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Ïîäãîòîâêà òåõíè÷åñêèõ îïèñàíèé,
èíñòðóêöèé è äðóãîé äîêóìåíòàöèè

âñåãäà áûëà îáùåé ïðîáëåìîé ïðè âûïóñêå
íîâîãî èçäåëèÿ. Çà÷àñòóþ äîêóìåíòàöèÿ ðàç-
ðàáàòûâàåòñÿ óæå ïîñëå òîãî, êàê íà÷àòî ïðî-
èçâîäñòâî ïðîäóêòà, à èíîãäà è ïîñëå òîãî,
êàê îí ñòàë ïîñòóïàòü íà òîðãîâûå ñêëàäû… 

Â êîìïàíèè PTC ðåøèëè, ÷òî áîëüøèíñòâî
ïîñòàâùèêîâ PLM-ñèñòåì íåäîîöåíèâàåò ïðîá-
ëåìó ðàçðàáîòêè òåõíè÷åñêèõ îïèñàíèé è íå
óäåëÿåò ýòîìó äîñòàòî÷íî âíèìàíèÿ. Ïîýòîìó
â ïðîøëîì ãîäó PTC ñäåëàëà ïåðâûé øàã äëÿ
ðåøåíèÿ ýòîãî âîïðîñà, ïðèîáðåòÿ çà 190 ìëí.
äîëë. êîìïàíèþ Arbortext. Ñâîèì ñëåäóþ-
ùèì øàãîì â ýòîì íàïðàâëåíèè êîìïàíèÿ óê-
ðåïëÿåò ñâîè ïîçèöèè â îáëàñòè ïîäãîòîâêè è
îïåðàòèâíîé ïóáëèêàöèè òåõíè÷åñêîé äîêó-
ìåíòàöèè. 18 îêòÿáðÿ 2006 ãîäà PTC îáúÿâèëà
î ïðèîáðåòåíèè íåìåöêîé êîìïàíèè ITEDO
Software GmbH, ïîñòàâùèêà ïðîãðàììíîãî
îáåñïå÷åíèÿ äëÿ ïîäãîòîâêè òåõíè÷åñêèõ èë-
ëþñòðàöèé, è ñâÿçàííîé ñ íåé ITEDO
Software LLC (äàëåå â òåêñòå ITEDO – ñì.
òàêæå ñàéò www.itedo.com).

Êàê ñîîáùèëè îôèöèàëüíûå ëèöà PTC,
ñóììà â ðàçìåðå 18 ìëí. äîëë., êîòîðóþ èì
íåîáõîäèìî çàïëàòèòü, íå îêàæåò âëèÿíèÿ íà
ðåíòàáåëüíîñòü â òåêóùåì ôèíàíñîâîì ãîäó.
Ðóêîâîäñòâî êîìïàíèè ïîëàãàåò, ÷òî íîâîå
ïðèîáðåòåíèå áóäåò ñïîñîáñòâîâàòü óñêîðåíèþ
ðàçâèòèÿ â äîëãîñðî÷íîé ïåðñïåêòèâå, ïî-
ñêîëüêó îáåñïå÷èò PTC ëó÷øèå ïîçèöèè íà
ðûíêå ñèñòåì äëÿ ïóáëèêàöèè òåõíè÷åñêîé
äîêóìåíòàöèè. Îáúåìû ïðîäàæ íà ýòîì ðûí-
êå, êàê îòìå÷àþò â êîìïàíèè, ðàñòóò íà
25÷30% åæåãîäíî.

Êîìïàíèÿ ITEDO ðàçðàáàòûâàåò ñåìåéñò-
âî ïðîäóêòîâ IsoDraw äëÿ ñîçäàíèÿ òåõíè-
÷åñêèõ èëëþñòðàöèé. Ó íåå áîëåå 2400 êëèåí-
òîâ, âûïóñêàþùèõ ñëîæíóþ, èíòåãðèðîâàí-
íóþ, ñîñòîÿùóþ èç ìíîãèõ êîìïîíåíòîâ ïðî-
äóêöèþ – â òîì ÷èñëå, ïðîìûøëåííîå îáîðó-
äîâàíèå, ïðîäóêöèþ àâòîìîáèëüíîé, àýðîêîñ-
ìè÷åñêîé è îáîðîííîé îòðàñëåé. PTC çàÿâëÿ-
åò, ÷òî íîâûå ïðèîáðåòåíèÿ äåëàþò å¸ åäèíñò-
âåííûì ïîñòàâùèêîì, ïðåäëàãàþùèì êîìï-
ëåêñíîå ðåøåíèå äëÿ ðàçðàáîòêè è óïðàâëå-
íèÿ òåêñòîâûì è ãðàôè÷åñêèì êîíòåíòîì
òåõíè÷åñêîãî õàðàêòåðà è äëÿ åãî ïîñëåäóþ-
ùåé ïóáëèêàöèè.

Òåõíè÷åñêèå èëëþñòðàöèè – ýòî íå ïðîñòî
îïðåäåëåííûì îáðàçîì ðàñïîëîæåííûå è çà-
òåì íàïå÷àòàííûå CAD-ìîäåëè. Ýòî ñïåöèàëü-
íî ñîçäàííûå ðèñóíêè, êîòîðûå îòîáðàæàþò
íàèáîëåå ñóùåñòâåííûå ýëåìåíòû èçäåëèÿ.

Íåñóùåñòâåííûå ïîäðîáíîñòè íà òàêèõ èë-
ëþñòðàöèÿõ îïóñêàþòñÿ (ýòî îòíîñèòñÿ ê
ñòàíäàðòíûì âèäàì, èçîìåòðèè, íåâèäèìûì
ëèíèÿì, ðàçðåçàì è ò.ä.).

Â ïðîöåññå ðàçðàáîòêè èçäåëèÿ èíôîðìà-
öèÿ, êîòîðàÿ çàòåì âîéäåò â äîêóìåíòàöèþ,
ïîñòîÿííî ìåíÿåòñÿ. Â ýòîì çàêëþ÷àåòñÿ ïðè-
÷èíà, ïî÷åìó äîêóìåíòàöèÿ òðàäèöèîííî ðàç-
ðàáàòûâàåòñÿ óæå ïîñëå òîãî, êàê êîíñòðóê-
öèÿ èçäåëèÿ óñòîÿëàñü. 

Â áîëüøèíñòâå êîìïàíèé ïðè ñîçäàíèè äî-
êóìåíòàöèè èíôîðìàöèÿ ïåðåäàåòñÿ “èç ðóê â
ðóêè”, îò ñîòðóäíèêîâ îäíèõ ïîäðàçäåëåíèé –
äðóãèì. Ýòî ïîòîê òåêñòîâûõ è ãðàôè÷åñêèõ
äîêóìåíòîâ, ïîäãîòîâëåííûõ ïî ïðèíöèïó
“íàðèñóé ñâîé ôðàãìåíò è ïåðåáðîñü ñëåäóþ-
ùåìó”. Ñèñòåìû CAD/EDM/PDM/PLM êàê
ðàç è ñîçäàâàëèñü äëÿ òîãî, ÷òîáû óñòðàíèòü
òàêîé òèï âçàèìîîòíîøåíèé ìåæäó ÷ëåíàìè
êîìàíäû ðàçðàáîò÷èêîâ. PTC õî÷åò, ÷òîáû
ïðè ðàçðàáîòêå òåõíè÷åñêèõ îïèñàíèé êîìïà-
íèè ðàñïîëàãàëè òåìè æå âîçìîæíîñòÿìè äè-
íàìè÷åñêîé àññîöèàòèâíîñòè, êîòîðûå èìåþò
ìåñòî â PLM-ñèñòåìàõ. 

“Òåõíîëîãèÿ Arbortext õîðîøî ñîãëàñóåòñÿ ñ
Ñèñòåìîé ðàçðàáîòêè èçäåëèé (Product Deve-
lopment System – PDS) êîìïàíèè PTC, ÷òî
îáåñïå÷èâàåò àññîöèàòèâíóþ ñâÿçàííîñòü èíôîð-
ìàöèè íà ïðîòÿæåíèè âñåãî æèçíåííîãî öèêëà
èçäåëèÿ”, – îòìå÷àë ã-í Jim Heppelmann,
âèöå-ïðåçèäåíò PTC, â ïåðèîä ïðèîáðåòåíèÿ
êîìïàíèè Arbortext. 

Ïðîäóêòû êîìïàíèè ITEDO ïîçâîëÿò PTC óëó÷øèòü
ñðåäñòâà ïîäãîòîâêè òåõíè÷åñêîé äîêóìåíòàöèè

Randall S. Newton (CADCAM Net)                                  ©2006 Cyon Research Corporation
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Êîìïàíèÿ ITEDO ðàçðàáàòûâàåò ðÿä ïðîãðàìì-
íûõ ïðîäóêòîâ äëÿ ïîäãîòîâêè òåõíè÷åñêèõ 

èëëþñòðàöèé
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Êîìïàíèÿ ITEDO ÿâëÿåòñÿ ëèäåðîì â ðàç-
âèòèè CGM – âåêòîðíîãî ãðàôè÷åñêîãî ôîð-
ìàòà äëÿ òåõíè÷åñêîé äîêóìåíòàöèè. Å¸ ôîð-
ìàò WebCGM (ñîâìåñòèìûé ñî ñòàíäàðòîì
W3C – World Wide Web Consortium) è òåõ-
íîëîãèÿ IsoView õîðîøî ïîäõîäÿò äëÿ áðàó-
çåðîâ è èíòåðàêòèâíûõ ýëåêòðîííûõ ðóêî-
âîäñòâ. Íåäàâíî ê ýòèì òåõíîëîãèÿì áûëè äî-
áàâëåíû èíñòðóìåíòû ïîèñêà, êîòîðûå ïîçâî-
ëÿþò íàéòè îáúåêò èëè òåêñòîâóþ èíôîðìà-
öèþ â èëëþñòðàöèÿõ. Ëèíèè ïðîäóêòîâ
IsoDraw, IsoView è IsoCompose çà ýòè ãî-
äû áûëè îïòèìèçèðîâàíû äëÿ òîãî, ÷òîáû
ïîäãîòàâëèâàòü òåõíè÷åñêèå èëëþñòðàöèè
(âêëþ÷àÿ èçîìåòðèè) äëÿ öåëåé ïðîèçâîäñò-
âà, äîêóìåíòèðîâàíèÿ, ìàðêåòèíãà è îáñëó-
æèâàíèÿ. Ýòè èëëþñòðàöèè ìîãóò áûòü ñîç-
äàíû “ñ íóëÿ”, ëèáî íà áàçå äðóãèõ èëëþñò-
ðàöèé, èëè æå ïîëó÷åíû èç ñóùåñòâóþùèõ
3D- è 2D-äàííûõ ïðîåêòèðîâàíèÿ.

“Ïðîèçâîäñòâî èçäåëèÿ íå çàêîí÷åíî, åñëè
íåò ñîîòâåòñòâóþùèì îáðàçîì èëëþñòðèðî-
âàííîé ñîïðîâîæäàþùåé äîêóìåíòàöèè”, –
ñ÷èòàåò ã-í Jim Heppelmann. – “Ìíîãèå íàøè
ïîëüçîâàòåëè áåç ïîäãîòîâêè òåõíè÷åñêèõ
îïèñàíèé è äðóãîé ñîïðîâîæäàþùåé äîêóìåí-
òàöèè íå ìîãóò âûïóñòèòü èçäåëèå, îïðåäå-
ëèòü âåëè÷èíó òàìîæåííûõ ñáîðîâ çà íåãî,
ñîãëàñîâàòü åãî ñ ðåãóëèðóþùèìè îðãàíèçà-
öèÿìè, îáåñïå÷èòü ãàðàíòèéíîå îáñëóæèâàíèå
è âûïîëíèòü äðóãèå îáÿçàòåëüñòâà ïåðåä êëèåí-
òîì. Äîáàâëÿÿ IsoDraw â íàøó Ñèñòåìó ðàç-
ðàáîòêè èçäåëèé (PDS), ìû îáåñïå÷èâàåì äëÿ
ïîëüçîâàòåëåé ñâÿçü ìåæäó ñîáñòâåííî ïðîåê-
òèðîâàíèåì è ïóáëèêàöèåé òåõíè÷åñêèõ îïè-
ñàíèé. Çà ñ÷åò ýòîãî ñîêðàòèòñÿ âðåìÿ âûâîäà
èçäåëèÿ íà ðûíîê, ïîâûñèòñÿ êà÷åñòâî äîêó-
ìåíòàöèè, óìåíüøèòñÿ å¸ ñòîèìîñòü, à â ðå-
çóëüòàòå âîçðàñòåò îáùàÿ óäîâëåòâîðåííîñòü
êëèåíòîâ íàøèì ïðîäóêòîì”.

Äèíàìè÷åñêàÿ àññîöèàòèâíàÿ ñâÿçü ìåæäó
ïðîäóêòàìè ITEDO è Pro/ENGINEER ïîçâî-
ëèò ñäåëàòü CAD-ìîäåëè îñíîâîé äëÿ òåõíè-
÷åñêèõ èëëþñòðàöèé. Âàæíî, ÷òî èëëþñòðà-
öèè áóäóò àâòîìàòè÷åñêè êîððåêòèðîâàòüñÿ
ïðè èçìåíåíèè CAD-ìîäåëåé. Ñèñòåìà
Windchill áóäåò õðàíèòü âåñü ãðàôè÷åñêèé
2D- è 3D-êîíòåíò, à òàêæå òåêñòîâûå èíñòðóê-
öèè â ôîðìàòå XML â åäèíîé öåíòðàëèçîâàí-
íîé ñèñòåìå óïðàâëåíèÿ äàííûìè. Èëëþñòðà-
öèè è òåêñò ìîãóò çàòåì ìíîãîêðàòíî èñïîëü-
çîâàòüñÿ â äîêóìåíòàõ, êîòîðûå áóäóò äèíà-
ìè÷åñêè ôîðìèðîâàòüñÿ ïî ìåðå íåîáõîäèìîñ-
òè. Â àïðåëå 2006 ãîäà PTC èíòåãðèðîâàëà
Arbortext è Windchill. Íîâîå ïðèîáðåòåíèå
ïîçâîëèò PTC ðàñøèðèòü âîçìîæíîñòè óïðàâ-
ëåíèÿ òåõíè÷åñêèìè èëëþñòðàöèÿìè.

“Ñåãîäíÿ ñîçäàíèå òåõíè÷åñêèõ èëëþñòðà-
öèé äåëàåòñÿ, ãëàâíûì îáðàçîì, âðó÷íóþ;
êàðòèíêè ðèñóþòñÿ ñ ÷èñòîãî ëèñòà”, – ñêàçàë
ã-í Dieter Weidenbrück, îñíîâàòåëü è ðóêî-
âîäèòåëü ITEDO .– “Êðîìå òîãî, ó ìíîãèõ

òåõíè÷åñêèõ èëëþñòðàòîðîâ ïðîñòî íåò òàêèõ
õðàíèëèù, êîòîðûå ñïîñîáíû âìåñòèòü òûñÿ-
÷è ñîçäàííûõ èìè ðèñóíêîâ. Ýòî îçíà÷àåò,
÷òî ìíîãèå êîìïàíèè íåðåäêî âûíóæäåíû çà-
íîâî ñîçäàâàòü êîíòåíò, âìåñòî òîãî ÷òîáû
ìíîãîêðàòíî åãî èñïîëüçîâàòü. Èíòåãðàöèÿ
ðåøåíèé ITEDO è PTC ïîçâîëèò ôîðìèðî-
âàòü îòëè÷íî ñêîìïîíîâàííûå è ïîëíîñòüþ
ñîîòâåòñòâóþùèå äåéñòâèòåëüíîñòè âåðñèè
òåõíè÷åñêîé äîêóìåíòàöèè íà ðàííèõ ýòàïàõ
ïðîöåññà ðàçðàáîòêè èçäåëèÿ èëè ïðîöåäóð
åãî îáñëóæèâàíèÿ. Ïðè ýòîì óñòðàíÿåòñÿ äóá-
ëèðîâàíèå ðàáîòû, ñâîéñòâåííîå äàííîìó ïðî-
öåññó ñåãîäíÿ”.

Ó PTC è ITEDO ïðèìåðíî 600 îáùèõ êëè-
åíòîâ. Îäèí èç íèõ – êîìïàíèÿ Ingersoll
Rand Road Development, ïîñòàâùèê îáîðóäî-
âàíèÿ è óñëóã â îáëàñòè äîðîæíîãî ñòðîèòåëü-
ñòâà, îáñëóæèâàíèÿ äîðîã è îáùåñòðîèòåëü-
íûõ ðàáîò. Â çàÿâëåíèè, ïðèóðî÷åííîì ê ñî-
îáùåíèþ î ïðèîáðåòåíèè ITEDO, ã-í Gary
Weller, ðóêîâîäèòåëü îòäåëà òåõíè÷åñêèõ èë-
ëþñòðàöèé Ingersoll, ïîÿñíèë: “Äëÿ êàæäîãî
èçäåëèÿ, êîòîðîå ìû ïîñòàâëÿåì íà ðûíîê,
òðåáóåòñÿ èíñòðóêöèÿ ïî ñáîðêå, ðóêîâîäñòâî
ïî ýêñïëóàòàöèè è îáñëóæèâàíèþ, êàòàëîã çà-
ïàñíûõ ÷àñòåé. Îáû÷íî ó íàñ îñòàåòñÿ î÷åíü
ìàëî âðåìåíè íà òî, ÷òîáû ïîäãîòîâèòü ñîòíè
èëëþñòðàöèé, íåîáõîäèìûõ äëÿ âûïóñêà êàæ-
äîãî èçäåëèÿ. Êðîìå òîãî, íàøè íîâûå ïðîåê-
òû ñîçäàíû â Pro/ENGINEER, òîãäà êàê
÷àñòü ñòàðûõ ïðîåêòîâ è ìíîãèå óçëû, ðàçðà-
áàòûâàåìûå íàøèìè ïîñòàâùèêàìè, ñäåëàíû
â äðóãèõ CAD-ôîðìàòàõ. Ê ñ÷àñòüþ, áëàãîäà-
ðÿ ïðîäóêòàì ITEDO, ìû ìîæåì áûñòðî ñîç-
äàòü òåõíè÷åñêèå èëëþñòðàöèè èç âñåõ ýòèõ
CAD-ôàéëîâ. Ïî ñðàâíåíèþ ñ ïðåæíèì ñïî-
ñîáîì, êîãäà ìû äåëàëè ýòî âðó÷íóþ, ïðîèç-
âîäèòåëüíîñòü ðàáîòû âîçðîñëà â äåñÿòü ðàç”.

Ïîëüçîâàòåëè è âïðåäü áóäóò èìåòü âîç-
ìîæíîñòü ðàáîòàòü ñ ðåøåíèÿìè ITEDO
(âêëþ÷àÿ IsoDraw, IsoView è IsoCompose) íå
òîëüêî â ñîñòàâå Ñèñòåìû ðàçðàáîòêè èç-
äåëèé PTC, íî è êàê ñ àâòîíîìíûìè ïðîäóê-
òàìè.

Êîìïàíèÿ PTC çàÿâëÿåò, ÷òî îíà íàìåðåíà
ðàçâèâàòü èäåè “îòêðûòîñòè è ïîääåðæêè ãå-
òåðîãåííîé ñðåäû”, çàëîæåííûå â ðåøåíèÿõ
ITEDO. Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî êëèåíòû, èìåþùèå
CAD-ñèñòåìó, îòëè÷íóþ îò Pro/ENGINEER,
èëè æå íåñêîëüêî CAD-ñèñòåì, ñìîãóò è äàëü-
øå èñïîëüçîâàòü IsoDraw äëÿ ïîëó÷åíèÿ òåõ-
íè÷åñêèå èëëþñòðàöèé èç CAD-ìîäåëåé.
Êðîìå òîãî, PTC ïðîäîëæèò ïîääåðæèâàòü
ðàçëè÷íûå ñòàíäàðòû ôîðìàòîâ ãðàôè÷åñêèõ
ôàéëîâ â ïðîäóêòàõ ITEDO, ÷òîáû êëèåíòû
èìåëè âîçìîæíîñòü ñîçäàâàòü òåõíè÷åñêèå èë-
ëþñòðàöèè â ñîîòâåòñòâèè ñ âàæíåéøèìè ìåæ-
äóíàðîäíûìè ñòàíäàðòàìè äëÿ òåõíè÷åñêèõ
ïóáëèêàöèé, òàêèìè êàê WebCGM, ñïåöèôè-
êàöèè ATA (Airline Transport Association) è
S1000D.
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