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Íà ïîñëåäíåé êîíôåðåíöèè CATIA Operator
Exchange (COE), êîòîðàÿ ïðîõîäèëà ñ

29 àïðåëÿ ïî 2 ìàÿ 2007 ãîäà â îòåëå Rio â Ëàñ-Âåãàñå
(ÑØÀ), äèðåêòîð ïî èíôîðìàöèîííûì òåõíîëîãèÿì
îäíîé èç êîìïàíèé-ïîñòàâùèêîâ, ðàáîòàþùèõ â àâòî-
ìîáèëüíîé ïðîìûøëåííîñòè, ÿâèë îòêðîâåíèå, ÷òî
èííîâàöèè ìîãóò áûòü èçëèøíå îáèëüíûìè.

“Åñëè âû ðàçðåøèòå èíæåíåðàì ââîäèòü íîâøåñòâà,
òî îíè áóäóò ýòî äåëàòü – åé-áîãó, áóäóò!” – âîñêëèöàë
îí, âðàùàÿ ãëàçàìè. Åãî óòîìëåííûé âèä ãîâîðèë î
÷¸ì-òî áîëüøåì, ÷åì ñòðàõ ïåðåä èííîâàöèÿìè. Äðóãèå
IT-ðóêîâîäèòåëè, ñèäåâøèå ðÿäîì, ïîñìåèâàëèñü è
êèâàëè ãîëîâàìè, ïîêàçûâàÿ, ÷òî ðàçäåëÿþò åãî áîëü.
Êòî-òî óñëóæëèâî äîáàâèë: “Èííîâàöèè – ýòî ïðåêðàñ-
íî, íî êòî-òî äîëæåí ïëàòèòü çà ýòî”.

Ìíîãîãîëîñûé ãîìîí âî âðåìÿ ëåí÷à è çâîí ñòîëîâî-
ãî ñåðåáðà íå ñìîãëè çàãëóøèòü ïîäñïóäíûé ìåñåäæ,
èñõîäèâøèé îò ýòîãî IT-ðóêîâîäèòåëÿ: îí ðàññ÷èòûâàåò
íàéòè óçäó äëÿ èíæåíåðîâ-êîíñòðóêòîðîâ, êîòîðûå áåçó-
äåðæíî íîñÿòñÿ ñî ñâîèìè ôàíòàñòè÷åñêèìè èäåÿìè. È
îí, è äðóãèå IT-ðóêîâîäèòåëè ñìîãëè áû õîðîøî ñäåëàòü
ýòî ñ ïîìîùüþ PLM-èíñòðóìåíòîâ. Êàê áû òî íè áûëî,
îíè ÿâëÿþòñÿ ó÷àñòíèêàìè PLM-êîíôåðåíöèè.

Èòàê, ÷òî ãîâîðÿò IT-ñïåöèàëèñòû î PLM êàê î
ïîäõîäå, êîòîðûé ïîçâîëÿåò óïðàâëÿòü ïðîäâèæåíèåì
èííîâàöèé? 

Ñïîð î êðåàòèâíîñòè 
“Ðÿä êîìïîíåíòîâ PLM ïðåäíàçíà÷àåòñÿ äëÿ êîíò-

ðîëÿ”, – ñ÷èòàåò Ed Miller, ïðåçèäåíò CIMdata
(www.cimdata.com), êîìïàíèè, çàíèìàþùåéñÿ êîíñàë-
òèíãîì â îáëàñòè PLM. – “Îíè èñïîëüçóþòñÿ äëÿ öåíò-
ðàëèçîâàííîãî õðàíåíèÿ äàííûõ, êîíòðîëÿ äîñòóïà,
êîíòðîëÿ íàä ïðîöåññàìè è ïð. Ñ ïîäîáíûìè èíñòðó-
ìåíòàìè âñåãäà ñóùåñòâóåò âîçìîæíîñòü ïåðåñòàðàòüñÿ
ñ êîíòðîëåì. Ñäåëàâ ýòî, âû çàäóøèòå òâîð÷åñòâî”. 

Ïî ìíåíèþ ã-íà Miller, ïðàâèëüíûì ïîäõîäîì
ÿâëÿåòñÿ ïðèìåíåíèå PLM “äëÿ àâòîìàòèçàöèè òðóäà
ðÿäîâûõ èíæåíåðîâ, âûíóæäåííûõ ðàáîòàòü â êîìàí-
äå ñîâìåñòíî. Åñëè îíè íå òðàòÿò âðåìÿ íà âçàèìî-
äåéñòâèå, òî ìîãóò ïîñâÿòèòü åãî òîé äåÿòåëüíîñòè, çà
êîòîðóþ èì ïëàòÿò – êîíñòðóèðîâàíèþ”. Ïåðåãðóæåí-
íûì ðàáîòîé ðóêîâîäèòåëÿì áóäåò ñëîæíî íå ïîääàòü-
ñÿ ñîáëàçíó âîñïîëüçîâàòüñÿ ñðåäñòâàìè PLM äëÿ
êîíòðîëÿ èëè äàæå äëÿ îãðàíè÷åíèÿ ïîòîêà òâîð÷åñ-
êèõ èäåé. À ïðîãðåññèâíî ìûñëÿùèå ðóêîâîäèòåëè ñ
âè′äåíèåì ïåðñïåêòèâû – òå, êòî ãîòîâû äàòü íîâîé
èäåå øàíñ – ñäåëàþò PLM òåì èíñòðóìåíòîì, êîòîðûé
áóäåò ñïîñîáñòâîâàòü òâîð÷åñòâó.

Êîëëåêòèâíàÿ ìóäðîñòü 
Îäèí âûïóùåííûé ïðèìåðíî òðè ãîäà íàçàä àâòî-

ìîáèëü, îòìåòèë ã-í Miller, çàïîìíèëñÿ åìó êàê êëàñ-
ñè÷åñêèé ïðèìåð îïëîøíîñòè èíæåíåðîâ. Ê ñ÷àñòüþ
äëÿ àâòîïðîèçâîäèòåëåé, êîíêðåòíûé áðåíä è ìîäåëü
íå îòïå÷àòàëèñü â åãî ïàìÿòè. Îäíàêî ïî ïîâîäó êîíñò-
ðóêöèè îí ñêàçàë ñëåäóþùåå: “Âûãëÿäèò ìàøèíà
ïîòðÿñàþùå, íî ÷òîáû âûïîëíèòü îäíó èç íàèáîëåå
ðàñïðîñòðàíåííûõ ðàáîò ïî îáñëóæèâàíèþ, íåîáõîäè-
ìî ñíÿòü îïîðíûé êðîíøòåéí äâèãàòåëÿ, ïîñêîëüêó
èíñòðóìåíò íå ìîæåò ïðîëåçòü â îñòàâëåííûé çàçîð”.

Êàê ñêàçàë ã-í Miller, åìó äîâîëüíî ÷àñòî ïðèõî-
äèòñÿ â ïîäðîáíîñòÿõ èçëàãàòü ýòó íàçèäàòåëüíóþ èñòî-
ðèþ, ÷òîáû ïîä÷åðêíóòü âàæíîñòü ñîòðóäíè÷åñòâà ðàç-
ëè÷íûõ ñïåöèàëèñòîâ â ïðîöåññå ðàçðàáîòêè êîíñòðóê-
öèè. “Åñëè êòî-òî, íàïðèìåð, òåõíè÷åñêèé ñïåöèàëèñò
ñåðâèñíîé ñëóæáû, âçãëÿíóë áû íà êîíñòðóêöèþ ñ
òî÷êè çðåíèÿ îáñëóæèâàíèÿ àâòîìîáèëÿ, òî íåäîðàáîò-
êà áûëà áû âûÿâëåíà. Ïðè ýòîì èçìåíåíèÿ â ïðîåêòå
áûëè áû ñðàâíèòåëüíî ïðîñòûìè”, – äîáàâèë îí. 

Â PLM-ïðîäóêòàõ íîâîãî ïîêîëåíèÿ ïðåäëàãàþòñÿ
âîçìîæíîñòè äëÿ ñîâìåñòíîé ðàáîòû êîìàíäû ðàçðà-
áîò÷èêîâ, ïðèçâàííûå ïðåäîòâðàòèòü ãðóáûå ïðîñ÷åòû.
“Ãðàôè÷åñêèé ãèãàíò” Adobe, îöåíèâ çíà÷èìîñòü ýòîãî
ðûíêà, îêóíóëñÿ â ïðîáëåìû, õàðàêòåðíûå äëÿ ñðåäû,
â êîòîðîé îñóùåñòâëÿåòñÿ âçàèìîäåéñòâèå ñîòðóäíèêîâ
â ïðîöåññå ðàçðàáîòêè èçäåëèÿ. Ñ ïîìîùüþ âûïóùåí-
íîé â ìàå 2007 ãîäà 8-é âåðñèè Acrobat 3D, “ñïåöèàëèñ-
òû â îáëàñòè CAD, CAM, CAE è òåõíè÷åñêîé ïóáëèêà-
öèè, ðàáîòàþùèå â àýðîêîñìè÷åñêîé è àâòîìîáèëüíîé
ïðîìûøëåííîñòè, â òÿæåëîì ìàøèíîñòðîåíèè, â ïðî-
ìûøëåííîñòè, âûïóñêàþùåé áûòîâóþ ýëåêòðîíèêó, â
ìåäèêî-áèîëîãè÷åñêîé îòðàñëè, à òàêæå â àðõèòåêòóð-
íî-ñòðîèòåëüíîé èíäóñòðèè ìîãóò ïðåîáðàçîâàòü
èíôîðìàöèþ, ñîäåðæàùóþñÿ â ïðàêòè÷åñêè ëþáîì
3D CAD-ôàéëå, âêëþ÷àþùåì êðóïíûå óçëû è ñáîðî÷-
íûå êîíñòðóêöèè”, – ñîîáùèëà êîìïàíèÿ Adobe.–
“Òðåõìåðíûå CAD-äàííûå ìîãóò áûòü äîñòàòî÷íî
ïðîñòî îáúåäèíåíû ñ äðóãîé âàæíîé ïðîåêòíîé èíôîð-
ìàöèåé (òàêîé, êàê òåõíè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè èçäå-
ëèÿ, ýëåêòðîííûå òàáëèöû, ñïåöèôèêàöèè), à çàòåì
ïîìåùåíû â çàùèùåííîì îò íåñàíêöèîíèðîâàííîãî
èñïîëüçîâàíèÿ âèäå â PDF-äîêóìåíò, ñîäåðæàùèé
íåîáõîäèìóþ äëÿ ïðîèçâîäñòâà èçäåëèÿ èíôîðìàöèþ
(Product Manufacturing Information – PMI)”. 

Ñâîèìè ñîîáðàæåíèÿìè ïîäåëèëñÿ è David
Prawel, ýêñïåðò ïî 3D-ñîôòó è îñíîâàòåëü êîí-
ñàëòèíãîâîé êîìïàíèè LongView Advisors
(www.longviewadvisors.com): “BMW – îäíà èç

Ñòðàòåãèè PLM: ðàáîòíèêè è áèçíåñ-ïðîöåññû
ïåðâè÷íû ïî îòíîøåíèþ ê òåõíîëîãèè

Kenneth Wong – ýêñ-ðåäàêòîð æóðíàëà Cadence, â íàñòîÿùåå âðåìÿ – íåçàâèñèìûé æóðíàëèñò. Åãî ïóáëè-
êàöèè ïîñâÿùåíû èííîâàöèÿì è ðåçóëüòàòàì âíåäðåíèÿ ïåðåäîâûõ òåõíîëîãèé.

Äàííûé ìàòåðèàë îïóáëèêîâàí â ðàçäåëå “PLM Strategies”, â êîòîðîì ðàññìàòðèâàþòñÿ ïðîáëåìû óïðàâëå-
íèÿ æèçíåííûì öèêëîì èçäåëèÿ. Îðèãèíàë ñòàòüè ìîæíî íàéòè ïî àäðåñó http://manufacturing.cadalyst.com/ma-
nufacturing/article/articleDetail.jsp?id=443976.

Kenneth Wong (kenneth.wong@cadalyst.com) ©2007 Questex Media Group,Inc.
All rights reserved. Reprinted from Cadalyst Magazine with permission.
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êîìïàíèé, ïðîÿâëÿþùèõ çàáîòó îá óñèëåíèè 3D-âîç-
ìîæíîñòåé ïðèëîæåíèé, èñïîëüçóåìûõ íà áîëåå ïîçä-
íèõ ýòàïàõ æèçíåííîãî öèêëà èçäåëèÿ. Öåëü – óëó÷øå-
íèå êà÷åñòâà è ýôôåêòèâíîñòè ðåìîíòà. ß áûë îäíèì
èç ó÷àñòíèêîâ ïðîåêòà, â ðàìêàõ êîòîðîãî ðàçðàáàòûâà-
ëîñü 3D-ïðèëîæåíèå äëÿ ïîääåðæêè òåõíè÷åñêîãî
îáñëóæèâàíèÿ è ðåìîíòà. Ïðåäíàçíà÷åíî îíî äëÿ àâòî-
ìåõàíèêîâ, êîòîðûå â ïðîöåññå âûïîëíåíèÿ ñàìûõ
ðàñïðîñòðàíåííûõ âèäîâ ðåìîíòà ìîãóò ïîëüçîâàòüñÿ
3D-ðóêîâîäñòâàìè è àíèìèðîâàííûìè èíñòðóêöèÿìè
ïî ðåìîíòó”.

Êàê îòìåòèë ã-í Prawel, â êîìïàíèè BMW ñ÷è-
òàþò, ÷òî ñ ïðèìåíåíèåì 3D-ðóêîâîäñòâ è àíèìèðîâàí-
íûõ èíñòðóêöèé àâòîìåõàíèêàì áóäåò ïðîùå âûïîë-
íèòü ðåìîíò; ïîñëåäîâàòåëüíîñòü âûïîëíÿåìûõ îïåðà-
öèé ñòàíîâèòñÿ áîëåå ïîíÿòíîé, äîñòèãàåòñÿ áîëåå
âûñîêîå êà÷åñòâî ðåìîíòà. Òàêèå ðóêîâîäñòâà è
èíñòðóêöèè õîðîøî ïðèíèìàþòñÿ äàæå îïûòíûìè
àâòîìåõàíèêàìè. 

Êàê âûñâåòèòü “ìåðòâûå çîíû”
“Â ïîñëåäíèå ãîäû, – îòìåòèë ã-í Miller, – ìû

ñòàëè ñâèäåòåëÿìè êîíöåíòðàöèè óñèëèé íà ðàçðàáîòêå
ïðåäíàçíà÷åííûõ äëÿ ðóêîâîäèòåëåé íàáîðîâ èíñòðó-
ìåíòîâ. Èíñòðóìåíòàëüíûå ïàíåëè PLM-ñèñòåì ïîçâî-
ëÿþò ñäåëàòü “ìîìåíòàëüíûé ñíèìîê” òåêóùåãî ñîñòîÿ-
íèÿ âàøåãî ïðîåêòà. Èòàê, åñëè âû ÿâëÿåòåñü ìåíåäæå-
ðîì ïðîåêòà, òî ìîæåòå èñïîëüçîâàòü òàáëè÷íîå ïðåä-
ñòàâëåíèå (matrice), ÷òîáû îïðåäåëèòü, ÷òî èìåííî
ïðîèñõîäèò ñ ïðîåêòîì, ãäå ìîãóò ïîÿâèòüñÿ ïðîáëåìû,
ãäå âàøå âðåìÿ ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàíî áîëåå ýôôåê-
òèâíî è ò.ä.”. 

Êîìïàíèÿ Centric Software, Inc. (www.centric
software.com) ïðåäëàãàåò Product Intelligence
Applications – ïðèëîæåíèÿ, ïðåäîñòàâëÿþùèå ïîëüçî-
âàòåëþ íåîáõîäèìûå ñâåäåíèÿ îá èçäåëèè. Ïðèëîæå-
íèå Centric Decision Center – ýòî ãðàôè÷åñêèé èíòåð-
ôåéñ, ñ ïîìîùüþ êîòîðîãî îòîáðàæàåòñÿ îáúåäèíåííàÿ
èíôîðìàöèÿ î òåêóùåì ñîñòîÿíèè ïðîåêòà, èçâëåêàå-
ìàÿ èç ñèñòåì ïëàíèðîâàíèÿ ðåñóðñîâ ïðåäïðèÿòèÿ
(Enterprise Resource Planning – ERP), óïðàâëåíèÿ
æèçíåííûì öèêëîì èçäåëèÿ (Product Lifecycle
Management – PLM), óïðàâëåíèÿ äàííûìè îá èçäåëèè
(Product Data Management – PDM), óïðàâëåíèÿ öå-
ïî÷êàìè ïîñòàâîê (Supply Chain Management – SCM)
è äðóãèõ ñèñòåì, ýêñïëóàòèðóþùèõñÿ íà ïðåäïðèÿòèè.

Ñîãëàñíî äîñòóïíîé íà ñàéòå êîìïàíèè ëèòåðàòóðå,
Centric Decision Center ïðåäîñòàâëÿåò ñëåäóþùèå âîç-
ìîæíîñòè:

• îòîáðàæàòü òåêóùèå çíà÷åíèÿ KPI – ìíîãîóðîâíå-
âîãî êëþ÷åâîãî ïîêàçàòåëÿ ýôôåêòèâíîñòè è ðåçóëüòà-
òèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè (ïîêàçàòåëü Key Performance
Indicator ïîääàåòñÿ êîëè÷åñòâåííîìó èçìåðåíèþ è ñ÷è-
òàåòñÿ íàèáîëåå âàæíûì äëÿ îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè
äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèè èëè ñîòðóäíèêà. – Ïðèì. ðåä.),
à òàêæå òåêóùåå ñîñòîÿíèå ïðîåêòîâ, èçäåëèé, ïîðòôå-
ëåé (portfolio) è ïðîãðàìì;

• èäåíòèôèöèðîâàòü âîçíèêíîâåíèå ïðîáëåìû, äëÿ
ðåøåíèÿ êîòîðîé íåîáõîäèìî ïðåäïðèíÿòü íåìåäëåí-
íûå äåéñòâèÿ;

• îáåñïå÷èâàòü ïðîäâèæåíèå ñèëüíûõ ïðîåêòîâ è
ïðèîñòàíàâëèâàòü ïðîáëåìíûå ïðîåêòû;

• îòñëåæèâàòü ýôôåêòèâíîñòü ïðèíÿòûõ ðåøåíèé è
âûïîëíÿåìûõ ïðîãðàìì.

Íà ìåðîïðèÿòèè äëÿ ïðåññû â èþíå 2007 ãîäà
Brian Shepherd, âèöå-ïðåçèäåíò êîìïàíèè PTC,
ïðåäñòàâèë íîâóþ âåðñèþ ïëàòôîðìû äëÿ óïðàâëåíèÿ
äàííûìè – Windchill 9.0, â êîòîðóþ âîøëè ôóíêöèè
ñîñòàâëåíèÿ îò÷åòà î äåÿòåëüíîñòè (business reporting),
ðàçðàáîòàííûå êîìïàíèåé Cognos, Inc. (êàíàäñêàÿ êîì-
ïàíèÿ ñî øòàá-êâàðòèðîé â ãîðîäå Îòòàâà; â 2007 ôè-
íàíñîâîì ãîäó, çàâåðøèâøåìñÿ 28 ôåâðàëÿ, å¸ äîõîä
ñîñòàâèë 0.979 ìëðä. äîëë. Â íîÿáðå 2007 ãîäà IBM
îáúÿâèëà î ïðèîáðåòåíèè Cognos çà 4.9 ìëðä. äîëë. –
Ïðèì. ðåä.).

“Íàøè êëèåíòû ñ ïîìîùüþ Windchill ðåàëèçóþò
çíà÷èòåëüíûé îáúåì èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòè
è çíàíèé”, – îòìåòèë ã-í Shepherd. – “Íîâûé ìîäóëü
ïîçâîëÿåò èì ïîëó÷àòü îò÷åòû, óãëóáëåííî èçó÷àòü
äåÿòåëüíîñòü êîìïàíèè: ãäå èìåþò ìåñòî ïðîáëåìû, à
ãäå åñòü âîçìîæíîñòè äëÿ óëó÷øåíèé. Ïðè÷åì, ýòè
îò÷åòû íå ñòàòè÷íû. Îíè ÿâëÿþòñÿ èíòåðàêòèâíûìè,
ïîýòîìó ìîæíî ðàññìàòðèâàòü ñöåíàðèè òèïà à ÷òî,
åñëè…”. 

Íà óïîìÿíóòîé êîíôåðåíöèè COE, Bernard
Charl¢s, ïðåçèäåíò è CEO êîìïàíèè Dassault
Syst¢mes, âî âðå′ìÿ ïðåçåíòàöèè ôîíòàíèðîâàë ýìîöèÿ-
ìè. Ïðåäñòàâëÿåìûé ïðîäóêò îí íàçâàë “ïåðâûì èç
îáøèðíîãî ñåìåéñòâà îíëàéí-ïðèëîæåíèé îò Dassault
Syst¢mes”. 

Ïðîäóêò 3DLive (ðèñ. 1), ïðåäñòàâëÿþùèé ñîáîé
3D PLM-ñðåäó äëÿ íàâèãàöèè ïî ðåïîçèòàðèþ
PLM-ñèñòåìû, ïðåäëàãàåò, ïîìèìî äðóãèõ âîçìîæíîñ-
òåé, “åäèíûé èììåðñèâíûé (òî åñòü, îáåñïå÷èâàþùèé
ïîëíûé ýôôåêò ïðèñóòñòâèÿ. – Ïðèì. ðåä.) èíòåð-
ôåéñ, îáúåäèíÿþùèé ðàçðàáîò÷èêîâ, ïðîöåññû è èçäå-
ëèÿ, ÷òî íåîáõîäèìî äëÿ óñêîðåíèÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé
è ïðîäâèæåíèÿ èííîâàöèé”. 

Ðèñ. 1. Ïðîäóêò 3DLive êîìïàíèè Dassault
Syst¢mes ïðåäîñòàâëÿåò ìåíåäæåðàì ïðîåêòîâ
âîçìîæíîñòü áûñòðîé âèçóàëèçàöèè êîìïîíåí-

òîâ èçäåëèÿ â êîìïëåêòå ñ òåêóùåé ïðîèç-
âîäñòâåííîé èíôîðìàöèåé. Íà ýêðàíå ïîêàçàíî
ðàçîáðàííîå íà äåòàëè òðàíñïîðòíîå ñðåäñòâî
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Âçðûâîîïàñíûé óðîê 
“Òåõíîëîãèÿ íå ÿâëÿåòñÿ âîëøåáíîé ïàëî÷êîé”, –

ïðåäîñòåðåã ã-í Miller. – “Îíà ëèøü îáëåã÷àåò âûïîë-
íåíèå ïðîöåññîâ íàñòîëüêî, íàñêîëüêî â ðåàëüíîñòè
îíà îïèðàåòñÿ íà âàøè ïðîöåññû”. Òåõíîëîãèÿ îïèðàåò-
ñÿ òàêæå íà îïûò ïðèíèìàþùèõ ðåøåíèå è íà èõ
ìóäðîñòü ïðè âûáîðå ïðàâèëüíûõ âàðèàíòîâ. 

Â 1977 ãîäó àìåðèêàíñêèé íåçàâèñèìûé æóðíàë
Mother Jones, èçäàâàåìûé ôîíäîì Foundation For
National Progress, ñîîáùèë î òîì, ÷òî â êîíñòðóêöèè
àâòîìîáèëÿ Ford Pinto (ïðåäøåñòâåííèê Ford Escort,
âûïóñêàâøèéñÿ â 1971÷1980 ãã. – Ïðèì. ðåä.) èìååòñÿ
ôàòàëüíàÿ îøèáêà. Ñòàòüÿ ïîä íàçâàíèåì “Áåçðàñ-
ñóäñòâî ñ Pinto” (“Pinto Madness”) áûëà îïóáëèêîâàíà â
íîìåðå September/October 1977 (www.motherjones.com/
news/feature/1977/09/dowie.html). Ðàññëåäîâàíèå, ïðî-
âåäåííîå æóðíàëîì, ïîêàçàëî, ÷òî “â ïðîâîäèâøèõñÿ
ïðè ïîäãîòîâêå ê ïðîèçâîäñòâó êðýø-òåñòàõ èíæåíåðû
êîìïàíèè Ford îáíàðóæèëè, ÷òî ïðè óäàðå â çàäíþþ
÷àñòü àâòîìîáèëÿ ìîæåò ïðîèñõîäèòü ðàçðóøåíèå
òîïëèâíîé ñèñòåìû Pinto… Ïîñêîëüêó â òîò ìîìåíò,
êîãäà èíæåíåðû íàøëè ýòîò äåôåêò, îáîðóäîâàíèå ñáî-
ðî÷íîãî êîíâåéåðà óæå áûëî ñìîíòèðîâàíî, âûñøåå
ðóêîâîäñòâî êîìïàíèè ðåøèëî âñ¸ ðàâíî ïðîèçâîäèòü
ýòó ìàøèíó, íåñìîòðÿ íà ñëó÷àè âçðûâà áåíçîáàêà – è
ýòî ïðè òîì, ÷òî Ford âëàäåë ïàòåíòîì íà ñàìûé áåçî-
ïàñíûé áåíçîáàê”. 

Åñëè ïîäâîäèòü èòîã: íèêàêèå èíñòðóìåíòàëüíûå
ïàíåëè äëÿ ðóêîâîäèòåëåé â PLM-ñèñòåìàõ íå ñïîñîá-
íû ïðåäîòâðàòèòü ïðèíÿòèå ïëîõîãî ðåøåíèÿ. 

Ãîðèçîíòàëüíîå ìûøëåíèå 
Â ñâîåé ïðîãðàììíîé ðå÷è íà êîíôåðåíöèè COE

ã-í Prawel ïîâòîðèë ñâîé èçëþáëåííûé òåçèñ: “×òîáû
âíåäðåíèå PLM-ñèñòåìû áûëî ýôôåêòèâíûì, êîìïà-
íèè íåîáõîäèìî äóìàòü î ñîòðóäíèêàõ, êîòîðûå ïîä-
äåðæèâàþò ïðîöåññû, ïîääåðæèâàåìûå òåõíîëîãèåé.
Ñëèøêîì ìíîãî ñîôòà ïðèîáðåòàåòñÿ äî òîãî, êàê ïîë-
íîñòüþ îñîçíàíû, ñèíõðîíèçèðîâàíû è ñòàíäàðòèçèðî-
âàíû êëþ÷åâûå áèçíåñ-ïðîöåññû, à òàêæå è ïîòîêè
çàäàíèé è äîêóìåíòîâ”.

Øåñòü ëåò íàçàä ñèëüíàÿ êîìàíäà èíæåíåðîâ êîðïî-
ðàöèè Delphi Technologies, Inc. (www.delphi.com)
ïðèøëà ê ïîíèìàíèþ, ÷òî îíè îòêðûëè íå÷òî öåííîå
äëÿ îáåñïå÷åíèÿ áåçîïàñíîñòè êîìïàíèè. Ýòî íå áûëî
ïðîäóêòîì – òî áûëà èäåÿ, ïîñëåäîâàòåëüíîñòü ñòàíäàð-
òèçèðîâàííûõ äåéñòâèé è/èëè ïðîöåäóð, êîòîðûå ñëåäóåò
ñîáëþäàòü â ïðîöåññå 3D CAD-ìîäåëèðîâàíèÿ (ðèñ. 2).
Íåñîìíåííî, îòêðûòèå ÿâëÿåòñÿ ñòîëü âàæíûì, ÷òî çà-
ñëóæèâàåò çàùèòû êàê èíòåëëåêòóàëüíàÿ ñîáñòâåííîñòü.
Äëÿ îïèñàíèÿ ýòàïîâ ìîäåëèðîâàíèÿ â êîìïàíèè Delphi
èñïîëüçóþòñÿ òåðìèíû ãîðèçîíòàëüíîå ìîäåëèðîâàíèå
(Horizontal Modeling – HM) è ïðîåêòèðîâàíèå “öèôðî-
âûõ ïðîöåññîâ” (Digital Process Design – DPD). Ñåãîä-
íÿ â îôèöèàëüíûõ äîêóìåíòàõ êîìïàíèè Delphi ýòè äâå
àááðåâèàòóðû ñîïðîâîæäàþòñÿ ñèìâîëîì òîðãîâîé
ìàðêè: îíè ÿâëÿþòñÿ çàïàòåíòîâàííûìè ïðîöåññàìè ýòîé
êîìïàíèè, íà êîòîðûå ìîæíî ïðèîáðåñòè ëèöåíçèþ.

Ã-í Prawel ïðèíèìàë ó÷àñòèå â ðåàëèçàöèè
HM–DPD èíèöèàòèâû. Ïî åãî ìíåíèþ, îñíîâîé çäåñü
ÿâëÿåòñÿ ðàçðàáîòêà óíèôèöèðîâàííîãî íàáîðà ïðîöåäóð
ìîäåëèðîâàíèÿ: “ïîòîìó ÷òî íåëüçÿ àâòîìàòèçèðîâàòü

÷åãî áû òî íè áûëî äî òåõ ïîð, ïîêà íå ïðîâåäåíà ñòàí-
äàðòèçàöèÿ ïðîöåññîâ, êîòîðûå âû ïûòàåòåñü àâòîìàòèçè-
ðîâàòü”.

Ðåèíæèíèðèíã ïðîöåññîâ 
Kevin Marseilles, âåäóùèé ðàçðàáîò÷èê ïðîöåññîâ

êîìïàíèè Delphi, ìíîãèå ÷àñû ïðîâåë çà “äåìîíòàæåì”
CAD-ìîäåëåé, ñîçäàííûõ èíæåíåðàìè-êîíñòðóêòîðà-
ìè. Òîëüêî òàêèì îáðàçîì ìîæíî áûëî ïîñòðîèòü áëîê-
ñõåìó ïðîöåññà, êîòîðàÿ øàã çà øàãîì äåìîíñòðèðóåò
ïðåäïîëàãàåìóþ ïîñëåäîâàòåëüíîñòü èçãîòîâëåíèÿ è
ñáîðêè èçäåëèÿ â çàâîäñêîì öåõó. Èíîãäà ïðèõîäèëîñü
îòêàçûâàòüñÿ îò êîíñòðóêòîðñêîé 3D-ìîäåëè è âîññîç-
äàâàòü å¸ ñ íóëÿ”. 

“Ïðîáëåìà ñîñòîèò â òîì, ÷òî ïðîöåññû ïîñòðîåíèÿ
[ñîñòîÿùèõ èç êîíñòðóêòèâíûõ ýëåìåíòîâ òâåðäîòåëü-
íûõ] 3D-ìîäåëåé, ïðåäîñòàâëÿåìûõ ãðóïïàìè ðàçðàáîò-
÷èêîâ, ñëîæíî ðàñùåïëÿòü íà îòäåëüíûå ïîäïðîöåññû”,
– ïîä÷åðêèâàåò îí. Ýòî ïðîèñõîäèò ïîòîìó, ÷òî íå áûëè
ñòàíäàðòèçèðîâàíû ìåòîäû CAD-ìîäåëèðîâàíèÿ. Êàæ-
äûé êîíñòðóêòîð ôîðìèðóåò íåîáõîäèìûå êîíñòðóêòèâ-
íûå ýëåìåíòû (ÊÝ) ïî-ñâîåìó, ïîëàãàÿñü íà ïîëó÷åííîå
îáðàçîâàíèå, íàâûêè è ñëîæèâøèåñÿ ïðåäïî÷òåíèÿ.
Òåïåðü, êîãäà äîñòóïíû ñòàíäàðòèçèðîâàííûå ïðîöåäó-
ðû ìîäåëèðîâàíèÿ ÊÝ (òî åñòü, HM), áëîê-ñõåìà ïðî-
öåññà (process drawing) ìîäåëèðîâàíèÿ ìîæåò áûòü ñãå-
íåðèðîâàíà àâòîìàòè÷åñêè (íà îñíîâå DPD), çà÷àñòóþ
ñ ìèíèìàëüíûì âìåøàòåëüñòâîì ã-íà Marseilles.

Êîäèôèêàöèÿ äåÿòåëüíîñòè ëþäñêèõ ìàññ  
Â îôèöèàëüíîì äîêóìåíòå “Horizontal Modeling

& Digital Process Design” (delphi.com/pdf/dti/dcce/
whitepaper_sept19.pdf) êîìïàíèè Delphi Technologies
ïîäðîáíî èçëîæåíû ïðåèìóùåñòâà, êîòîðûå ïðåäîñòàâ-
ëÿåò ðàçðàáîòàííûé ïîäõîä. Ïîñëå åãî âíåäðåíèÿ
ã-í Marseilles è äðóãèå ðàçðàáîò÷èêè ïðîöåññîâ îòìåòè-
ëè 50%-ñîêðàùåíèå âðåìåíè íà ñîçäàíèå (èëè âîññîçäà-
íèå) CAD-ìîäåëåé, à òàêæå 90%-ñîêðàùåíèå âðåìåíè
ïðè âíåñåíèè èçìåíåíèé. 

Ðèñ. 2. Ïðèíöèï ãîðèçîíòàëüíîãî ìîäåëèðîâàíèÿ
(HM) êîìïàíèè Delphi çàìåíÿåò òðàäèöèîííóþ
ìåòîäèêó ïîñëåäîâàòåëüíîãî êîíñòðóèðîâàíèÿ è
àññîöèàòèâíîå âçàèìîäåéñòâèå òèïà “ðîäèòåëü –
ïîòîìîê” áîëåå ãèáêèì ñèíõðîííûì ïðîöåññîì
ðàçðàáîòêè, ÷òî äîñòèãàåòñÿ ïðèìåíåíèåì

ñòàíäàðòèçèðîâàííûõ ìåòîäîâ ìîäåëèðîâàíèÿ
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Íà âåá-ñåìèíàðå “Delphi design methodologies:
improving global design collaboration for manufacturing
excellence” (“Ìåòîäîëîãèÿ ïðîåêòèðîâàíèÿ Delphi:
ñîâåðøåíñòâîâàíèå ñîòðóäíè÷åñòâà â ïðîöåññå ãëî-
áàëüíîãî ïðîåêòèðîâàíèÿ äëÿ äîñòèæåíèÿ îòëè÷íîãî
êà÷åñòâà ïðîèçâîäñòâà”), ïðîâåäåííîì 7 èþíÿ
2007 ãîäà êîìïàíèåé Delphi, ã-í Marseilles ïðîäå-
ìîíñòðèðîâàë ïðèìåíåíèå òåõíîëîãèè HM è DPD â
ñðåäå NX è Teamcenter êîìïàíèè Siemens PLM
Software. Âïîñëåäñòâèè, îòâå÷àÿ íà âîïðîñû ó÷àñò-
íèêîâ âåá-ñåìèíàðà, îí ñêàçàë: “Òåõíîëîãèÿ Delphi
ðàáîòàåò ñ NX, CATIA, SolidWorks, Solid Edge è,
âåðîÿòíî, ñ ëþáîé äðóãîé èçâåñòíîé íàì CAD-ñèñòå-
ìîé, õîòÿ ïðîâåðêó âñåõ ñèñòåì ìû íå ïðîâîäèëè…
Òåõíîëîãèÿ î÷åíü õîðîøî ðàáîòàåò â îáîèõ ñëó÷àÿõ
[êàê ñ èíòåãðèðîâàííûìè, òàê è ñ íåèíòåãðèðîâàííû-
ìè ñèñòåìàìè äëÿ ïîäãîòîâêè ïðîèçâîäñòâà]. Ýòî
äåëàåò íàñ êîíêóðåíòîñïîñîáíûìè. Ïîñêîëüêó äàí-
íûå îá èçäåëèè ÿâëÿþòñÿ öåëüíûìè, ó íàñ îòñóòñò-
âóþò îáû÷íûå ïðîáëåìû, ñ êîòîðûìè ìû ñòàëêèâà-
ëèñü â ïðåæíèå âðåìåíà”.

Ã-í Prawel ñ÷èòàåò, ÷òî “â êîíå÷íîì ñ÷åòå,
ïîñòðîåíèå PLM-ñèñòåìû ñâîäèòñÿ ê ïðåäñòàâëåíèþ
íàáîðà ïðîöåññîâ â âèäå ïðîãðàììíîãî êîäà. Êàê
ìîæíî çàïðîãðàììèðîâàòü ïðîöåññû, åñëè íå ïðîâå-
äåíà èõ ñòàíäàðòèçàöèÿ?” 

Èäåàëüíàÿ PLM-ñðåäà, ïî ìíåíèþ ã-íà Prawel,
“ýòî ïðåäåëüíî îòêðûòàÿ PDM-ñèñòåìà”. Îí ïðîãíî-
çèðóåò, ÷òî êîãäà-íèáóäü â áëèæàéøåì áóäóùåì –
âåðîÿòíî, â áëèæàéøèå äâà-òðè ãîäà – “êòî-íèáóäü
ñîáåðåòñÿ îñóùåñòâèòü êîððåêòíîå âíåäðåíèå ñåðâèñ-
íî-îðèåíòèðîâàííîé àðõèòåêòóðû (Service Oriented
Architecture – SOA). Îíà ïîñëóæèò îñíîâîé äëÿ
ñîâìåñòíîãî èñïîëüçîâàíèÿ àáñîëþòíî ðàçëè÷àþùèõ-
ñÿ äàííûõ, êîððåêòíûì èíòåðôåéñîì, ïîçâîëÿþùèì
ñâÿçàòü âñå îñòðîâêè àâòîìàòèçàöèè. SOA áóäåò
ýôôåêòèâíîé èíôðàñòðóêòóðîé, ïîçâîëÿþùåé ðàç-
âåðíóòü PLM-ñèñòåìó. Îäíàêî íåâîçìîæíî èìåòü
PLM äî òåõ ïîð, ïîêà íå áóäåò ïðîâåäåíà ñòàíäàðòè-
çàöèÿ âíåäðÿåìûõ ïðîöåññîâ”. (Çíà÷èòåëüíûé âêëàä
â ðåàëèçàöèþ òàêîãî ïîäõîäà ñäåëàí â ñèñòåìå
Teamcenter 2007, âûïóùåííîé â íà÷àëå îêòÿáðÿ
2007 ãîäà êîìïàíèåé Siemens PLM Software. Ñòàòüþ
îá ýòîì ñì. â Observer #6/2007. – Ïðèì. ðåä.)

Êîììåíòàðèè ã-íà Prawel î ðàçâèòèè îòðàñëè
ìîæíî íàéòè â ñåòåâîì äíåâíèêå (áëîãå) ïîä
íàçâàíèåì “3D Ubiquity” (“3D: Âåçäåñóùàÿ
îáúåìíîñòü”), ðàñïîëîæåííîì ïî àäðåñó
www.3dubiquity.com. Ã-í Miller îòâå÷àåò íà âîïðî-
ñû ÷èòàòåëåé â ðóáëèêå “Ask the expert” (“Ñïðîñè-
òå ó ýêñïåðòà”) íà ôîðóìå èííîâàöèé “Innovate
Forum” – www.innovateforum.com.
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