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Âòî âðåìÿ êàê àíàëèòèêè è ïîñòàâùèêè
PLM-ïðîäóêòîâ îáñóæäàþò ïîòðåáíîñòè

ìàëîãî è ñðåäíåãî áèçíåñà (Small and Midsize
Business – SMB) â PLM-ðåøåíèÿõ, èñïîëüçóÿ
îáùèå êàòåãîðèè, ïîòåíöèàëüíûå çàêàç÷èêè â
ñâîèõ ðàññóæäåíèÿõ î íåîáõîäèìîñòè íîâûõ
òåõíîëîãèé ïðèäåðæèâàþòñÿ ïðàãìàòè÷íîãî
ïîäõîäà. Ïðè ïîäãîòîâêå òðåòüåé ÷àñòè ñòàòüè
î PLM-ñèñòåìàõ äëÿ SMB (ïåðâóþ è âòîðóþ
÷àñòè ñì. â Observer #2, 3/2006) æóðíàë
Desktop Engineering Magazine âçÿë èíòåðâüþ
íåïîñðåäñòâåííî ó ïîëüçîâàòåëåé PLM-ïðîäóê-
òîâ èç íåñêîëüêèõ ñåâåðîàìåðèêàíñêèõ êîìïà-
íèé. Ñôåðû èíòåðåñîâ îïðîøåííûõ ïðåäïðè-
ÿòèé äîñòàòî÷íî ðàçëè÷àþòñÿ ìåæäó ñîáîé: îò
îáóñòðîéñòâà ãîëüô-êëóáîâ äî ñîçäàíèÿ ôàðìà-
öåâòè÷åñêîãî îáîðóäîâàíèÿ, îò îïòè÷åñêèõ óñò-
ðîéñòâ êëàññà óëüòðà-õàé-òåê – äî èíòåðàêòèâ-
íûõ ðåêëàìíûõ ñèñòåì. Â ýòîé ñâÿçè ðîçíÿòñÿ
è íåïîñðåäñòâåííûå íóæäû êîìïàíèé, à òàêæå
èõ êðèòåðèè âûáîðà PLM-ðåøåíèé. Âèä è íî-
ìåíêëàòóðà âûïóñêàåìûõ èçäåëèé, ðàâíî êàê è
îáúåì ïðîèçâîäñòâà, îáóñëàâëèâàþò ïîòðåáíîñ-
òè ïðåäïðèÿòèé è âëèÿþò íà âûáîð ïðîãðàì-
ìíûõ ñèñòåì.

Êîëëàáîðàòèâíîñòü âíóòðè êîìïàíèè
Êîìïàíèÿ Flow Sciences, Inc. (www.flowsciences.com),

ðàñïîëîæåííàÿ â ãîðîäå Leland (øòàò Ñåâåðíàÿ
Êàðîëèíà, ÑØÀ), âûïóñêàåò ãåðìåòè÷íûå âû-
òÿæíûå øêàôû äëÿ ôàðìàöåâòè÷åñêèõ ëàáîðàòî-
ðèé – ñòàíäàðòíûå è ïîä çàêàç (ðèñ. 1). Âåäóùèé
êîíñòðóêòîð è ðóêîâîäèòåëü CAD-ïîäðàçäåëåíèÿ
ã-í Tom Rambach îïèñûâàåò èçìåíåíèÿ â êîíñò-
ðóêöèè êàê ñìåíó ïîêîëåíèé ïðîäóêòîâ. “Êîãäà ìû
òîëüêî ðàçðàáîòàëè è íà÷àëè ïîñòàâëÿòü èçäåëèå,

íåò ïðè÷èí âíîñèòü èçìåíåíèÿ â êîíñòðóêöèþ”, –
ñêàçàë îí. – “Îäíàêî ïî ìåðå íàêîïëåíèÿ çíàíèé
îá ýòîì èçäåëèè ýâîëþöèîíèðóåò è åãî êîíñòðóê-
öèÿ”.

Â ðóêîâîäèìîì èì ïîäðàçäåëåíèè ïðèìåíÿþò
Inventor âìåñòå ñ ïàêåòîì Vault îò êîìïàíèè
Autodesk. Ã-í Rambach îòìå÷àåò: “Íàì íåîáõî-
äèìî ðàáîòàòü ñ äàííûìè, êîòîðûå ðàíüøå áûëè
ðàçáðîñàíû ïî ðàçíûì êîìïüþòåðàì. Êðîìå òî-
ãî, ìû ñòðåìèìñÿ îòêàçàòüñÿ îò èñïîëüçîâàíèÿ
áóìàæíûõ äîêóìåíòîâ ïðè îðãàíèçàöèè ñîâìåñò-
íîé ðàáîòû íàøèõ ñîòðóäíèêîâ”.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ êîìïàíèÿ Flow Sciences
èñïîëüçóåò ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå Autodesk
Productstream äëÿ “ëþáîé çàäà÷è, ïîðîæäàþ-
ùåé ôàéëû, âêëþ÷àÿ èíæåíåðíûé àíàëèç”, – ãî-
âîðèò ã-í Rambach. Ýòî ïîìîãëî óéòè îò îáìåíà
“áóìàæíîé” äîêóìåíòàöèåé ïðè çàêóïêàõ êîìï-
ëåêòóþùèõ, ïðè ïåðåäà÷å ñáîðî÷íîé äîêóìåíòà-
öèè â öåõ, à òàêæå ïðè ïðîâåðêå âñåõ ïîñòóïàþ-
ùèõ äåòàëåé íà ñîîòâåòñòâèå ñïåöèôèêàöèÿì. 
“Ðåíòàáåëüíîñòü íàøèõ èíâåñòèöèé îáåñïå÷èâà-
åòñÿ ñîêðàùåíèåì öèêëà ïðîåêòèðîâàíèÿ, ïî-
ñêîëüêó ñèñòåìà ïîçâîëÿåò ïîâòîðíî èñïîëüçî-
âàòü ñòàðûå ïðîåêòû, íå òåðÿÿ âðåìÿ íà èõ ïî-
èñêè. Ýòî äîñòèãàåòñÿ öåíòðàëèçîâàííûì ðàçìå-
ùåíèåì âñåõ äàííûõ è íàëè÷èåì äîñòóïà ê
íèì”, – çàêëþ÷àåò ã-í Rambach.

Óïðàâëåíèå êîíôèãóðàöèÿìè 
Êîìïàíèÿ ELCAN Optical Technologies

(www.elcan.com), áàçèðóþùàÿñÿ â ãîðîäå
Midland (ïðîâèíöèÿ Îíòàðèî, Êàíàäà), íûíå
âõîäèò â ãðóïïó êîìïàíèé Raytheon. Ðóêî-
âîäñòâî ELCAN âèäèò íåîáõîäèìîñòü â óëó÷øå-
íèè ïðîöåññîâ óïðàâëåíèÿ êîíôèãóðàöèÿìè.
Êàê îòìåòèë ìåíåäæåð ïî êà÷åñòâó ã-í Gunter
Schmidt, ïðîöåññû óïðàâëåíèÿ êîíôèãóðàöèÿ-
ìè â êîìïàíèè íå ñîîòâåòñòâóþò ñîâðåìåííûì
òðåáîâàíèÿì, ÷òî ïðèâîäèò ê ïîÿâëåíèþ óçêèõ
ìåñò. Ïîýòîìó â ELCAN ïðèíÿëè ðåøåíèå âçÿòü
â êà÷åñòâå îñíîâû äëÿ óïðàâëåíèÿ êîíôèãóðà-
öèÿìè ïîäõîä Raytheon Six Sigma, à âíåäðåíèå
PLM-ñèñòåìû íà÷àòü ñ óïðàâëåíèÿ êîíôèãóðà-
öèÿìè.

“Ìû âûÿâèëè íåýôôåêòèâíûå è äóáëèðóþ-
ùèå äðóã äðóãà ïðîöåññû, à òàêæå äëèòåëüíûå
ïðîñòîè ïðè îáìåíå áóìàæíîé èíôîðìàöèåé è
èíôîðìàöèåé íà ìèêðîôèëüìàõ, êîòîðûå ê òîìó
æå âåñüìà äîðîãè”, – ñêàçàë ã-í Schmidt. 

Êîìïàíèè ELCAN áûëà íåîáõîäèìà ñèñòåìà,
ðàáîòàþùàÿ âìåñòå ñ AutoCAD è Inventor, à òàê-
æå ñ óæå ñóùåñòâóþùåé ñèñòåìîé ïëàíèðîâàíèÿ

PLM-ñèñòåìû: 
ïîäõîäèò ëè îäèí ìàñøòàá äëÿ âñåõ?

×àñòü. III. Âçãëÿä ïîëüçîâàòåëåé PLM-ïðîäóêòîâ èç ñôåðû SMB

© 2006 Desktop Engineering MagazineLouise Elliott

Ðèñ. 1. Êîìïàíèÿ
Flow Sciences âûïóñ-
êàåò ãåðìåòè÷íûå
âûòÿæíûå øêàôû

äëÿ ôàðìàöåâòè÷åñ-
êèõ ëàáîðàòîðèé,
èñïîëüçóÿ Autodesk

Productstream. 
(Ôîòîãðàôèÿ ëþáåç-

íî ïðåäîñòàâëåíà
Flow Sciences, Inc.)
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ìàòåðèàëüíûõ ðåñóðñîâ (Material Requirements
Planning – MRP). Ïåðâàÿ ïîïûòêà âíåäðåíèÿ
PLM çàíÿëà ãîä è ïîêàçàëà íåïëîõèå ðåçóëüòàòû,
îäíàêî ýòîò ïðîöåññ áûë ïðåðâàí, è ELCAN îá-
ðàòèëàñü ê Softech, Inc. Êîìïàíèÿ Softech ïðå-
äîñòàâèëà ñâîþ ñèñòåìó íà òðåõìåñÿ÷íîå èñïûòà-
íèå (trial), ïðè÷åì èíñòàëëèðîâàëà è íàñòðîèëà
å¸ òàê, ÷òîáû îíà ðàáîòàëà ïàðàëëåëüíî ñ ñóùåñò-
âóþùèìè PLM-èíñòðóìåíòàìè.

“Èíñòàëëÿöèÿ íûíåøíåé ñèñòåìû çàíÿëà
øåñòü íåäåëü. Îíà ïðîùå, ÷åì ïðåæíÿÿ, è íà
ðàáîòó ñ íåé óõîäèò ìåíüøå âðåìåíè”, – îòìå-
òèë ã-í Schmidt. – “Ìû ïëàíèðóåì ðàñøèðèòü
å¸ èñïîëüçîâàíèå. Ñèñòåìà ïðåäîñòàâëÿåò âîç-
ìîæíîñòè 3D-ìîäåëèðîâàíèÿ, è ìû ïðèìåíÿ-
åì å¸ äëÿ ïîäãîòîâêè ñáîðîê. Ñ å¸ ïîìîùüþ
ìû òàêæå àâòîìàòèçèðîâàëè ïðîöåäóðû ðåäàê-
òèðîâàíèÿ è óòâåðæäåíèÿ êîíòðàêòîâ. Êðîìå
òîãî, îíà ïîçâîëÿåò îáåñïå÷èòü ñîîòâåòñòâèå
íàøèõ äåéñòâèé ïðàâèëàì ìåæäóíàðîäíûõ ïå-
ðåâîçîê âîîðóæåíèé ÑØÀ (International
Traffic in Arms Regulations – ITAR). Ñî âñå-
ìè ýòèìè çàäà÷àìè ñèñòåìà ñïðàâëÿåòñÿ äîñòà-
òî÷íî ëåãêî”.

Óïðàâëåíèå ïðîåêòàìè 
è öèêë ïðîåêòèðîâàíèÿ 

Êîìïàíèÿ Ping, Inc. (www.ping.com) èç ãî-
ðîäà Ôåíèêñ (øòàò Àðèçîíà), çàíèìàåòñÿ îáóñò-
ðîéñòâîì ãîëüô-êëóáîâ, à òàêæå ðàçðàáîòêîé è
èçãîòîâëåíèåì ñîîòâåòñòâóþùåãî èíâåíòàðÿ. Êàê
ñêàçàë ã-í Dan Shoenhair, äèðåêòîð ïî ðàçðàáîò-
êàì, “â 2001 ãîäó ìû ïî÷óâñòâîâàëè íàñòîÿòåëü-
íóþ íåîáõîäèìîñòü ñòàòü áîëåå ïðîâîðíûìè è ñî-
êðàòèòü öèêë ïðîåêòèðîâàíèÿ ñ öåëüþ óñêîðèòü
âûâîä ïðîäóêòîâ íà ðûíîê”. Êîìïàíèÿ îùóòèëà
ïîòðåáíîñòü â îðãàíèçîâàííîì íàêîïëåíèè è

ôèêñàöèè ïðèîáðåòåííûõ çíàíèé è îïûòà. Áûëî
ïðèíÿòî ðåøåíèå îá îäíîâðåìåííîì âíåäðåíèè
ñèñòåì Pro/ENGINEER è Windchill ProjectLink
êîìïàíèè PTC. Â ýòî æå âðåìÿ áûëà îðãàíèçîâà-
íà ãðóïïà ïî óïðàâëåíèþ ïðîåêòàìè.

“Êàê òîëüêî ìû îñâîèëè Pro/E è ñîçäàëè ðà-
áîòîñïîñîáíóþ ãðóïïó ïî óïðàâëåíèþ ïðîåêòà-
ìè, ìû íà÷àëè èñïîëüçîâàòü PDMLink”, – îòìå-
÷àåò ã-í Shoenhair. – “Ðåçóëüòàòû îêàçàëèñü
âïå÷àòëÿþùèìè: åñëè â 2001 ãîäó ìû âûâåëè íà
ðûíîê òîëüêî äâà ïðîäóêòà, òî â 2005 ãîäó –
óæå 14. Ðàíåå îò íà÷àëà ðàçðàáîòêè äî íà÷àëà
ïîñòàâîê ïðîõîäèëî äâà ãîäà, òåïåðü æå íàì íå-
îáõîäèìî ëèøü 9 ìåñÿöåâ. Ýòî ïîçâîëèëî íàì
ïðèáëèçèòüñÿ ê íóæäàì ïîòðåáèòåëåé. Èñïîëü-
çóÿ Pro/E, ìû ïîëó÷àåì äåâÿòèêðàòíûé ðîñò
ïðîèçâîäèòåëüíîñòè äëÿ èçäåëèé êëàññà high-
end, à äëÿ îáû÷íûõ èçäåëèé – òðåõ- è ÷åòûðåõ-
êðàòíûé ðîñò”.

Óïðàâëåíèå ïðîåêòàìè 
è äîêóìåíòîîáîðîò 

Êîìïàíèÿ Sonnax Industries (www.sonnax.com),
ðàñïîëîæåííàÿ â ãîðîäå Bellows Falls (øòàò
Âåðìîíò, ÑØÀ), ïðîåêòèðóåò, ïðîèçâîäèò è ïî-
ñòàâëÿåò ïî âñåìó ìèðó äåòàëè äëÿ êîðîáîê ïå-
ðåäà÷, ãèäðîòðàíñôîðìàòîðû è äðóãèå ïîäîáíûå
àâòîìîáèëüíûå çàï÷àñòè. Êàòàëîã êîìïàíèè
âêëþ÷àåò ïîðÿäêà 4 000 ïîçèöèé, ïðè ýòîì îä-
íîâðåìåííî â ðàçðàáîòêå íàõîäÿòñÿ ïðèìåðíî
250 íîâûõ èçäåëèé.

Ã-í Jeff Loewer, âèöå-ïðåçèäåíò ïî ïëàíèðî-
âàíèþ è IT, ðàññêàçàë ñëåäóþùåå: “Ìû íå çàíè-
ìàëèñü ïîèñêîì ñîáñòâåííî PLM-ñèñòåìû, à ïðîñ-
òî èñêàëè ïóòè ðåøåíèÿ ñâîèõ ñïåöèôè÷åñêèõ
çàäà÷. Ïåðâîíà÷àëüíî ìû õîòåëè ïîìî÷ü ñåáå â
óïðàâëåíèè ïðîåêòàìè. Õîòåëîñü íàéòè çàìåíó

Ðèñ. 2. Îùóòèâ íåîáõîäèìîñòü óñêîðèòü ïðîåê-
òèðîâàíèå èíâåíòàðÿ äëÿ ãîëüôà, êîìïàíèÿ
Ping âíåäðèëà Pro/E è Windchill ProjectLink.

Åñëè â 2001 ãîäó îíà ìîãëà ñîçäàòü äâà èçäåëèÿ,
òî â 2005 ãîäó – óæå 14, ñóùåñòâåííî ñîêðàòèâ

ïðè ýòîì ñðîêè èõ âûâîäà íà ðûíîê. 
(Èëëþñòðàöèÿ ëþáåçíî ïðåäîñòàâëåíà 

Ping, Inc.)

Ðèñ. 3. Â êàòàëîãå êîìïàíèè Sonnax Industries –
ïîðÿäêà 4 000 àâòîäåòàëåé, ïðè ýòîì îäíîâðå-
ìåííî â ðàçðàáîòêå íàõîäÿòñÿ ïðèìåðíî 250 

íîâûõ èçäåëèé. Âûáîð Sonnax ïàë íà ñèñòåìó,
ïîñòàâëÿåìóþ Aras Corporation.

(Ôîòîãðàôèÿ ëþáåçíî ïðåäîñòàâëåíà 
êîìïàíèåé Sonnax Industries)
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ýëåêòðîííûì òàáëèöàì MS Excel, ïðîãðàììàì
ïëàíèðîâàíèÿ âðåìåíè è äåëîïðîèçâîäñòâà. Âñå
ýòè íå ñâÿçàííûå äðóã ñ äðóãîì èíñòðóìåíòû íå
ïîçâîëÿëè íàì äåëàòü âûáîðêó äàííûõ è àíàëè-
çèðîâàòü ïðîöåññû”.

Ïîñëå îçíàêîìëåíèÿ ñ íåñêîëüêèìè PLM-èíñò-
ðóìåíòàìè, Sonnax îñòàíîâèëà ñâîé âûáîð íà
ïðîäóêòå êîìïàíèè Aras Corporation, òàê êàê
ýòà ñèñòåìà ïîìèìî óïðàâëåíèÿ ïðîåêòàìè
ïðåäëàãàëà è áîëåå øèðîêèå âîçìîæíîñòè,
âêëþ÷àÿ ðàáîòó ñ èçâåùåíèÿìè îá èçìåíåíèÿõ
(Engineering Change Order – ECO) è ïîääåðæ-
êó ìåð ïî îáåñïå÷åíèþ êà÷åñòâà (Quality
Assurance – QA). 

“Êà÷åñòâî íàøèõ èçäåëèé âûèãðûâàåò îò èñ-
ïîëüçîâàíèÿ ýòîé ñèñòåìû, ïîòîìó ÷òî ìû ìî-
æåì ôèêñèðîâàòü äàííûå ïðîâåäåííûõ ýêñïåð-
òèç è ïîëó÷àòü äîñòóï ê ýòèì äàííûì ïî ìåðå
íåîáõîäèìîñòè”, – ïîä÷åðêíóë ã-í Loewer. –
“Òî, ÷òî ðàíüøå òðåáîâàëî óñèëèé ìíîãèõ ëþ-
äåé, òåïåðü ìîæåò áûñòðî ñäåëàòü îäèí ÷åëîâåê.
Îáû÷íî ïðîöåññ ðàçðàáîòêè èçäåëèÿ óïðàâëÿë-
ñÿ íåáîëüøîé ãðóïïîé ëþäåé, âëàäåâøèõ óñòà-
ðåâøèìè ñïåöèàëèçèðîâàííûìè èíñòðóìåíòà-
ìè. Îíè ñîçäàâàëè çàòîðû, ïîñêîëüêó ïûòà-
ëèñü êîîðäèíèðîâàòü âñ¸ ”. Òåïåðü æå ýòè ëþ-
äè âîâñå íå ó÷àñòâóþò â ïðîöåññå ðàçðàáîòêè.
Âìåñòî ýòîãî êîîðäèíàöèÿ îñóùåñòâëÿåòñÿ
òåìè, êòî âûïîëíÿåò ðàáîòó. Ýòî íàäåëåííûå
îòâåòñòâåííîñòüþ ÷ëåíû ãðóïïû, ãåíåðèðóþ-
ùèå èäåè è íåïîñðåäñòâåííî ó÷àñòâóþùèå â
ðàçðàáîòêå.

Óäàëåííîå âçàèìîäåéñòâèå â ïðîöåññå
ïðîåêòèðîâàíèÿ

Êîìïàíèÿ Liebert Corp. (www.liebert.com)
èç ãîðîäà Columbus (øòàò Îãàéî, ÑØÀ) ÿâ-
ëÿåòñÿ ïîäðàçäåëåíèåì Emerson Electric
(www.gotoemerson.com). Îíà çàíèìàåòñÿ ïðîåê-
òèðîâàíèåì è ïðîèçâîäñòâîì ñèñòåì óïðàâëåíèÿ
ýëåêòðîïèòàíèåì, îõëàæäåíèÿ è äðóãèõ âûñîêî-
òåõíîëîãè÷åñêèõ óñòðîéñòâ äëÿ ñîçäàíèÿ èíôðà-
ñòðóêòóðû ìîùíûõ âû÷èñëèòåëüíûõ öåíòðîâ.
Äëÿ óïðàâëåíèÿ äàííûìè îá èçäåëèè – ñïåöè-
ôèêàöèÿìè (Bills Of Material – BOM) è èçìå-
íåíèÿìè â êîíñòðóêöèè – êîìïàíèÿ ïîëüçóåòñÿ
ïðîãðàììíûìè èíñòðóìåíòàìè îò Agile
Software.

“CAD-äàííûå æèâóò â ñâîåé ñîáñòâåííîé
ñðåäå”, – ãîâîðèò ã-í Jack Beeckman, ìåíåä-
æåð ïî àäìèíèñòðèðîâàíèþ CAD-ñèñòåì êîì-
ïàíèè Liebert. – “Âçàèìîçàâèñèìîñòü ðàçðà-
áîò÷èêîâ âíóòðè CAD-ñðåäû óñëîæíÿåò ïðî-
åêòèðîâàíèå, íå ãîâîðÿ óæå î âèçóàëèçàöèè
ìîäåëè, òðåáóåò îáåñïå÷åíèÿ äîñòóïà ê ìîäå-
ëÿì ÷åðåç PDM-ñèñòåìó”. 

Äëÿ êîíñòðóèðîâàíèÿ êîìïàíèÿ Liebert ïðè-
ìåíÿåò Solid Edge, à äëÿ ïðîåêòèðîâàíèÿ ïëàò
ïå÷àòíîãî ìîíòàæà – ñèñòåìó Mentor Graphics.
Êðîìå òîãî, èìåþòñÿ äàííûå, ðàíåå ñîçäàííûå
â äðóãèõ CAD-ïðîãðàììàõ. Ïîñêîëüêó Insight,
âñòðîåííûé PDM-èíñòðóìåíò Solid Edge, íå

ðàáîòàåò ñ ÷óæèìè CAD-ìîäåëÿìè è íå ïðåäî-
ñòàâëÿåò ãëîáàëüíûõ êîëëàáîðàòèâíûõ âîçìîæ-
íîñòåé, êîìïàíèÿ ðåøèëà âíåäðèòü ñèñòåìó
Teamcenter Express îò UGS.

“Teamcenter Express äàåò âîçìîæíîñòü ðåï-
ëèêàöèè äàííûõ, ðàçìåùåííûõ â ðàçíûõ ìåñ-
òàõ, ïîçâîëÿåò èíòåãðèðîâàòü èõ ñ ñèñòåìîé
ïëàíèðîâàíèÿ ðåñóðñîâ ïðåäïðèÿòèÿ
(Enterprise Resource Planning – ERP) è äðó-
ãèìè îáùåêîðïîðàòèâíûìè èíñòðóìåíòàìè”, –
ïîä÷åðêèâàåò ã-í Beeckman. – “Êðîìå òîãî,
ìû ñåé÷àñ òåñòèðóåì ñìåøàííóþ ñðåäó
Teamcenter Express è Teamcenter Engineering
äëÿ óïðîùåíèÿ ãëîáàëüíûõ êîììóíèêàöèé”.

Äîñòóïíîñòü äëÿ ðàññðåäîòî÷åííûõ 
êîìàíä ðàçðàáîò÷èêîâ 

“Êðóòî!” – âîò åäèíñòâåííîå ñëîâî, êîòî-
ðûì ìîæíî îïèñàòü òåõíîëîãèþ îò êîìïàíèè
Reactrix Systems (www.reactrix.com) èç ãî-
ðîäà Redwood City (Êàëèôîðíèÿ, ÑØÀ).
Ýòà êîìïàíèÿ äåëàåò ðåêëàìíûå ñèñòåìû äëÿ
òîðãîâûõ öåíòðîâ è òåàòðàëüíûõ êîìïëåêñîâ,
êîòîðûå ïðîåöèðóþò èçîáðàæåíèÿ íà ñòåíû è
ïîë, à òàêæå îáîðóäîâàíèå è ñîôò, ïîçâîëÿþ-
ùèå ëþäÿì âçàèìîäåéñòâîâàòü ñ ýòîé ðåêëà-
ìîé. Àïïàðàòóðà – â îñíîâíîì ïðîåêòîðû è
êîìïüþòåðû – èçãîòîâëÿåòñÿ â íåáîëüøèõ îáú-
åìàõ: îò 50 äî 100 ñèñòåì îäíîâðåìåííî. Òåì
íå ìåíåå, ââèäó âûñîêîé ñëîæíîñòè ýòèõ ñèñ-
òåì, êîìïàíèè òðåáóåòñÿ áîëüøîå êîëè÷åñòâî
êîìïëåêòóþùèõ, êîòîðûå ïîñòóïàþò èç ìíî-
ãèõ èñòî÷íèêîâ.

“Òðåáóþòñÿ áîëüøèå óñèëèÿ, ÷òîáû îòñëå-
äèòü, êàêèå êîìïëåêòóþùèå – ïðîöåññîðû,
êàðòû, ýëåêòðîííûå êîìïîíåíòû – â êàêóþ
êîíôèãóðàöèþ âõîäÿò”, – ãîâîðèò ã-æà Helen

Ðèñ. 4. Êîìïàíèÿ Reactrix ïîñòàâëÿåò ðåêëàì-
íûå ñèñòåìû, êîòîðûå ïðîåöèðóþò èçîáðàæåíèÿ
íà ñòåíû è ïîë, ïîçâîëÿÿ ïðè ýòîì ëþäÿì âçàè-

ìîäåéñòâîâàòü ñ íèìè. ×òîáû îðãàíèçîâàòü 
ðàáîòó ñ ìíîãî÷èñëåííûìè êîìïëåêòóþùèìè,

Reactrix ïîëüçóåòñÿ ðåøåíèåì êîìïàíèè Arena. 
(Ôîòîãðàôèÿ ëþáåçíî ïðåäîñòàâëåíà 
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Shaughnessy, ìàðêåòèíã-ìåíåäæåð ïî àïïàðàò-
íîìó îáåñïå÷åíèþ. – “Ìû ðàáîòàåì êàê ñ ñóáïî-
äðÿä÷èêîì-ïðîèçâîäèòåëåì, òàê è ñî ñòîðîííèì
ïðîåêòèðîâùèêîì. Ìû ïîëíîñòüþ äîâåðÿåì îáå-
èì êîìïàíèÿì, è íàì íåîáõîäèìî ñîâìåñòíî
ïîëüçîâàòüñÿ äàííûìè”.

Reactrix èñïîëüçóåò äëÿ ñâîèõ PLM-íóæä
ðåøåíèå êîìïàíèè Arena Solutions â ðåæèìå
óäàëåííîãî äîñòóïà, ïîñêîëüêó îíî ÿâëÿåòñÿ
äîñòàòî÷íî ãèáêèì, ÷òîáû îáåñïå÷èâàòü øèðî-
êèé äîñòóï ê äàííûì äëÿ ëþáîãî ïîëüçîâàòåëÿ,
êîìó ýòî íåîáõîäèìî, â òîì ÷èñëå è îáåèì êîì-
ïàíèÿì-ñóáïîäðÿä÷èêàì. Êàê îòìåòèëà ã-æà
Shaughnessy, “äàæå ñîòðóäíèêè êîìïàíèè Arena
íå ìîãëè ïðåäñòàâèòü ñåáå, êàê ÷àñòî ïðè ðàáîòå
íåîáõîäèì äîñòóï ê ñïåöèôèêàöèÿì, ê èçâåùå-
íèÿì îá èçìåíåíèÿõ, à òàêæå ê äàííûì î íàëè-
÷èè êîìïîíåíòîâ ó ïîñòàâùèêîâ. Îäíàêî îíè áû-
ñòðî ðàçîáðàëèñü è ñìîãëè îêàçàòü íàì ïîìîùü”.

Öåëü âíåäðåíèÿ PLM-ñèñòåì – 
ðàöèîíàëüíàÿ îðãàíèçàöèÿ ïðîöåññà 
ñîçäàíèÿ èçäåëèé

Êîìïàíèÿ Phillips & Temro Industries
(www.phillipsandtemro.com), äèñëîöèðóþùàÿ-
ñÿ â ãîðîäå Eden Prairie (øòàò Ìèííåñîòà),
âûáðàëà PLM-ñèñòåìó Windchill, ïðåäëàãàå-
ìóþ êîìïàíèåé PTC â ðåæèìå óäàëåííîãî äî-
ñòóïà. Ïåðâîíà÷àëüíî â êà÷åñòâå CAD-ïëàò-
ôîðìû ñëóæèëà ñèñòåìà Pro/E, íî ñî âðåìåíåì

äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ðàáîòû ñ çàêàç÷èêàìè êîì-
ïàíèÿ ñòàëà èñïîëüçîâàòü øåñòü ðàçëè÷íûõ
CAD-ïëàòôîðì. Êàê îòìå÷àåò ã-í Alan Gill
èç Phillips & Temro Industries, “ñèñòåìà
Windchill ðàáîòàåò ñî âñåìè CAD-ïðîãðàì-
ìàìè”. 

Ïåðåä òåì êàê ñäåëàòü èíâåñòèöèè, áûëî
ïðîâåäåíî ñåðüåçíîå îáñóæäåíèå. Êàê ñ÷èòàåò
ã-í Gill, PLM on-demand îçíà÷àåò, ÷òî äàæå
îòäåëüíî âçÿòîìó èíæåíåðó äîëæíî áûòü ïîä
ñèëó âíåäðèòü ýòó ñèñòåìó äëÿ ñâîèõ íóæä,
âîñïîëüçîâàâøèñü òîëüêî ïîìîùüþ ëîêàëüíî-
ãî ðåñåëëåðà êîìïàíèè PTC.

Â êà÷åñòâå âàæíåéøåãî àðãóìåíòà, îáîñíî-
âûâàþùåãî âíåäðåíèå PLM-ñèñòåìû, ã-í Gill
íàçâàë íåîáõîäèìîñòü îáåñïå÷èòü åäèíîîáðà-
çèå ïðîöåññîâ ñîçäàíèÿ èçäåëèé, à òàêæå âîç-
ìîæíîñòü ïîìî÷ü ëþäÿì ëó÷øå âûïîëíÿòü
ñâîþ ðàáîòó. “Èñõîäÿ èç ýòîãî, ìû âûñòðîèëè
ïðîöåññ ðàçðàáîòêè èçäåëèé òàê, ÷òîáû óâåëè-
÷èòü ïðîèçâîäèòåëüíîñòü ïðîåêòíûõ ãðóïï”, –
îòìåòèë ã-í Gill.

Êàê âèäèì, ó êàæäîé èç êîìïàíèé, ðàññìîò-
ðåííûõ â äàííîé ñòàòüå, áûëè ñâîè èíäèâèäó-
àëüíûå ïðè÷èíû íà÷àòü ïîèñêè PLM-èíñò-
ðóìåíòîâ. Îäíàêî íàèáîëåå ÷àñòî óïîìèíà-
ëèñü ïðîáëåìû, ñâÿçàííûå ñ ðàçðàáîòêîé
èçäåëèé. Desktop Engineering Magazine è â
äàëüíåéøåì ïëàíèðóåò îáðàùàòüñÿ ê ýòîé
òåìàòèêå.
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