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– Ã-í Humphreys, êàêèå ñîáûòèÿ, ðåøåíèÿ èëè 
äîñòèæåíèÿ â æèçíè Delcam ïîñëåäíåãî âðåìåíè Âû 
îïðåäåëèëè áû êàê íàèáîëåå çíà÷èìûå?

– Êîìïàíèÿ çíà÷èòåëüíî âûðîñëà, ðàçâèâàÿ èìåþ-
ùèåñÿ è äîáàâëÿÿ íîâûå ïðîäóêòû. Ïåðâîíà÷àëüíûé ïà-
êåò DUCT ðàçäåëèëñÿ íà äâå ÷àñòè – PowerMILL è
PowerSHAPE. Ó íàñ òåïåðü åñòü è ñïåöèàëèçèðîâàííîå
ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå, òàêîå êàê ArtCAM, äëÿ ñïå-
öèôè÷åñêèõ ïîòðåáíîñòåé îòäåëüíûõ îòðàñëåé ïðîìûø-
ëåííîñòè. Ïîçæå, â ñîòðóäíè÷åñòâå ñ íàøèì ôðàíöóç-
ñêèì ôèëèàëîì, ìû ðàçðàáîòàëè PowerINSPECT. Ó íàñ
åñòü è äðóãèå ïëàíû. Íàïðèìåð, íåäàâíî ìû ðàçðàáîòà-
ëè íîâóþ ñèñòåìó äëÿ âíóòðåííåãî èñïîëüçîâàíèÿ ïîä
íàçâàíèåì PS-Team (ðàçíîâèäíîñòü PDM-ñèñòåìû äëÿ
óïðàâëåíèÿ äîêóìåíòîîáîðîòîì è ðàñïðåäåëåíèÿ çàäà÷
ìåæäó îôèñàìè Delcam ïî âñåìó ìèðó. – Ïðèì. ðåä.).
Íî îñòàâàëîñü îùóùåíèå, ÷òî ìû íå îõâàòûâàåì âåñü
ðûíîê îáðàáîòêè íà ñòàíêàõ ñ ×ÏÓ. Èìåííî ïîýòîìó
ìû ïðèîáðåòàëè FeatureCAM. Äîñòèæåíèÿ, î êîòîðûõ ÿ
ñêàçàë, – ñàìûå âàæíûå äëÿ íàñ.

– Äàâàéòå îáñóäèì ïîä-
ðîáíåå óïîìÿíóòîå Âàìè 
ïðèîáðåòåíèå. Èòàê, â 
ìàðòå 2005 ãîäà êîìïàíèÿ 
Delcam êóïèëà Engineering 
Geometry Systems (EGS) – 
ðàçðàáîò÷èêà õîðîøî èç-
âåñòíîãî â ÑØÀ ïàêåòà 
FeatureCAM, îòëè÷àþùå-
ãîñÿ ñïîñîáíîñòüþ ïðî-
ãðàììèðîâàòü îáðàáîòêó 
íà îñíîâàíèè àâòîìàòè-
÷åñêîãî ðàñïîçíàâàíèÿ 
êîíñòðóêòèâíûõ ýëåìåí-
òîâ. Ïî÷åìó âûáîð ïàë 
èìåííî íà EGS? Áûë ëè íà 
ïðèìåòå êòî-òî åùå?

– Êîíå÷íî, ÿ ïîñòîÿííî
äåðæó íà ïðèìåòå äðóãèå
êîìïàíèè. Ìàòåðèàëû ïî
íèì çàíèìàþò òðè áîëüøèå
ïîëêè â ìîåì êàáèíåòå.
Ñèñòåìà Power Solution (â
òîì ÷èñëå è PowerMILL)
áîëüøå ïîäõîäèò äëÿ ðàáî-
òû ñî ñëîæíûìè ôîðìàìè
è ñëîæíûìè òðàåêòîðèÿìè
èíñòðóìåíòà. Îíà äàåò
ïîëüçîâàòåëþ ïîëíûé
êîíòðîëü íàä ñîçäàíèåì
òðàåêòîðèé îáðàáîòêè è

íàä óñëîâèÿìè ðåçàíèÿ, äîïóñêàåò ïðÿìîå ðåäàêòèðî-
âàíèå êàæäîé òðàåêòîðèè, ïðåäîñòàâëÿåò äðóãèå ïîëåç-
íûå âîçìîæíîñòè äëÿ ðåøåíèÿ ýòîãî êëàññà çàäà÷. Íî,
åñòåñòâåííî, òàêîé óðîâåíü âîçìîæíîñòåé óïðàâëåíèÿ
äåëàåò ñèñòåìó èçëèøíå ñëîæíîé äëÿ ïðîñòûõ çàäà÷
ïðîèçâîäñòâà. Èìåííî ïîýòîìó ìû ïðèøëè ê ñîãëàøå-
íèþ ñ EGS, âëàäåþùåé FeatureCAM. Ìû êóïèëè ýòó
êîìïàíèþ è äîáàâèëè å¸ ïðîäóêòû ê íàøèì.

Ïåðåä òåì, êàê ðåøèòüñÿ íà ýòî, ìû ãîâîðèëè ñ ðàç-
ëè÷íûìè êîìïàíèÿìè. Íåêîòîðûå èç íèõ – íàøè êîíêó-
ðåíòû, ïðîäóêòû äðóãèõ â îïðåäåëåííîé ñòåïåíè äîïîë-
íÿþò íàøè. Åñëè âû ïîêóïàåòå êîíêóðåíòà, ó âàñ ïîÿâ-
ëÿþòñÿ îïðåäåëåííûå òðóäíîñòè. Âû äîëæíû èñêëþ÷èòü
âîçìîæíîå äóáëèðîâàíèå â ñèñòåìàõ. FeatureCAM î÷åíü
õîðîøî ïðèæèëñÿ â íàøåé êîìïàíèè. Ìû ïåðåäàëè
EGS ÷àñòü íàøèõ òåõíîëîãèé, ÷òîáû óëó÷øèòü èõ ïðî-
ãðàììíîå îáåñïå÷åíèå. È, êîíå÷íî, ìû ñìîãëè ðàñøè-
ðèòü áèçíåñ ýòîé êîìïàíèè, ïðåæäå ðàáîòàâøåé ãëàâíûì
îáðàçîì â ÑØÀ. Òåïåðü îíè ìîãóò ïðîäàâàòü ñâîé ïðî-
äóêò âî âñ¸ì ìèðå ÷åðåç ñåòü íàøèõ áèçíåñ-ïàðòíåðîâ.

“Íåò íè÷åãî ëó÷øå äëÿ èìèäæà êîìïàíèè,
÷åì âñòðåòèòüñÿ è ïîãîâîðèòü ñ æóðíàëèñòîì”

Ýêñêëþçèâíîå èíòåðâüþ ã-íà Hugh Humphreys, äèðåêòîðà êîìïàíèè Delcam
×àñòü II

Àëåêñàíäðà Ñóõàíîâà (Observer) aleksandra@cadcamcae.lv

Òîðæåñòâåííîå îòêðûòèå íîâîãî îôèñà êîìïàíèè “Äåëêàì-Óðàë”
ïëîùàäüþ 500 ì2 â Åêàòåðèíáóðãå
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Òàêèì îáðàçîì, ýòî ïðèîáðåòåíèå äåéñòâèòåëüíî èìååò
ñìûñë ïî ìíîãèì ïðè÷èíàì.

– À êàêîâà áûëà ñòîèìîñòü ñäåëêè, è êòî ïåðâûé 
ïðîÿâèë èíèöèàòèâó?

– Òðóäíî ñêàçàòü. Äóìàþ, ÷òî èíèöèàòèâà áûëà
âçàèìíîé, ðîäèâøåéñÿ èç íàøèõ îáñóæäåíèé. ß íå ìîãó
íàçâàòü ñóììó ñäåëêè. Ìîãó ñêàçàòü òîëüêî, ÷òî îáîðîò
EGS ïðåâûøàë 3.5 ìëí. USD. Ýòî
áûëà õîðîøàÿ ñäåëêà äëÿ íàñ.

– Â ÷¸ì ãëàâíûé ñìûñë, âûãî-
äà äëÿ Delcam îò ýòîé ñäåëêè?
Âû ïîëó÷èëè äîõîä EGS, å¸ êëèåí-
òîâ, õîðîøèå  âûõîäû íà àìåðèêàí-
ñêèé ðûíîê?..

– ß ïîëàãàþ, ÷òî ìû è òàê áûëè
óñòîé÷èâî ðàñòóùåé êîìïàíèåé, è ìû
óæå ïðèñóòñòâîâàëè íà àìåðèêàíñêîì
ðûíêå. Ôàêòè÷åñêè, ïî ïðîäàæàì â
ÑØÀ ìû ïðåâîñõîäèëè FeatureCAM.
Íî äåéñòâèòåëüíî, ýòî ïðèîáðåòåíèå äî-
áàâèëî ïðèáëèçèòåëüíî 50% ê öèôðàì
íàøèõ ïðîäàæ íà àìåðèêàíñêîì ðûíêå.

– Âû âèäèòå êàêóþ-òî âûãîäó 
äëÿ êîìïàíèè EGS îòòîãî, ÷òî 
å¸ ïðèîáðåëà Delcam?

– Íåñîìíåííî. Ìû âèäèì, ÷òî äëÿ
ñîòðóäíèêîâ EGS îòêðûëîñü áîëüøå
âîçìîæíîñòåé. Èõ ïðîäóêò ñòàíåò áî-
ëåå êîíêóðåíòîñïîñîáíûì, ïîñêîëüêó
ìû âëîæèì êàïèòàë â åãî ðàçâèòèå.

– Íàñêîëüêî ìû èíôîðìèðîâàíû, FeatureCAM íå 
âîøåë â ñîñòàâ âàøåé ïðîäóêòíîé ëèíèè Power 
Solution. Íå îáúÿâëåíî è î ïëàíàõ ñëèÿíèÿ èëè çàìåùå-
íèÿ ïðîäóêòîâ – îáå ëèíèè îñòàëèñü ñàìîñòîÿòåëü-
íûìè... Òàê, ìîæåò, áûëî áû ðàçóìíåå ïåðåíÿòü 
òåõíîëîãèè, ñïåöèàëèñòîâ è êëèåíòîâ, íî íå äàâàòü
ãàðàíòèè ñîõðàíåíèÿ FeatureCAM êàê íåçàâèñèìîãî 
ïðîäóêòà?

– FeatureCAM, êàê ïðîäóêò, âåñüìà îòëè÷àåòñÿ îò
PowerMILL. Ïîëüçîâàòåëüñêèé èíòåðôåéñ PowerMILL
îðèåíòèðîâàí íà óäîâëåòâîðåíèå ñïåöèôè÷åñêèõ ïîòðåá-
íîñòåé òåõ êëèåíòîâ, êîòîðûì íåîáõîäèìî ñòðîèòü ñëîæ-
íûå îáúåêòû, è òðåáóåòñÿ âîçìîæíîñòü àêòèâíîãî âçàè-
ìîäåéñòâèÿ ñ ñèñòåìîé. Â FeatureCAM àâòîìàòèçàöèè
ãîðàçäî áîëüøå. Ñèñòåìà ðàñïîçíà¸ò êîíñòðóêòèâíûå
ýëåìåíòû îáðàáàòûâàåìîé äåòàëè è àâòîìàòè÷åñêè ñîçäà-
åò ïðîãðàììó äëÿ èõ îáðàáîòêè, ÷òî çíà÷èòåëüíî ñîêðà-
ùàåò âðåìÿ ïîäãîòîâêè ÓÏ. È ïîëüçîâàòåëüñêèé èíòåð-
ôåéñ FeatureCAM õîðîøî ñîîòâåòñòâóåò ýòîé çàäà÷å.

Ñèñòåìà íå ìîæåò áûòü îäíîâðåìåííî î÷åíü ïðîñòîé
è î÷åíü ìîùíîé. Íà íûíåøíåì óðîâíå òåõíîëîãèé íåëü-
çÿ ñîçäàòü î÷åíü ïðîñòîå â èñïîëüçîâàíèè ïðîãðàììíîå
îáåñïå÷åíèå, êîòîðîå äåëàåò î÷åíü ñëîæíóþ ðàáîòó.
Èìåííî ïîýòîìó ìû ïðåäëàãàåì è áîëåå ïðîñòûå â
àñïåêòå ïðèìåíåíèÿ ïðîäóêòû, ïîäîáíî FeatureCAM
èëè ArtCAM, è áîëåå ñëîæíûé êîìïëåêñ PowerMILL.

Ïîçâîëüòå ìíå ïðèâåñòè ïðîñòîé ïðèìåð, êîòîðûé
èëëþñòðèðóåò, êàê ðàçëè÷íûå ãðóïïû ëþäåé ïðèìåíÿþò

íàø ñîôò. FeatureCAM î÷åíü õîðîøî èçâåñòåí â àìåðè-
êàíñêèõ Âîåííî-âîçäóøíûõ ñèëàõ. Ïàðíè, êîòîðûå ñ
íèì òàì ðàáîòàþò, – íå î÷åíü êâàëèôèöèðîâàííûå ïî
ñðàâíåíèþ ñî ñïåöèàëèñòàìè â ïðîìûøëåííîñòè. Òåì íå
ìåíåå, îíè ìîãóò èçãîòàâëèâàòü ïðîñòûå äåòàëè âïîëíå
íàäåæíî è ýôôåêòèâíî. Îíè çàãðóæàþò â FeatureCAM
ìîäåëü äåòàëè, ñèñòåìà ðàñïîçíà¸ò âñå êîíñòðóêòèâíûå
ýëåìåíòû è ñîçäàåò óïðàâëÿþùóþ ïðîãðàììó. Ñòàíîê

ðàáîòàåò, âîåííûå äîâîëüíû, äåòàëü
èçãîòîâëåíà. Ñòðàòåãèè îáðàáîòêè íå
î÷åíü ñëîæíûå, çàòî ïðîöåññ àáñî-
ëþòíî íàäåæåí. 

PowerMILL ïðåäíàçíà÷åí äëÿ
ðàáîòû ñ íåâåðîÿòíî ñëîæíûìè
ïðåññ-ôîðìàìè èëè òóðáèííûìè ëî-
ïàòêàìè. Â ýòèõ ñëó÷àÿõ èíæåíåð
äîëæåí äóìàòü äàæå î ïîòîêàõ âîçäó-
õà. Îí äîëæåí ñòðåìèòüñÿ ê ìèíèìè-
çàöèè âðåìåíè îáðàáîòêè, à ïîâåðõ-
íîñòü ïîñëå ÷èñòîâîé îáðàáîòêè äîë-
æíà áûòü èäåàëüíîé. Äëÿ ýòîãî èí-
æåíåð äîëæåí èìåòü âîçìîæíîñòü
óïðàâëÿòü êàæäîé òîíêîñòüþ ñòðàòå-
ãèè ôðåçåðîâàíèÿ. 

Êàê âèäèì, ýòî àáñîëþòíî ðàçëè÷-
íûå ïîëüçîâàòåëè è àáñîëþòíî ðàç-
ëè÷íûå ðûíêè. Íà ñàìîì äåëå â ýòîì
è áûëà ÷àñòü íàøåãî èíòåðåñà ê
FeatureCAM. Ïîñêîëüêó îí íàñòîëü-
êî îòëè÷àåòñÿ îò íàøåãî ïðîäóêòà, òî
íàì íå íóæíî òðàòèòü ìàññó âðåìåíè
íà òî, ÷òîáû îáúåäèíèòü ýòè ïàêåòû.
Ìû ìîæåì ïî-ïðåæíåìó ðàçâèâàòü èõ

îòäåëüíî. È ÿ õîòåë áû ÿñíî è ÷åòêî ñêàçàòü ýòî ðîññèé-
ñêèì ÷èòàòåëÿì, ïîñêîëüêó íåêîòîðûå äåéñòâèòåëüíî ïî-
ëàãàþò, ÷òî ìû áóäåì îáúåäèíÿòü äâå ñèñòåìû, è îïàñà-
þòñÿ ïîêóïàòü ÷òî-òî ó Delcam, òàê êàê äóìàþò, ÷òî íà-
øå ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå íå áóäåò ñóùåñòâîâàòü. ß
õî÷ó ïîäòâåðäèòü âñå íàøè îáÿçàòåëüñòâà ïî ðàçâè-
òèþ è ïîääåðæêå FeatureCAM. Íà ñàìîì äåëå ìû óæå
óâåëè÷èëè ÷èñëåííîñòü ëþäåé, çàíèìàþùèõñÿ ðàçðàáîò-
êîé è ïîääåðæêîé ýòîãî ïðîäóêòà. Áóäóò ïîÿâëÿòüñÿ è
îáùèå òåõíîëîãèè. Ìû íå ñîáèðàåìñÿ ðàçðàáàòûâàòü îä-
íè è òå æå ôóíêöèè îòäåëüíî äëÿ êàæäîé ñèñòåìû, ãî-
ðàçäî ýêîíîìíåå îáúåäèíèòü ýòè óñèëèÿ. Íî áûëî áû
îøèáêîé ïûòàòüñÿ ñäåëàòü ïîëüçîâàòåëüñêèé èíòåðôåéñ
FeatureCAM ïîõîæèì íà PowerMILL.

– Âñå ðàçðàáîòêè âåäóòñÿ çäåñü, â Âåëèêîáðèòà-
íèè, èëè æå âû ðàçäåëÿåòå ýòîò òðóä ñ Delcam USA? 
Ïîëüçóåòåñü ëè âû óñëóãàìè îôôøîðíîãî ïðîãðàììèðî-
âàíèÿ – â Èíäèè, â Ðîññèè, Âîñòî÷íîé Åâðîïå èëè ãäå-
íèáóäü åùå?

– Â íàøåì áðèòàíñêîì îôèñå ðàáîòàåò ïðèìåðíî 75
÷åëîâåê. Ýòà öèôðà íå âêëþ÷àåò ñëóæáó ïîääåðæêè –
ïðèáëèçèòåëüíî 30 ñîòðóäíèêîâ. Êðîìå òîãî, ó íàñ åñòü
10 ðàçðàáîò÷èêîâ â ÑØÀ, â Ñîëò-Ëåéê-Ñèòè, øåñòåðî –
â Èíäèè, à åùå 20 ÷åëîâåê â Ðîññèè – ïðåæäå âñåãî, â
Èðêóòñêå, à òàêæå â Ñàìàðå, Òîëüÿòòè è Ìîñêâå. Íî ìû
ñîáèðàåìñÿ óâåëè÷èòü îáúåìû ðàáîò â Ðîññèè. Ìû òàê-
æå õîòèì ïîñëàòü ðîññèéñêèõ èíæåíåðîâ â Êàíàäó äëÿ
ðàçðàáîòêè ïîñòïðîöåññîðîâ. Êðîìå òîãî, â äàííûé

Mark Forth, ìåíåäæåð ïî
ìàðêåòèíãó PowerMILL
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ìîìåíò ìû ïëàíèðóåì íàïðàâèòü êîãî-òî èç èíæåíåðîâ â
Ñîëò-Ëåéê-Ñèòè äëÿ ðàáîòû íàä FeatureCAM.

– Êàê áû òî íè áûëî, áûòóåò ìíåíèå, ÷òî Delcam – 
ýòî åâðîïåéñêàÿ êîìïàíèÿ, ïîëèòèêà êîòîðîé áîëüøå 
îðèåíòèðîâàíà íà Åâðîïó. Âû ìåíåå èçâåñòíû â ÑØÀ, 
ãäå óñòóïàåòå ñâîè ïîçèöèè àìåðèêàíñêèì ðàçðàáîò÷è-
êàì. Áûëà ëè ïîêóïêà EGS åùå è òàêòè÷åñêèì øàãîì 
äëÿ óâåëè÷åíèÿ äîëè àìåðèêàíñêîãî ðûíêà? Ïîêà, êàê 
ñëåäóåò èç ãðàôèêîâ çà 2005 ãîä, êîòîðûå ìû âèäåëè ñå-
ãîäíÿ íà ïðåçåíòàöèè, îáúåì ïðîäàæ òàì îñòàåòñÿ 
ïðåæíèì. Êòî âàøè ãëàâíûå êîíêóðåíòû â ÑØÀ?

– Íà ÑØÀ ïðèõîäÿòñÿ 20% îá-
ùåãî îáúåìà íàøèõ ïðîäàæ, è çà
ïðîøëûé ãîä öèôðû âûðîñëè. Íà-
øè ðåñóðñû îãðàíè÷åíû, è âñ¸ åùå
ïðîñìàòðèâàåòñÿ òåíäåíöèÿ îòäàâàòü
ïðèîðèòåò ðàçðàáîòêàì, à íå ìàðêå-
òèíãó. ß äóìàþ, ÷òî â ÑØÀ ìû
äîëæíû áîëüøå òðàòèòü íà ìàðêå-
òèíã. Ïîñòåïåííî òàê è ïðîèñõîäèò.
Íàøè ñòåíäû íà ìåñòíûõ âûñòàâêàõ
ñòàíîâÿòñÿ áîëüøå. Íàïðèìåð, â ìàå
ìû ó÷àñòâîâàëè â áîëüøîé ìàøèíî-
ñòðîèòåëüíîé âûñòàâêå EASTEC.
Ìû áóäåì ïðåäñòàâëåíû è íà äðó-
ãèõ áîëüøèõ âûñòàâêàõ, òàêèõ êàê
IMTS, êîòîðàÿ ïðîéäåò â ñåíòÿáðå
ýòîãî ãîäà â ×èêàãî. Òàì æå, â ×è-
êàãî, íåñêîëüêî íåäåëü íàçàä ìû
ïðîâåëè ïðåññ-êîíôåðåíöèþ äëÿ
ïðåäñòàâèòåëåé ñðåäñòâ ìàññîâîé
èíôîðìàöèè ÑØÀ, ïîäîáíî òåì,
êîòîðûå ìû óñòðàèâàåì â Åâðîïå.
Íà íåé ïðèñóòñòâîâàëè 20 æóðíà-
ëèñòîâ. Íåò íè÷åãî ëó÷øå äëÿ
èìèäæà êîìïàíèè, ÷åì âñòðåòèòüñÿ
è ïîãîâîðèòü ñ æóðíàëèñòîì! Êîðî÷å ãîâîðÿ, íàøå
ïðèñóòñòâèå â ÑØÀ ïîñòåïåííî ðàñøèðÿåòñÿ.

Ãîâîðÿ î êîíêóðåíòàõ, ÿ ñíîâà õîòåë áû ñêàçàòü, ÷òî
åñëè êëèåíòó íóæíî íàøå ïîëíîå ðåøåíèå, – òî ó íàñ
íåò íèêàêèõ êîíêóðåíòîâ. Òàê, íàïðèìåð, õîðîøî èç-
âåñòíàÿ êîìïàíèÿ Nike, êîòîðàÿ òðàäèöèîííî èñïîëüçî-
âàëà ïðîäóêòû UGS, òåïåðü ïåðåøëà íà ïðîäóêòû
Delcam, ïîòîìó ÷òî ìû ïðåäëàãàåì ãîðàçäî ëó÷øåå ðå-
øåíèå â òîé íèøå – â îáóâíîé ïðîìûøëåííîñòè. ß ïî-
ëàãàþ, ÷òî â ÑØÀ áîëüøóþ êîíêóðåíöèþ íàì ñîñòàâ-
ëÿåò Mastercam, êîòîðûé ðàñïðîñòðàíåí òàì ãîðàçäî
øèðå. Ê ïðèìåðó, â Êàëèôîðíèè ó CNC Software, ðàç-
ðàáîò÷èêà Mastercam, íåñêîëüêî äèñòðèáüþòîðîâ, à ó
íàñ òîëüêî îäèí. Îòíîñèòåëüíî äðóãèõ êîíêóðåíòîâ, ÿ
íàçâàë áû, ïðåæäå âñåãî, ESPRIT è GibbsCAM. Ýòè
ïðîäóêòû øèðå ïðåäñòàâëåíû, ó èõ ðàçðàáîò÷èêîâ áî-
ëåå ìíîãî÷èñëåííûé øòàò ñîòðóäíèêîâ íà ìåñòàõ è áî-
ëåå äîëãàÿ èñòîðèÿ â ÑØÀ. Òåì íå ìåíåå, â 2005 ãîäó
íàø äîõîä â ýòîì ðåãèîíå ñîñòàâèë ïðèìåðíî 12 ìëí.
äîëë. Ýòî çíà÷èò, ÷òî ìû äîáüåìñÿ óñïåõà â Àìåðèêå.
Âû ïðàâû â òîì, ÷òî íàø áèçíåñ òàì ìîæåò áûòü ãîðàç-
äî áîëüøå. Íàñ åùå íå ïðèçíàþò íà ýòîì ðûíêå â òàêîé
ñòåïåíè, â êàêîé íàì ýòîãî õîòåëîñü áû. Íî ìû òàì
çàêðåïèëèñü, à îñòàëüíîå, êîíå÷íî, çàéìåò êàêîå-òî
âðåìÿ.

– Ïàêåò Power Solution âêëþ÷àåò ðåøåíèå äëÿ ïðî-
ãðàììèðîâàíèÿ ôðåçåðíîé îáðàáîòêè – PowerMILL, 
íî íå èìååò íè ìîäóëÿ äëÿ òîêàðíîé îáðàáîòêè (íàçî-
âåì åãî PowerLATHE), íè äëÿ ïðîâîëî÷íîé ðåçêè (ñêà-
æåì, PowerWIRE). À âåäü áîëüøèíñòâî ïðîèçâîäèòå-
ëåé îáîðóäîâàíèÿ ñ ×ÏÓ íà÷èíàåò âûïóñêàòü ãèáðèä-
íûå òîêàðíî-ôðåçåðíûå ñòàíêè… 

– Ïîñëå ïðèîáðåòåíèÿ FeatureCAM â íàøåé ëèíåéêå
ïðîäóêòîâ òîæå ïîÿâèëèñü òàêèå ñðåäñòâà. Ìåæäó ïðî-
÷èì, ýòî áûëà îäíà èç ïðè÷èí, ïî êîòîðîé ìû êóïèëè
êîìïàíèþ EGS. Â èõ ñèñòåìå åñòü ìîäóëè
FeatureTURN/MILL è FeatureWIRE. Áîëüøèíñòâó èç

òåõ, êòî çàíèìàåòñÿ òîêàðíî-ôðåçåð-
íîé îáðàáîòêîé, íå íóæíà ìîùü
PowerMILL. 

Ìû âêëàäûâàåì è áóäåì âêëàäû-
âàòü ñðåäñòâà â FeatureCAM, óëó÷øàÿ
åãî è äîáèâàÿñü áîëüøåãî ïðèçíàíèÿ
ýòîãî ïðîäóêòà íà ðûíêå. Òàê ÷òî ó
íàñ åñòü ðåøåíèå äëÿ òîêàðíî-ôðåçåð-
íîé îáðàáîòêè, íî Âû ñîâåðøåííî
ïðàâû, ÷òî ýòî – òà îáëàñòü, î êîòîðîé
ìû äîëæíû ïîçàáîòèòüñÿ.

– ×òî âàøè êëèåíòû ïðîñÿò 
äîáàâèòü â ôóíêöèîíàëüíîñòü 
PowerMILL? Åñòü ëè ÷òî-òî, ÷òî áó-
äåò ðåàëèçîâàíî â áëèæàéøåé âåðñèè?

– Ìíîæåñòâî íåäàâíèõ è ãðÿäó-
ùèõ óëó÷øåíèé ñâÿçàíî ñ äåòàëüíîé
ïðîðàáîòêîé ôóíêöèé, îñîáåííî â
ñôåðå 5-îñåâîé îáðàáîòêè. Ïîëüçîâà-
òåëè äîëæíû èìåòü âîçìîæíîñòü
òî÷íî óïðàâëÿòü òåì, êàêàÿ çîíà
èíñòðóìåíòà ðåàëüíî ðåæåò ìåòàëë.
È íå òîëüêî äëÿ ïîâåðõíîñòåé ðàç-
ëè÷íîé ôîðìû, íî è äëÿ ðàçíîé

ôîðìû ôðåç. Äâà õîðîøèõ ïðèìåðà âàæíîñòè ýòîãî.
Ïåðâûé Âû ëè÷íî âèäåëè â íàøåì öåõå: ëîïàòêè òóð-
áèíû ñëîæíîé ôîðìû. Âòîðîé – îáðàáîòêà âîçäóø-
íûõ êàíàëîâ äâèãàòåëÿ (port machining). Íàø êëèåíò
Zytek Engineering ïðîèçâîäèò äâèãàòåëè äëÿ ãîíî÷-
íûõ àâòîìîáèëåé Formula 1. Ðàíüøå îíè èñïîëüçîâà-
ëè äðóãóþ ñèñòåìó, íî òåïåðü ïåðåøëè íà ïðîäóêòû
Delcam è ÷óâñòâóþò ñåáÿ íàìíîãî óâåðåííåå.

Êðîìå òîãî, áîëüøèå óñèëèÿ áûëè çàòðà÷åíû íà
óñîâåðøåíñòâîâàíèå âûñîêîñêîðîñòíîé îáðàáîòêè
(HSM). Ìû ðàçðàáîòàëè ðÿä ïåðåäîâûõ ñòðàòåãèé,
ïîçâîëÿþùèõ ðåæå ìåíÿòü íàïðàâëåíèå äâèæåíèÿ
èíñòðóìåíòà, ÷òî îáåñïå÷èâàåò îïòèìàëüíóþ ïðîèç-
âîäèòåëüíîñòü (ñêîðîñòü è êà÷åñòâî). Êîìïàíèÿ
Delcam ñâîåâðåìåííî óâèäåëà òåíäåíöèþ ê øèðîêî-
ìó ïðèìåíåíèþ HSM è ñòàëà ëèäåðîì â ýòîé îáëàñ-
òè, õîòÿ íàøè êîíêóðåíòû òîæå íå ñòîÿò íà ìåñòå.

– Êàêîâû âàøè ïëàíû îòíîñèòåëüíî PowerMILL, 
PowerSHAPE, PowerINSPECT è ArtCAM?

– Áîëüøèíñòâî íàøèõ ïëàíîâ êàñàåòñÿ óëó÷øåíèÿ
âñåõ ôóíêöèé ýòèõ ïàêåòîâ. ß äóìàþ, áóäåò ñïðàâåäëè-
âî ñêàçàòü, ÷òî íà ïðîòÿæåíèè ïðîøåäøèõ 15 ëåò ìû
îáåñïå÷èâàëè âîçìîæíîñòè ïðîåêòèðîâàíèÿ è ñîçäàíèÿ
ÓÏ ïðàêòè÷åñêè äëÿ ëþáîãî èçäåëèÿ, â êîòîðîì áûëî

Stuard Watson, 
äèðåêòîð ïî ðàçðàáîòêå 
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çàèíòåðåñîâàíî ïðîèçâîäñòâî, ïî÷òè áåç îãðàíè÷åíèé.
Òåïåðü áîëüøàÿ ÷àñòü óñèëèé íàïðàâëÿåòñÿ íà äàëüíåé-
øóþ àâòîìàòèçàöèþ ñîçäàíèÿ ÓÏ è îáåñïå÷åíèå óäîáñò-
âà èñïîëüçîâàíèÿ ñèñòåì.

Êðîìå òîãî, â íàñòîÿùåå âðåìÿ ìû ðàáîòàåì ñ
Birmingham University íàä çàäà÷åé ïðîãíîçèðîâàíèÿ êà-
÷åñòâà ïîâåðõíîñòè ïîñëå ÷èñòîâîé îáðàáîòêè. Ýòî íî-
âûé ñòàíäàðò ñèìóëÿöèè. Íàïðèìåð, åñëè âû ñðàâíèòå
ôîòîãðàôèþ ðåàëüíîé äåòàëè è èçîáðàæåíèå ìîäåëè, òî
áóäåòå óäèâëåíû òåì, ÷òî ïî÷òè íåâîçìîæíî óâèäåòü
ðàçëè÷èÿ è îïðåäåëèòü, ãäå êàêàÿ êàðòèíêà. Ïðîãðàìì-
íûå ñèìóëÿòîðû îáðàáîòêè, êîòîðûìè ðàñïîëàãàþò ñåãî-
äíÿ áîëüøèíñòâî êîìïàíèé, ïîçâîëÿþò èçáåæàòü ïîëîì-
êè èíñòðóìåíòà. Òàêîé ñèìóëÿòîð â íàøåé ñèñòåìå åñòü
óæå äàâíî. Êîãäà áîëüøèíñòâî ëþäåé ãîâîðèò î ñèìóëÿ-
öèè, îíè ïîäðàçóìåâàþò ñèìïàòè÷íóþ êàðòèíêó ñ èíñò-
ðóìåíòîì íà ýêðàíå. Ìû ñ÷èòàåì, ÷òî ïîëüçîâàòåëþ õî-
òåëîñü áû íå òîëüêî ïðåäîòâðàòèòü ïîëîìêó èíñòðóìåí-
òà, íî è îáåñïå÷èòü åãî ðàáîòó â íàèëó÷øèõ óñëîâèÿõ.
Äëÿ ýòîãî ìû âûâîäèì íà ýêðàí êàðòèíêó äåòàëè, îòî-
áðàæàþùóþ ðåàëüíîå êà÷åñòâî ïîâåðõíîñòè, êîòîðîå áó-
äåò ïîëó÷åíî ïîñëå ôèíèøíîé îáðàáîòêè. Îí ìîæåò âè-
äåòü êàæäóþ îøèáêó, êàæäûé äåôåêò, êàæäóþ ñèòóà-
öèþ, êîòîðàÿ ìîæåò îòðàçèòüñÿ íà êà÷åñòâå ïîâåðõíî-
ñòè: íàïðèìåð, èçìåíåíèå íàïðàâëåíèÿ äâèæåíèÿ èíñò-
ðóìåíòà, óãëà ðåçàíèÿ èëè ïîÿâëåíèå âèáðàöèè. 

Ìû õîòèì äîáèòüñÿ òàêîãî ïîëîæåíèÿ äåë, êîãäà
ïîëüçîâàòåëü ñìîæåò ïîñìîòðåòü íà ýêðàí, óâèäåòü èçî-
áðàæåíèå îáðàáîòàííîé ïîâåðõíîñòè è ñêàçàòü ñåáå íå-
÷òî âðîäå “ýòî õîðîøî, ïîòîê âîçäóõà áóäåò ïðîõîäèòü
çäåñü” è ò.ï. Ìû õîòèì äàòü ëþäÿì âîçìîæíîñòü âèäåòü
ýòî âèðòóàëüíî, áåç íåîáõîäèìîñòè ñòàâèòü íà ñòàíîê òè-
òàíîâóþ çàãîòîâêó, ôðåçåðîâàòü å¸, òðàòèòü íà ýòî âðå-
ìÿ, ñâîå è ñòàíî÷íîå, è òàê äàëåå. 

Êîíå÷íî, ìû íå ìîæåì ñäåëàòü ýòî òîëüêî ñâîèìè
ñîáñòâåííûìè ñèëàìè, êàê ÷èñòî ñîôòâåðíàÿ êîìïàíèÿ.
Íà äàííîì ýòàïå îäíà ÷àñòü çàäà÷ ëåæèò â îáëàñòè ðàç-
ðàáîòêè ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ, à äëÿ ðåøåíèÿ äðó-
ãîé íåîáõîäèìà ñîâìåñòíàÿ ðàáîòà ñ ïðîèçâîäèòåëÿìè
ñòàíêîâ è ñèñòåì ×ÏÓ. Âìåñòå ñ Siemens è äðóãèìè êîì-
ïàíèÿìè ìû ïðîâîäèì èññëåäîâàíèÿ â îáëàñòè óñëîâèé
ðåçàíèÿ, óïðàâëåíèÿ èíñòðóìåíòîì è ïðîãíîçèðîâàíèÿ
êà÷åñòâà ïîâåðõíîñòè ïîñëå ÷èñòîâîé îáðàáîòêè.

– Âû óïîìÿíóëè î ñîòðóäíè÷åñòâå ñ Siemens. Êàê 
ðàçâèâàþòñÿ âàøè îòíîøåíèÿ ñ ïîñòàâùèêàìè ñòàí-
êîâ è èíñòðóìåíòà? Ñ êåì âû ðàáîòàåòå íàèáîëåå
òåñíî, è êàê ýòî ïîìîãàåò âàøèì êëèåíòàì?

– Ìû ñâÿçàíû ïî÷òè ñî âñåìè ïîñòàâùèêàìè, õîòÿ
ýòè ñâÿçè, êîíå÷íî, ìåíÿþòñÿ â çàâèñèìîñòè îò ðåãèîíà.
Ê ïðèìåðó, ìû ðàáîòàåì ñ Haas, Mikron (òî÷íåå – Haas
Automation, Inc. è Mikron Agie Charmilles AG. – Ïðèì.
ðåä.), DMG. Áëàãîäàðÿ ýòîìó ìû ìîæåì îïòèìèçèðî-
âàòü íàøè ïîñòïðîöåññîðû, ÷òîáû îíè êîððåêòíî ðàáî-
òàëè ñ ðàçëè÷íûìè ñòàíêàìè. Ïåðåä ïîêóïêîé íàøåãî
ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ êëèåíò ìîæåò ïðîâåðèòü, íà-
ñêîëüêî õîðîøî îíî ðàáîòàåò ñ âûáðàííûìè èì ñòàíêà-
ìè. Ìû ðàáîòàåì ïî÷òè ñî âñåìè. Íàøè êîíêóðåíòû
çäåñü èäóò çà íàìè, è îáû÷íî ó íèõ íåò òàêîãî ïîëíîãî
äèàïàçîíà âîçìîæíîñòåé.

– Èíòåðåñíî, à êàêèå ñòàíêè âû èñïîëüçóåòå äëÿ 
òåñòèðîâàíèÿ ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ, àëãîðèòìîâ 
è ìåòîäîâ ó ñåáÿ â êîìïàíèè?

– Ñåãîäíÿ â íàøåì öåõå Âû âèäåëè ìíîãî ðàçëè÷íûõ
ñòàíêîâ ñ ×ÏÓ. Äîëæåí ñêàçàòü, ÷òî ìåæäó ïðîèçâîäè-
òåëÿìè ñòàíêîâ è ñòîåê ×ÏÓ åñòü íåáîëüøàÿ êîíêóðåí-
öèÿ çà ïðàâî áûòü ïðåäñòàâëåííûìè â öåõå Delcam.
(Óëûáàåòñÿ) Ïîìèìî Siemens è Heidenhein, ó íàñ åñòü
äîñòóï è êî âñåì äðóãèì ñòîéêàì. 

– Êàêîâî Âàøå ëè÷íîå îòíîøåíèå ê ïðîöåññó ãëîáà-
ëèçàöèè âîîáùå è ðûíêà CAD/CAM/PLM â ÷àñòíîñòè?

– Ìíå äåéñòâèòåëüíî íðàâèòñÿ îùóùàòü, ÷òî Delcam
ñòàíîâèòñÿ îäíèì èç ëèäåðîâ è ïîäëèííî ãëîáàëüíîé
êîìïàíèåé. Ìû ðàáîòàåì è ïðîäàåì íàøå ïðîãðàììíîå
îáåñïå÷åíèå âî ìíîãèõ ñòðàíàõ. Âñåãî ó íàñ 150 îôèñîâ
â 70 ñòðàíàõ ìèðà. Ìû îõâàòèëè äàæå Âüåòíàì, ãäå íå-
äàâíî îòêðûëñÿ îäèí èç íàøèõ îôèñîâ. Äóìàþ, ÷òî
ñòîëü øèðîêàÿ ãåîãðàôèÿ íàøåãî ïðèñóòñòâèÿ äàåò íàì
âîçìîæíîñòü ïîëó÷àòü äîñòàòî÷íûå äîõîäû, êîòîðûå ìû
òðàòèì íà ðàçðàáîòêó è óñîâåðøåíñòâîâàíèå íàøèõ ïðî-
äóêòîâ. Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî ìû êîíêóðèðóåì ñ äðóãèìè
ñèñòåìàìè íà ìåæäóíàðîäíîì óðîâíå. Êîíêóðåíöèÿ –
ýòî õîðîøî, îíà ïîìîãàåò óëó÷øàòü ïðîãðàììíîå
îáåñïå÷åíèå! Íå çíàþ, ïî÷åìó ñëîâî ãëîáàëèçàöèÿ èìå-
åò íåãàòèâíîå çíà÷åíèå â íåêîòîðûõ îáëàñòÿõ. ß äóìàþ,
÷òî ýòî çàìå÷àòåëüíî – áûòü ãëîáàëüíîé êîìïàíèåé, è
âñ¸ áîëüøå êîìïàíèé äîëæíû ñòàíîâèòüñÿ òàêèìè.

– Kàê, íà Âàø âçãëÿä, ñåãîäíÿ ñòðóêòóðèðîâàí 
ÑÀÌ-ðûíîê? Êàêîâà åãî êîíñòðóêöèÿ, åñëè ìîæíî òàê 
ñêàçàòü, è ãäå â íåé ìåñòî Delcam? 

– Ó íàñ â Delcam ñêëàäûâàåòñÿ ìíåíèå, ÷òî ñåãîäíÿ
ñóùåñòâóþò äâå ãðóïïû ðàçðàáîò÷èêîâ. Âî-ïåðâûõ, ïî-
ñòàâùèêè ñèñòåì äëÿ ñîçäàíèÿ èçäåëèé ÷ðåçâû÷àéíî
ñëîæíîé ôîðìû â òàêèõ îòðàñëÿõ ïðîìûøëåííîñòè, êàê
àâèàöèîííàÿ è àâòîìîáèëüíàÿ. Îíè îáåñïå÷èâàþò ïîë-
íûå ðåøåíèÿ äëÿ î÷åíü áîëüøèõ ïðîèçâîäèòåëåé. Ýòî
âñåãî òðè-÷åòûðå êîìïàíèè, î êîòîðûõ ìû óæå ãîâîðèëè.

Âòîðàÿ ãðóïïà – ýòî áîëåå ñïåöèàëèçèðîâàííûå êîì-
ïàíèè. Èõ äîâîëüíî ìíîãî. Ìû ïðåäñêàçûâàåì èõ ãðÿ-
äóùóþ êîíñîëèäàöèþ. Ìû âèäèì, ÷òî Delcam – ñàìàÿ
áîëüøàÿ êîìïàíèÿ â ýòîé ãðóïïå, è ìû íàìåðåíû ñîõðà-
íÿòü ýòî ïîëîæåíèå. Ñåé÷àñ ìû èçó÷àåì íàøèõ êîíêó-
ðåíòîâ è äðóãèå ðîäñòâåííûå êîìïàíèè, êîòîðûå ìû õî-
òåëè áû êóïèòü. Íî ìû íå õîòèì ðèñêîâàòü, íå õîòèì,
÷òîáû Delcam ïîëó÷èë ðåïóòàöèþ ôèðìû, â êîòîðîé èí-
òåãðàöèÿ CAD/CAM èäåò íå òàê, êàê íàäî. Ïîýòîìó â
äàííûé ìîìåíò ìû èçó÷àåì âîçìîæíîñòè. 

Ïðè ïðîãíîçèðîâàíèè êà÷åñòâà ïîâåðõíîñòè
ñèñòåìà âèçóàëèçàöèè ó÷èòûâàåò ãåîìåòðèþ,

ñêîðîñòè ïîäà÷è è ðåçàíèÿ 
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Â ýòîì ãîäó ïëàíèðóåòñÿ åùå îäíî ïðèîáðåòåíèå. Íà
ñàìîì äåëå êîíñîëèäàöèÿ – î÷åíü òðóäíîå è îïàñíîå äå-
ëî, ïîòîìó ÷òî âû äîëæíû îáúåäèíèòü êîìïàíèè è ëþ-
äåé, ñ êîòîðûìè ðàáîòàåòå. Èíîãäà ýòî çàíÿòèå ìîæåò
áûòü î÷åíü ðàçðóøèòåëüíûì è òðóäîåìêèì. Ýòî òàêæå
î÷åíü ñèëüíî çàâèñèò îò ðàçìåðà êîìïàíèè, êîòîðóþ âû
ïîêóïàåòå. Åñëè áû ìû ïðèîáðåòàëè ðàâíóþ ïî ìàñøòà-
áàì êîìïàíèþ, òî ðèñê áûë áû íàìíîãî âûøå, ÷åì ïðè
ñëèÿíèè ñ ãîðàçäî ìåíüøèì ðàçðàáîò÷èêîì. Ïîñêîëüêó
â öåëîì ìû èãðàåì â îïðåäåëåííîé íèøå (õîòÿ è èìååì
ñïåöèàëèñòîâ â äðóãèõ îáëàñòÿõ), òî óñèëèâàåìñÿ ìû çà
ñ÷åò ïðèîáðåòåíèÿ êîìïàíèé, òîæå ðàáîòàþùèõ â îäíîé
èëè íåñêîëüêèõ ñïåöèàëèçèðîâàííûõ íèøàõ. 

Íî ïðåæäå âñåãî ìû äîëæíû âûïîëíÿòü íàøè îáÿçà-
òåëüñòâà ïåðåä àêöèîíåðàìè. Ìû äîëæíû óäîñòîâåðèòü-
ñÿ, ÷òî îíè ïîëó÷àò õîðîøèå äåíüãè, è ÷òî öåíà àêöèé
áóäåò ïðîäîëæàòü ðàñòè.

Ó íàñ åñòü õîðîøàÿ ïîñëîâèöà: “Îáîðîò ëàñêàåò òùå-
ñëàâèå, ïðèáûëü – çäðàâîìûñëèå”. Êàê Âû ìîãëè óáå-
äèòüñÿ, Delcam – ïðèáûëüíàÿ êîìïàíèÿ íà ïðîòÿæå-
íèè âîò óæå 10 ëåò!

– Êàêèå ôàêòîðû, ïî-âàøåìó, ôîðìèðóþò áóäó-
ùåå CAM-èíäóñòðèè?

– ß äóìàþ, ÷òî, ãëàâíûì îáðàçîì, ýòî òåíäåíöèÿ ê
êîíñîëèäàöèè. Íàâåðíîå, â áëèæàéøåå âðåìÿ ìåæäó
òðåìÿ êðóïíåéøèìè êîìïàíèÿìè íèêàêîé êîíñîëèäàöèè
íå áóäåò. Ñî âðåìåíåì ìîæåò îñòàòüñÿ òîëüêî äâà êðóï-
íûõ ïîñòàâùèêà, íî ñåé÷àñ èõ òðè…

Îäíàêî, â íàøèõ ñïåöèàëèçèðîâàííûõ íèøàõ
ñëèøêîì ìíîãèå èãðîêè çàíèìàþòñÿ îäíèì è òåì æå,
äóáëèðóÿ ðàçðàáîòêè äðóã äðóãà. Ýòî íîíñåíñ. Â áó-
äóùåì ìû óâèäèì çäåñü ñèëüíóþ êîíñîëèäàöèþ, íî ñåé-
÷àñ ýòîò ïðîöåññ ïðîèñõîäèò äîñòàòî÷íî ìåäëåííî. Âîç-
ìîæíî, îí óñêîðèòñÿ, êîãäà òå ëþäè, êîòîðûå â ñâîå âðå-
ìÿ îñíîâàëè ýòè êîìïàíèè, è êîòîðûì òåïåðü ïî 60 ëåò
è áîëüøå, íà÷íóò äóìàòü î òîì, êàê
ïðåîáðàçîâàòü äåëî âñåé ñâîåé æèçíè
è âûéòè â îòñòàâêó… Ìîæåò áûòü,
òîãäà âîçìîæíîñòè äëÿ êîíñîëèäàöèè
ñòàíóò áîëåå áëàãîïðèÿòíûìè.

– Ãîâîðÿ î òðåõ êðóïíåéøèõ èãðî-
êàõ íà ðûíêå CAD/CAM/PLM, ìû çà-
áûëè î êîìïàíèè Autodesk, êîòîðàÿ 
ñåé÷àñ çàíèìàåò âåäóùåå ïîëîæåíèå, 
ïîëó÷èâ â 2005 ãîäó ñàìûé âûñîêèé 
äîõîä. È ó íåå íåò ñîáñòâåííîé 
CAM-ñèñòåìû! Âû íå äóìàëè î òîì, 
÷òî åñëè òàêàÿ ìîùíàÿ êîìïàíèÿ êó-
ïèò Delcam, ýòî ìîæåò äàòü âàì íå-
îáõîäèìûé ïîòîê ðåñóðñîâ, îòêðûòü 
îãðîìíóþ áàçó ïîëüçîâàòåëåé è 
îãðîìíûå âîçìîæíîñòè?

– Âû ïðàâû, Autodesk – ÷ðåçâû-
÷àéíî óñïåøíàÿ êîìïàíèÿ. Íî çíà÷è-
òåëüíàÿ ÷àñòü èõ ñîôòà ïðîäàåòñÿ
òåì, êòî ðàáîòàåò â îáëàñòè àðõèòåê-
òóðû, ãäå Autodesk î÷åíü ñèëüíà. Ãî-
âîðÿ î ìàøèíîñòðîåíèè, – äà, íåäàâ-
íî îíè óëó÷øèëè âîçìîæíîñòè ñâîåãî
ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ. Íî ôàêò

îñòàåòñÿ ôàêòîì: ôîðìû, ñ êîòîðûìè îíè ðàáîòàþò,
çíà÷èòåëüíî ïðîùå òåõ, ñ êîòîðûìè èìååì äåëî ìû.
Inventor êîíêóðèðóåò ãëàâíûì îáðàçîì ñ SolidWorks,
à íàñ èíòåðåñóþò ýñòåòè÷åñêèå îêðóãëûå ôîðìû. Ýòî
äîñòàòî÷íî ñèëüíî îòëè÷àåò Delcam. Ïàêåò AutoCAD –
äåéñòâèòåëüíî î÷åíü ïîïóëÿðíàÿ óíèâåðñàëüíàÿ ñèñòå-
ìà äëÿ ÷åð÷åíèÿ, êîòîðàÿ øèðîêî èñïîëüçóåòñÿ âî âñ¸ì
ìèðå, â òîì ÷èñëå è â Ðîññèè.

Íî, ÿ äóìàþ, íàì íðàâèòñÿ áûòü íåçàâèñèìûìè. Åñ-
ëè áû ïîÿâèëàñü âîçìîæíîñòü òàêîãî ñîòðóäíè÷åñòâà,
ìû ìîãëè áû äîñòè÷ü äîãîâîðåííîñòè ñ ðåñåëëåðàìè
AutoCAD, ÷òîáû îíè ïðîäàâàëè íàøè ïðîäóêòû ñâîèì
êëèåíòàì. Ó íàñ óæå áûëè òàêèå ñîãëàøåíèÿ â îòäåëü-
íûõ ñòðàíàõ, ãäå ìû òåñíî ðàáîòàëè ñ Autodesk, íî íà
ñàìîì äåëå ýòî íå ïðèâåëî ê ñóùåñòâåííîìó ðîñòó íàøèõ
ïðîäàæ. Ïðè÷èíà â òîì, ÷òî ëþäè, êîòîðûå èñïîëüçóþò
AutoCAD, – ýòî, êàê ïðàâèëî, íå òå ëþäè, êîòîðûå õî-
òÿò ïðîåêòèðîâàòü èçäåëèÿ ñëîæíîé ôîðìû. Â ðåçóëüòà-
òå ñîòðóäíè÷åñòâà ñ äèëåðàìè AutoCAD ìû ïîíÿëè, ÷òî
â ðåàëüíîñòè ó Autodesk è Delcam íå òàê óæ ìíîãî îá-
ùèõ êëèåíòîâ. Êîíöåïöèÿ è èäåÿ î÷åíü õîðîøè, íî íà
ïðàêòèêå ìû îáíàðóæèëè, ÷òî ëþäè, êîòîðûå ïîêóïàþò
AutoCAD, íå ïðîåêòèðóþò èçäåëèÿ, õàðàêòåðíûå äëÿ
íàøèõ òðàäèöèîííûõ êëèåíòîâ. ß óâåðåí, ÷òî Autodesk
è SolidWorks çàíÿëè çíà÷èòåëüíóþ äîëþ ðûíêà áîëü-
øîé òðîéêè âåäóùèõ êîìïàíèé. Ìû íå âèäèì, ÷òî îíè
õîòÿò ïðèéòè íà íàø ñïåöèàëèçèðîâàííûé ñåêòîð ìîäå-
ëèðîâàíèÿ, ïîòîìó ÷òî â îáëàñòè ìîäåëèðîâàíèÿ íàøà
ñèëüíàÿ ñòîðîíà – ýòî ïîñòðîåíèå äåòàëåé ñëîæíûõ
ôîðì è èõ ïîñëåäóþùåå ïðîèçâîäñòâî.

– Êàê ïðèíèìàþòñÿ ðåøåíèÿ â âàøåé êîìïàíèè? Êòî 
è ïî êàêèì êðèòåðèÿì îïðåäåëÿåò, êóäà èäòè, âî ÷òî èí-
âåñòèðîâàòü, ðàçðàáîòêó êàêèõ ôóíêöèé âêëþ÷àòü â 
ïëàí áëèæàéøåé âåðñèè, à êàêèõ – ñëåäóþùåé, è ò.ä.?

Ðàôòèíã Delcam íà Àëòàå 
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– Äëÿ êàæäîãî ïðîäóêòà åñòü ñâîÿ ðàáî÷àÿ ãðóïïà,
êîòîðàÿ âêëþ÷àåò ïåðñîíàë, çàíèìàþùèéñÿ ïðîäàæàìè,
ìàðêåòèíãîì è ðàçðàáîòêîé. Êîíå÷íî, ýòî ïðîáëåìà –
ðàññòàâèòü çàäà÷è ïî ïðèîðèòåòàì. Ó íàñ åñòü äëèííûé
ñïèñîê óëó÷øåíèé, êîòîðûå ïîëüçîâàòåëè õîòåëè áû âè-
äåòü. Ìû ðàíæèðóåì èõ è çàòåì îáñóæäàåì ýòîò ñïèñîê
ñ êàæäîé ãðóïïîé. Â ýòîì ÿ íå ó÷àñòâóþ. Ïîñëå ýòîãî ìû
îáû÷íî ïðîâîäèì âñòðå÷ó âñåõ ñïåöèàëèñòîâ ïî ðàçðà-
áîòêå, ìàðêåòèíãó è ïðîäàæàì, è îíè äîãîâàðèâàþòñÿ îá
îêîí÷àòåëüíîì ñïèñêå ïðèîðèòåòíûõ çàäà÷ äëÿ ñëåäóþ-
ùåãî ýòàïà. 

Â ïîñëåäíåå âðåìÿ ìû îïòèìèçèðîâàëè êîëè÷åñòâî
íîâûõ âåðñèé. Òåïåðü ìû âûïóñêàåì èõ îäèí èëè äâà
ðàçà â ãîä, ïîòîìó ÷òî êîãäà ìû äåëàëè ýòî ÷àùå, íàøè
ïàðòíåðû ïî ïðîäàæàì è ïîëüçîâàòåëè íå óñïåâàëè ñëå-
äîâàòü çà íàìè. Êîðî÷å, âñÿ ýòà ðàáîòà ïîðó÷åíà êîìàí-
äàì ïî ðàçðàáîòêå, ïðîäàæàì è ìàðêåòèíãó – íàñòîëüêî,
íàñêîëüêî ýòî êàñàåòñÿ ïðîäóêòà. 

Åñëè æå ìû ñîáèðàåìñÿ èíâåñòèðîâàòü ñðåäñòâà â íî-
âûé ïðîäóêò, òî ýòî äîëæíî ðåøàòüñÿ íà ñîáðàíèè ïðà-
âëåíèÿ, êîòîðîå ìû ïðîâîäèì êàæäûé ìåñÿö. Çäåñü ñíî-
âà âñòðå÷àþòñÿ ðóêîâîäèòåëè âñåõ óïîìÿíóòûõ ãðóïï.
Îíè îáìåíèâàþòñÿ ìíåíèÿìè, ïîòîìó ÷òî åñëè, ê ïðèìå-
ðó, ìû ðåøèì èíâåñòèðîâàòü áîëüøå äåíåã â ðàçâèòèå
PowerINSPECT, òî ýòî çàòðîíåò âñþ êîìïàíèþ, ïî-
ñêîëüêó ïîòðåáóåò èçìåíåíèé â ðàñïðåäåëåíèè ðåñóðñîâ.
Ãðóïïû äîëæíû äîãîâîðèòüñÿ îá ýòîì. 

Íà ìîé âçãëÿä, îäíà èç ïðè÷èí, ïî÷åìó Delcam – óñ-
ïåøíàÿ êîìïàíèÿ, ñîñòîèò â òîì, ÷òî ó íàñ åñòü êîìàí-
äà, è ìû ïîëàãàåìñÿ íà êîíñåíñóñ. ß èìåþ â âèäó, ÷òî
ìû áîëüøå ñëåäóåì ÿïîíñêîìó ñòèëþ óïðàâëåíèÿ, ãäå
â êîìïàíèÿõ áîëüøå ñîãëàñèÿ. Êîãäà ìû äåòàëüíî ãî-
âîðèì îá óëó÷øåíèÿõ, ýòîò âîïðîñ ãîòîâèò ìåíåäæåð îò-
äåëà ðàçðàáîòêè. Íî êîãäà ìû ãîâîðèì î ñòðàòåãè÷åñêîì
íàïðàâëåíèè – î÷åíü âàæíî, ÷òîáû êàæäûé ïîääåðæè-
âàë ïóòü, êîòîðûé ìû âûáðàëè. Âàæíî, ÷òîáû êàæäûé
áûë âîâëå÷åí â ïðèíÿòèå ýòîãî ðåøåíèÿ. È ÿ äóìàþ, ÷òî
îò ýòîãî íàøè ðåøåíèÿ ñòàíîâÿòñÿ ëó÷øå.

Íàïðèìåð, ÿ ëè÷íî ïëîòíî çàíèìàþñü íàøåé äåÿ-
òåëüíîñòüþ â Ðîññèè è Ñåâåðíîé Àìåðèêå. ß çíàþ ñïå-
öèôè÷åñêèå ïîòðåáíîñòè ýòèõ ðûíêîâ. Íî áûëî áû
îøèáêîé ñ ìîåé ñòîðîíû ïðîòàëêèâàòü óçêèå ïîòðåá-
íîñòè ýòèõ ðåãèîíîâ â òî âðåìÿ, êîãäà 35% íàøèõ äî-
õîäîâ ìû ïîëó÷àåì íà Äàëüíåì Âîñòîêå. Êîìàíäà, êî-
òîðàÿ çàíèìàåòñÿ ïðîäàæàìè òàì, èìååò âåñêîå ñëîâî â
îïðåäåëåíèè íàïðàâëåíèÿ ðàçâèòèÿ. Òàêèì îáðàçîì,
áîëüøèíñòâî ðåøåíèé ïðèíèìàåòñÿ â ðåçóëüòàòå ñîãëà-
ñèÿ, äîñòèãàåìîãî ìåæäó êîìàíäàìè. Ïîñêîëüêó ÿ –
óïðàâëÿþùèé äèðåêòîð êîìïàíèè, òî ó ìåíÿ åñòü ïðàâî
ïîñëåäíåãî ñëîâà. Îäíàêî ìàëîâåðîÿòíî, ÷òî ÿ íå ñîãëà-
øóñü ñ ìîèìè êîëëåãàìè, ïîòîìó ÷òî òîãäà ìû âðÿä ëè
áóäåì óñïåøíîé êîìïàíèåé. Åñëè ìîè êîëëåãè õîòÿò èä-
òè êàêèì-òî ïóòåì, à ìîå ìíåíèå îòëè÷àåòñÿ, òî ÿ ìîãó
óáåæäàòü èõ, íî, â êîíöå êîíöîâ, ìû ïðèäåì ê ñîãëàñèþ.

×åì åùå Delcam îòëè÷àåòñÿ îò êîíêóðåíòîâ – âíóò-
ðè ìû íåàãðåññèâíàÿ êîìïàíèÿ. Ó íàñ î÷åíü íèçêàÿ
òåêó÷åñòü êàäðîâ – âñåãî 1÷2% â ãîä. Ìíå íðàâèòñÿ äó-
ìàòü, ÷òî ìû äàåì íàøèì ñîòðóäíèêàì ñâîáîäó äëÿ èíè-
öèàòèâû, âîçìîæíîñòü ðàçâèâàòüñÿ ðàçëè÷íûìè ñïîñî-
áàìè. Ìû î÷åíü òåðïèìû â îòíîøåíèè îøèáîê ñî-
òðóäíèêîâ. Ñàìàÿ òðóäíàÿ âåùü – íàéòè ëþäåé, ñïîñîá-
íûõ áðàòü íà ñåáÿ ðèñê. Äîïóñòèì, ìû ðåøàåì, íàäî

ó÷àñòâîâàòü â êàêîé-òî âûñòàâêå èëè íåò. Íî åäèíñòâåí-
íûé ñïîñîá óçíàòü, áóäåò ëè îíà óñïåøíîé – ýòî ïîïðî-
áîâàòü. Ñàìîå âàæíîå – ýòî ÷òîáû ñîòðóäíèêè áûëè
ïðåäàíû èäåå. È òîãäà, åñëè ïðåóñïåòü âîçìîæíî, òî
îíè ýòî ñäåëàþò. Ìû â êîìïàíèè øóòèì, ÷òî ó íàøèõ
ìåíåäæåðîâ îãðîìíàÿ ñâîáîäà äåëàòü îøèáêè. È åñëè
îíè îøèáàþòñÿ – ìû èõ ïðîùàåì.

– Âû ñêàçàëè, ÷òî ïëîòíî çàíèìàåòåñü äåëàìè 
Delcam â Ðîññèè. Íåëüçÿ ëè áîëåå äåòàëüíî óçíàòü î 
âàøèõ îòíîøåíèÿõ ñ Ðîññèåé?

– Ôàêòè÷åñêè ÿ ïëîòíî çàíèìàëñÿ ýòèì äî òîãî, êàê
Ian Ferguson áûë íàçíà÷åí ìåíåäæåðîì ïî ïðîäàæàì â
Ðîññèè è ñòðàíàõ ÑÍÃ. Òåïåðü îí çàíèìàåòñÿ ýòîé ðàáî-
òîé. Ìîÿ èñòîðèÿ íà÷àëàñü äàâíî, ïîòîìó ÷òî ïåðâîíà-
÷àëüíî ÿ îòâå÷àë çà ðàçâèòèå áèçíåñà Delcam íà Äàëü-
íåì Âîñòîêå è â Ñåâåðíîé Àìåðèêå. Ïîñòåïåííî ÿ ïåðå-
äàâàë ýòè îáÿçàííîñòè äðóãèìè ìåíåäæåðàì, êîòîðûå
ìîãóò äåëàòü ýòó ðàáîòó íàìíîãî ëó÷øå, ÷åì ÿ. Ñòàëî ÿñ-
íî, ÷òî ïîñëåäíèì ðåãèîíîì, â êîòîðîì íàøå ïðèñóòñò-
âèå áûëî íåäîñòàòî÷íûì, îñòàëèñü Ðîññèÿ, Óêðàèíà è
Áåëîðóññèÿ. Òàê ýòî è ñòàëî ìîèì ãëàâíûì èíòåðåñîì.
ß ñ÷èòàþ, ÷òî Ðîññèÿ – î÷àðîâàòåëüíîå ìåñòî, è ÷òî
ëþäè çäåñü ÷ðåçâû÷àéíî äðóæåëþáíû.

Òåïåðü ÿ ïðèåçæàþ íàìíîãî ðåæå, íî ïðåæäå ÿ ïðî-
âîäèë çäåñü, íàâåðíîå, ÷åòâåðòü ñâîåãî âðåìåíè. Òàêèì
îáðàçîì, ó ìåíÿ áûëî äâå ðàáîòû: îäíà – îáùåå ðóêî-
âîäñòâî Delcam (êîòîðîå îñóùåñòâëÿåòñÿ ïî÷òè, ÷òî ñà-
ìî ñîáîé, ïîñêîëüêó ó íàñ äåéñòâèòåëüíî õîðîøàÿ êî-
ìàíäà), âòîðàÿ – êîíêðåòíàÿ çàäà÷à ðàçâèòèÿ ðîññèéñêî-
ãî ðûíêà. ß äåéñòâèòåëüíî ëþáèë ïîñåùàòü íàøèõ ïàðò-
íåðîâ â Ðîññèè. È äàæå ëåòàòü ðåéñàìè “Àýðîôëîòà”, âî
âðåìÿ êîòîðûõ èìåëî îáûêíîâåíèå ïðîèñõîäèòü òàê
ìíîãî ñòðàííûõ âåùåé. (Óëûáàåòñÿ.)

– Áîëüøîå ñïàñèáî çà âðåìÿ, êîòîðîå Âû óäåëèëè 
íàøåìó æóðíàëó è çà Âàøè îòêðîâåííûå îòâåòû!

22 ìàÿ 2006 ã., 
øòàá-êâàðòèðà Delcam (Birmingham, UK)

Delcam ïðèîáðåòàåò êîìïàíèþ IMCS –
ðàçðàáîò÷èêà ñèñòåìû PartMaker

Â ðåçóëüòàòå ïðèîáðåòåíèÿ àìåðèêàíñêîé êîì-
ïàíèè International Manufacturing Computer
Services Inc. (IMCS), ðàçðàáîò÷èêà CAM-ñèñòå-
ìû PartMaker (www.partmaker.com), êîìïàíèÿ
Delcam åùå ñèëüíåå óêðåïèëà ñâîè ïîçèöèè ñðå-
äè ïîñòàâùèêîâ CAM-ñèñòåì. Ïðîãðàììíîå îáåñ-
ïå÷åíèå êîìïàíèè IMCS âêëþ÷àåò ïðèëîæåíèÿ
äëÿ ðàçðàáîòêè óïðàâëÿþùèõ ïðîãðàìì äëÿ òî-
êàðíûõ è ôðåçåðíûõ ñòàíêîâ, ïðîãðàììó
SwissCAM äëÿ ñòàíêîâ-àâòîìàòîâ ïðîäîëüíîãî
òî÷åíèÿ è ïðîãðàììó Turn-Mill äëÿ òîêàðíî-ôðå-
çåðíûõ îáðàáàòûâàþùèõ öåíòðîâ ñ èíñòðóìåíòà-
ìè, èìåþùèìè ñîáñòâåííûé ïðèâîä âðàùåíèÿ.
Äàííîå ïðèîáðåòåíèå åùå áîëåå ðàñøèðÿåò äèàïà-
çîí ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ, ïðåäëàãàåìîãî
êîìïàíèåé Delcam äëÿ ìåõàíîîáðàáîòêè, à òàêæå
óêðåïëÿåò ïîçèöèè ôèðìû íà ðûíêå ÑØÀ.
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