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“Íåò íè÷åãî ëó÷øå äëÿ èìèäæà êîìïàíèè,
÷åì âñòðåòèòüñÿ è ïîãîâîðèòü ñ æóðíàëèñòîì”

Ýêñêëþçèâíîå èíòåðâüþ ã-íà Hugh Humphreys, äèðåêòîðà êîìïàíèè Delcam
×àñòü I

Îáîðîò ëàñêàåò òùåñëàâèå, ïðèáûëü – çäðàâîìûñëèå.
Àíãëèéñêàÿ ïîñëîâèöà

Àëåêñàíäðà Ñóõàíîâà (Observer) aleksandra@cadcamcae.lv

Ñ 21 ïî 23 ìàÿ áðèòàíñêàÿ êîìïàíèÿ Delcam, ðàçðàáîò÷èê
CAD/CAM-ðåøåíèé Power Solution (www.delcam.ru), ïðîâå-
ëà â ñâîåì ãîëîâíîì îôèñå, ðàñïîëîæåííîì â èíäóñòðèàëü-
íîì ñåðäöå Àíãëèè – ãîðîäå Áèðìèíãåìå, î÷åðåäíóþ
ïðåññ-êîíôåðåíöèþ äëÿ ïðåäñòàâèòåëåé ÑÌÈ.

Êîíôåðåíöèÿ ñîáðàëà îêîëî 30 æóðíàëèñòîâ ñïåöèàëèçè-
ðîâàííûõ èçäàíèé, âêëþ÷àÿ Observer. Æóðíàëèñòàì, â ïåð-
âóþ î÷åðåäü, ðàññêàçàëè î ôèíàíñîâûõ äîñòèæåíèÿõ è ïàðà-
ìåòðàõ ðîñòà Delcam â 2005 ãîäó. Çàòåì áûëà ïðåäëîæåíà
îïåðåæàþùàÿ èíôîðìàöèÿ î íîâûõ âåðñèÿõ ïðîäóêòîâ êîì-
ïàíèè (PowerSHAPE, PowerMILL, ArtCAM, CopyCAD è
äð.), âûõîä êîòîðûõ çàïëàíèðîâàí íà ëåòíèå ìåñÿöû – èþíü
è èþëü. Áîëüøîå âíèìàíèå íà êîíôåðåíöèè áûëî óäåëåíî
ïðèîáðåòåíèþ àìåðèêàíñêîé êîìïàíèè EGS (Engineering
Geometry System), ðàçðàáîò÷èêà èçâåñòíîãî ïàêåòà
FeatureCAM. Òåïåðü ýòîò ïàêåò (www.featurecam.com) âîé-
äåò â ñîñòàâ ðåøåíèé Delcam êàê îòäåëüíàÿ ëèíåéêà ïðî-
äóêòîâ. 

Ïîìèìî ïðåçåíòàöèé ðóêîâîäñòâî Delcam îðãàíèçîâàëî ïî-
ñåùåíèå èçâåñòíîãî ïðîèçâîäèòåëÿ ñòàíêîâ ñ ×ÏÓ Mazak, êî-
òîðûå èçãîòàâëèâàþòñÿ â Worcester, â 50 êì îò Áèðìèíãåìà.

Æóðíàëèñòû èìåëè âîçìîæíîñòü âîî÷èþ íàáëþäàòü ïðèìå-
íåíèå íîâåéøèõ òåõíîëîãèé è îáîðóäîâàíèÿ äëÿ îáðàáîòêè
â ðåàëüíîñòè, à òàêæå ñèìóëÿöèþ ïðîöåññîâ ñ ïîìîùüþ ïðî-
äóêòîâ Delcam. 

Âî âðåìÿ êîíôåðåíöèè îäèí èç îñíîâàòåëåé Delcam è
åãî áåññìåííûé óïðàâëÿþùèé äèðåêòîð ã-í Hugh
Humphreys óäåëèë íàøåìó æóðíàëó íåñêîëüêî ÷àñîâ ñâî-
åãî âðåìåíè è äàë îáøèðíîå èíòåðâüþ, ïåðâóþ ÷àñòü êî-
òîðîãî ìû è ïðåäëàãàåì âíèìàíèþ ÷èòàòåëåé. Ïðèÿòíî
îòìåòèòü äðóæåñòâåííîñòü è ÷ðåçâû÷àéíóþ îòêðûòîñòü
ðóêîâîäñòâà è ìåíåäæåðîâ êîìïàíèè Delcam, êîòîðûõ
ðåäàêöèÿ áëàãîäàðèò çà òåïëûé ïðèåì, òóðíå ïî îôèñíî-
ìó çäàíèþ, âîçìîæíîñòü ïîçíàêîìèòüñÿ ñ ðàçðàáîò÷èêà-
ìè ðåøåíèé (ñðåäè êîòîðûõ íåìàëî âûõîäöåâ èç Ðîññèè)
è ïîáûâàòü â öåõå Delcam, ãäå íà ñîâðåìåííåéøèõ ñòàí-
êàõ ïðîâîäÿò èñïûòàíèÿ óïðàâëÿþùèõ ïðîãðàìì, ñîçäà-
âàåìûõ ñ ïðèìåíåíèåì îòëàæèâàåìûõ òåõíîëîãèé, àëãî-
ðèòìîâ è ÏÎ. Îòäåëüíî áëàãîäàðèì ã-íà Ian Ferguson,
ðåãèîíàëüíîãî ìåíåäæåðà ïî ïðîäàæàì êîìïàíèè
Delcam â Ðîññèè, ÑÍÃ è ñòðàíàõ Áàëòèè çà îðãàíèçàöèþ
ïîåçäêè.

Ã-í Hugh Humphreys ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç îñíîâà-
òåëåé è äèðåêòîðîâ êîìïàíèè Delcam.

Ïîëó÷èâ îáðàçîâàíèå ïî ñïåöèàëüíîñòè àâèà-
öèîííîãî èíæåíåðà, îí â òå÷åíèå 10 ëåò ðàáîòàë â
êîìïàíèè British Aerospace. Ïîñòóïèë â Áèðìèí-
ãåìñêèé óíèâåðñèòåò, ãäå ïîëó÷èë ñòåïåíü ìàãèñòðà
â îáëàñòè óïðàâëåíèÿ ïðîèçâîäñòâîì. Ñ 1974 ãîäà
ðàáîòàë â êîìïàíèè Delta Group â äîëæíîñòè ñî-
âåòíèêà ïî òåõíîëîãèÿì ïðîèçâîäñòâà è óïðàâëå-
íèÿ. Â 1989 ãîäó ã-í Humphreys âîçãëàâèë ïðîöåññ
âûêóïà ÷àñòè êîìïàíèè Delta Group êîìàíäîé å¸
óïðàâëÿþùèõ è ñîòðóäíèêîâ, âñëåäñòâèå ÷åãî áûëà
îáðàçîâàíà êîìïàíèÿ Delcam. Â 1997 ãîäó îí âû-
âåë Delcam íà ðûíîê àëüòåðíàòèâíûõ èíâåñòèöèé
(Alternative Investment Market), êîòîðûé ÿâëÿåòñÿ
ïîäðàçäåëåíèåì Ëîíäîíñêîé ôîíäîâîé áèðæè.

Â 1994 ãîäó çà óñïåõè Delcam â îáëàñòè ýêñïîð-
òà êîðîëåâà Åëèçàâåòà II íàãðàäèëà ã-íà Humphreys
îðäåíîì Áðèòàíñêîé èìïåðèè.

Óæå ìíîãî ëåò íà ïîñòó óïðàâëÿþùåãî äèðåêòî-
ðà ã-í Humphreys çàíèìàåòñÿ ðàñøèðåíèåì äîëè
Delcam íà ðîññèéñêîì ðûíêå. Â 1999 ãîäó îí áûë
èçáðàí Ïî÷åòíûì ïðîôåññîðîì Èðêóòñêîãî ãîñó-
äàðñòâåííîãî òåõíè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà, à â 2001
ãîäó – Ïî÷åòíûì ïðîôåññîðîì Ñàìàðñêîãî ãîñó-
äàðñòâåííîãî òåõíè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà.

Hugh Humphreys, äèðåêòîð êîìïàíèè Delcam
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– Ã-í Humphreys, ðàññêàæèòå, ïîæàëóéñòà,
îá èñòîðèè âîçíèêíîâåíèÿ êîìïàíèè Delcam, î 
Âàøåé ëè÷íîé ðîëè â å¸ ñîçäàíèè è ñòàíîâëåíèè.

– Ïåðâûå èññëåäîâàíèÿ, ðàçðàáîòêà è ÷àñòü òåõ-
íè÷åñêîé ðàáîòû áûëè ïðîâåäåíû â Âåëèêîáðèòà-
íèè, â Êåìáðèäæñêîì óíèâåðñèòåòå. ß òîãäà èçó-
÷àë óïðàâëåíèå ïðîèçâîäñòâîì â ìàãèñòðàòóðå
Áèðìèíãåìñêîãî óíèâåðñèòåòà. Â ðàìêàõ ýòîãî
êóðñà ìíå íàäî áûëî ñäåëàòü ïðîåêò î òåõíè÷åñêèõ
è óïðàâëåí÷åñêèõ ìåòîäàõ, èñïîëüçóåìûõ â êðóï-
íîé êîìïàíèè ïîä íàçâàíèåì Delta Group. Òîãäà ó
Delta Group â Âåëèêîáðèòàíèè áûëî 26 òûñÿ÷ ñî-
òðóäíèêîâ. Ýòî áûë 1975 ãîä. Â èòîãå ìåíÿ ïðèãëà-
ñèëè ðàáîòàòü â ýòó êîìïàíèþ. Îäíèì èç âîïðî-
ñîâ, â ðàçðàáîòêå êîòîðîãî ÿ ïðèíèìàë ó÷àñòèå,
áûëà àâòîìàòèçàöèÿ è óñêîðåíèå ïðîåêòèðîâàíèÿ
èíñòðóìåíòà. Êîìïàíèþ òîãäà âîçãëàâëÿë çàìå÷à-
òåëüíûé ÷åëîâåê – ëîðä Caldecott. Ó íåãî áûëè
ñâÿçè ñ Êåìáðèäæñêèì óíèâåðñèòåòîì, è îí ïîñëàë
òóäà Ed Lambourne (òåïåðü îí – òåõíè÷åñêèé äè-
ðåêòîð Delcam), ÷òîáû òîò çàíèìàëñÿ èññëåäîâà-
íèÿìè è ðàçðàáîòêîé ýòèõ òåõíîëîãèé. Íó à ÿ, ðà-
áîòàÿ â Delta Group, èñêàë ïðèìåíåíèå åãî èññëå-
äîâàíèÿì. Êîãäà Ed çàêîí÷èë ñâîè èçûñêàíèÿ è
âåðíóëñÿ â Delta Group, ìû âìåñòå íà÷àëè âíå-
äðÿòü ýòè íîâûå òåõíîëîãèè.

Î÷åíü ñêîðî ìû îáíàðóæèëè, ÷òî çà ïðåäåëàìè
Delta Group èíòåðåñ ê ñëîæíîé ìåõàíîîáðàáîòêå
ãîðàçäî áîëüøèé. Êîìïàíèÿ Delta èçãîòàâëèâàëà,
ïðåæäå âñåãî, îñíàñòêó äëÿ øòàìïîâêè ìåäè, à íà-
øà òåõíîëîãèÿ áûëà áîëåå ïðèìåíèìà è ïîëåçíà
äëÿ ïðîèçâîäñòâà áîëüøèõ ñåðèé ïëàñòìàññîâûõ
äåòàëåé. Òàê ìû íà÷àëè áèçíåñ, ñîòðóäíè÷àÿ ñ
ìåñòíûìè êîìïàíèÿìè. 

Íàø ïðîãðåññ çàâèñåë è îò àïïàðàòíîãî îáåñïå-
÷åíèÿ. Â òî âðåìÿ ìû èñïîëüçîâàëè âåñüìà äîðîãèå
ÝÂÌ – òåðìèíàëû Techtronix – è ïðèìåíÿòü ïðî-
ãðàììíîå îáåñïå÷åíèå áûëî ñëîæíî. Áûëî òðóäíî
óáåäèòü êëèåíòîâ äâèãàòüñÿ â ýòîì íàïðàâëåíèè. Â
òå÷åíèå äîëãîãî âðåìåíè íàøà òåõíîëîãèÿ ïðèìå-
íÿëàñü ëèøü â òàêèõ ñïåöèàëèçèðîâàííûõ îáëàñ-
òÿõ, êàê àâèàöèîííàÿ è àâòîìîáèëüíàÿ, à íå äëÿ
òàêèõ ïðèçåìëåííûõ èçäåëèé, êàê ðó÷êà êàñòðþ-
ëè. ß èìåþ â âèäó, ÷òî ëåãêî îïðàâäàòü íåîáõîäè-
ìîñòü êîìïüþòåðíîé òåõíîëîãèè ïðè èçãîòîâëåíèè
òóðáèííîé ëîïàòêè, íî ïðè èçãîòîâëåíèè ðó÷êè
êàñòðþëè – çàäà÷à íåñêîëüêî áîëåå òðóäíàÿ. (Óëû-
áàåòñÿ.) Ñíà÷àëà ìû èñïîëüçîâàëè äîðîãèå ãðà-
ôè÷åñêèå ñòàíöèè Apollo, Silicon Graphics è Sun,
íî ïîñòåïåííî ñòîèìîñòü ìîùíûõ êîìïüþòåðîâ
ñòàëà íèæå. Ðàçâèòèå øëî øàã çà øàãîì, è òàêèå
äîñòîèíñòâà ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ, êàê ïðîñ-
òîòà èñïîëüçîâàíèÿ, ñòàëè î÷åâèäíû.

Ïðèìåðíî â 1985 ãîäó ìû ïîíÿëè, ÷òî ëþäè âî-
êðóã íàñ èíòåðåñóþòñÿ òåì, ÷òî ìû äåëàåì. Îíè
ñòàëè ñâÿçûâàòüñÿ ñ íàìè íåïîñðåäñòâåííî. Ó íàñ
òîãäà áûëè òåñíûå îòíîøåíèÿ ñ êîìïàíèÿìè â
ÑØÀ, ßïîíèè, Êîðåå, Èòàëèè. Íàì ñòàëî ïîíÿò-
íî, ÷òî, åñëè ìû ñîáèðàåìñÿ áûòü óñïåøíîé êîì-
ïàíèåé, ìû äîëæíû ïðîäàâàòü â ðàçíûõ ñòðàíàõ.
ß ñàì ïðèíèìàë ó÷àñòèå â ýêñïîðòíîé ñòîðîíå
ýòîãî áèçíåñà, ïîñåùàë äàëüíåâîñòî÷íûå ñòðàíû,

Àìåðèêó. Ïîñêîëüêó ÿ ïðèøåë èç àâèàïðîìûøëåí-
íîñòè, òî õîðîøî ïîíèìàë íàøå ïðîãðàììíîå îáåñ-
ïå÷åíèå è ìîã ãîâîðèòü ñ ëþäüìè, óáåæäàÿ èõ ïî-
ïðîáîâàòü íàøó òåõíîëîãèþ. Â òîì æå ñàìîì 1985
ãîäó ìû ïåðååõàëè èç ñòàðîãî çäàíèÿ çàâîäà Delta
â Science Park. Ó íàñ ðàáîòàëî óæå îêîëî 60 ÷åëî-
âåê. Íàì ïîâåçëî, ÷òî ìû áûëè ÷àñòüþ Delta
Group. Ìíîãèå õîðîøî îáðàçîâàííûå è îïûòíûå
ñïåöèàëèñòû ðåøèëè ïðèñîåäèíèòüñÿ ê íàì, ïîòî-
ìó ÷òî ìû áûëè èíòåðåñíîé êîìïàíèåé âíóòðè
áîëüøîé ãðóïïû.

Íåìíîãî ïîçæå, â 1989 ãîäó, ìû óáåäèëè ðîäè-
òåëüñêóþ Delta Group ïðîäàòü íàøó êîìïàíèþ
ñëóæàùèì: ¹/³ – äèðåêòîðàì, ¹/³ – ìåíåäæìåíòó
è ¹/³ – ïåðñîíàëó. Ýòî äàëî íàì îñíîâó äëÿ äðóæ-
íîé ðàáîòû. Äëÿ Delta ýòî áûëî ëåãêèì ðåøåíèåì,
ïîòîìó ÷òî ê òîìó âðåìåíè òîëüêî 5% íàøèõ ïðî-
äàæ áûëè ñâÿçàíû ñ Delta Group, è îíà áîëüøå èí-
òåðåñîâàëàñü ðàçâèòèåì ñâîåãî áèçíåñà â îáëàñòè
ýëåêòðèêè. 

Ìû áûñòðî îñîçíàëè, ÷òî óñïåõ êîìïàíèè çàâè-
ñèò îò ïåðñîíàëà. Êàê ìû ãîâîðèì: “Àêòèâû íàøåé
êîìïàíèè – ñ íîãàìè.” (Óëûáàåòñÿ.) Â íûíåøíåå
çäàíèå ìû ïåðååõàëè â 1991 ãîäó è ïðèíÿëè íà ðà-
áîòó ïðèìåðíî 120 ÷åëîâåê. Ïðîäîëæàëîñü è ðàñøè-
ðåíèå Delcam çà ãðàíèöåé, ðÿä ïàðòíåðîâ ïî ïðîäà-
æàì ñòàëè ôèëèàëàìè Delcam. Ìû íà÷èíàëè ðàáî-
òàòü âî Ôðàíöèè, Èòàëèè è Ãåðìàíèè, ïîçæå îðãà-
íèçîâàëè ôèëèàëû íà Äàëüíåì Âîñòîêå è â ÑØÀ.

Ñëåäóþùèå áîëüøèå èçìåíåíèÿ ïðèøëèñü íà
1997 ãîä, êîãäà ñ öåëüþ ïðèâëå÷åíèÿ ðåñóðñîâ äëÿ
óñêîðåíèÿ ðàçâèòèÿ, ìû âûøëè íà ôîíäîâóþ áèð-
æó è ïðîäàëè ïðèáëèçèòåëüíî 20% íàøåé êîìïà-
íèè àêöèîíåðàì. Â 1998 ãîäó ìû ðàñøèðèëè ãëàâ-
íîå çäàíèå è ïðîäîëæàåì ðàñòè êàê êîìïàíèÿ.

– Êàêîâà èñòîðèÿ ïðèõîäà Delcam â Ðîññèþ? 
Êîìó ïðèíàäëåæàëà ýòà èäåÿ?

Íàø ïåðâûé îïûò â Âîñòî÷íîé Åâðîïå íà÷àëñÿ
ñ Áîëãàðèè, ìû îðãàíèçîâàëè ñîâìåñòíîå ïðåä-
ïðèÿòèå â Ñîôèè. Êðîìå òîãî, ìû íåìíîãî ðàáîòà-
ëè â ×åøñêîé ðåñïóáëèêå. Íî íà Ðîññèþ âíèìàíèÿ

Öåíòðàëüíûé îôèñ Delcam â Áèðìèíãåìå
(Âåëèêîáðèòàíèÿ)
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ìû íå îáðàùàëè, ïîòîìó ÷òî â òî âðåìÿ áûëî äî-
âîëüíî òðóäíî ïîíÿòü, êàê íà÷èíàòü òàì. Ïîçäíåå
÷åðåç íàø èòàëüÿíñêèé ôèëèàë ìû ïîëó÷èëè çà-
êàç îò êîìïàíèè “ËÌÇ” èç Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà.
×òîáû âûïîëíèòü åãî, ìû ïîñåòèëè Ñàíêò-Ïåòåð-
áóðã. Ïîòîì ïðèíÿëè ó÷àñòèå â áîëüøîé âûñòàâêå
â Ìîñêâå. Â ýòî æå âðåìÿ ìû íà÷àëè òåñíî ðàáî-
òàòü ñ àâòîìîáèëüíîé êîìïàíèåé “Ìîñêâè÷”. Îíè
ïîìîãëè íàì îòêðûòü ìàëåíüêèé îôèñ íà òåððè-
òîðèè çàâîäà. Ìû ïðîäîëæàëè ó÷àñòâîâàòü â âû-
ñòàâêàõ â Ìîñêâå è ïîçíàêîìèëèñü ñ ëþäüìè èç
ðàçëè÷íûõ ìåñò: Ñàìàðû, Åêàòåðèíáóðãà, Èð-
êóòñêà, Íîâîñèáèðñêà. Ïîñòåïåííî, âñòðå÷àÿñü ñ
ëþäüìè íà ñåìèíàðàõ è äåìîíñòðàöèÿõ, ìû
ðàñøèðÿëè ñâîå ïðèñóòñòâèå. Õî÷ó ñêàçàòü, ÷òî
ó÷àñòèå â âûñòàâêàõ áûëî õîðîøèì ñïîñîáîì
íàéòè ïàðòíåðîâ â Ðîññèè.

Íàøà ìîäåëü áèçíåñà â Ðîññèè – ýòî ñîâìåñò-
íûå êîìïàíèè, îäíà ÷àñòü â êîòîðûõ ïðèíàäëå-
æèò Delcam, à äðóãàÿ – ìåñòíîìó ïåðñîíàëó. È,
êàæåòñÿ, ýòà ìîäåëü ðàáîòàåò î÷åíü õîðîøî. Òà-
êîâà ñïåöèôèêà íàøåé ðàáîòû èìåííî â Ðîññèè,
ïîòîìó ÷òî ìû íà÷èíàëè ñ ÷èñòîãî ëèñòà, íèêà-
êîãî áèçíåñà ïðåæäå ó íàñ òàì íå áûëî. Ìíå ïî-
íðàâèëàñü èäåÿ áàëàíñà èíòåðåñîâ, ïîýòîìó ìû
âëîæèëè êàïèòàë â îðãàíèçàöèþ òàêèõ êîìïàíèé
è îáåñïå÷åíèå èõ òåõíèêîé. Ïåðâàÿ ñäåëêà
Delcam â Ðîññèè äàòèðóåòñÿ 1989 ãîäîì. Ñ 1991 ãî-
äà ìû íà÷àëè àêòèâíî ðàáîòàòü íà Óðàëå, à â 1993
îðãàíèçîâàëè Äåëêàì-Óðàë.

– Õîòÿ CIMdata óæå ïîäãîòîâèëà òðàäèöèîí-
íûé ãîäîâîé îò÷åò î ñîñòîÿíèè ÑÀÌ-ðûíêà, â 
îòêðûòîé ïå÷àòè ïîêà íåò íèêàêèõ ðåéòèíãîâ çà 
2005 ãîä. Íà êàêèå ïîçèöèè â íèõ ðàññ÷èòûâàåò 
Delcam â ðàçíûõ íîìèíàöèÿõ (ïî ïðÿìûì äîõî-
äàì, äîõîäàì â öåíàõ êîíå÷íûõ ïîëüçîâàòåëåé, ïî 
êîëè÷åñòâó ïðîäàííûõ ïðîìûøëåííûõ è ó÷åáíûõ 
ëèöåíçèé, ïî òåìïàì ðîñòà è ïð.)?

Ñîãëàñíî ïðåäûäóùåìó îò÷åòó CIMdata, Delcam çà-
íèìàë ïÿòóþ ïîçèöèþ. Ïåðåä íàìè íà ïåðâîì ìåñòå áûë
àëüÿíñ IBM/Dassault, ïîòîì UGS, ïîòîì PTC, è çàòåì
êîìïàíèÿ ïîä íàçâàíèåì Hitachi Zosen, êîòîðàÿ ïðåæäå
âñåãî ÿâëÿåòñÿ äèëåðîì Dassault Syst¢mes è íå èìååò
ñîáñòâåííîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ. (Õîòÿ Hitachi
Zosen áîëåå íå çàíèìàåòñÿ ðàçðàáîòêàìè ÑÀÌ-ñèñòåì,
îíà ïðîäàåò ñîáñòâåííîå ÏÎ äëÿ ïðîåêòèðîâàíèÿ
øòàìïîâ è ïðåññ-ôîðì, î÷åíü ïîïóëÿðíîå â ßïîíèè, –
Space-E/Modeler, Space-E/CAM, Space-E/Mold. –
Ïðèì. ðåä.) Çàòåì èäåò Delcam. Ìû îæèäàåì, ÷òî
â 2006/2007 ãîäó íàøè ïðîäàæè CAM-ñèñòåì ïðåâçîé-
äóò íå òîëüêî ðåçóëüòàòû Hitachi Zosen, íî è PTC.
(Ðå÷ü èäåò î äîõîäàõ â öåíàõ êîíå÷íûõ ïîëüçîâàòåëåé.
Ïåðåä ñäà÷åé æóðíàëà â ïå÷àòü ìû ïîëó÷èëè íîâûå
äàííûå, ïîäãîòîâëåííûå êîìïàíèåé CIMdata ïî èòî-
ãàì 2005 ãîäà, êîòîðûå ïóáëèêóþòñÿ íèæå. Êàê ñëåäóåò
èç òàáëèöû, â 2005 ãîäó Delcam óæå îáîøåë ïî îáúåìó
ïðîäàæ êîìïàíèþ Hitachi Zosen. – Ïðèì. ðåä.)

Ðîñò ÷èñëà ïîëüçîâàòåëåé Power Solution

Êîìïàíèÿ Delcam â öèôðàõ

Ìåñòî Êîìïàíèÿ 2003
(ìëí. $)

2004
(ìëí. $)

2005
(ìëí. $)

1 IBM/Dassault 139.9 155.5 174.4

2 UGS 128.6 135.7 152.5

3 PTC 91.8 91.8 101.6

4 Delcam 64.6 79.7 82.4*

5 Hitachi Zosen 87.0 83.0 71.4

6 Planit Holdings 44.8 53.0 56.1

7 CNC Software 36.7 46.3 52.9

8 Missler Software 31.0 49.9 50.2

9 Tebis 37.3 39.5 40.6

10 DP Technology 29.8 31.0 37.0

11 Nihon Unisys 31.4 32.3 33.3

12 OPEN MIND 21.2 22.2 32.7

13 Graphic Products 29.1 28.6 29.9

14 Cimatron 30.8 34.0 29.7

15 Vero Intl 23.7 28.6 29.2

16 CG Tech 21.4 23.0 24.8

17 Sescoi 21.0 22.0 23.0

18 Pathtrace 19.1 20.7 22.1

19 Gibbs 15.4 15.4 21.7

20 Surfware 16.0 18.1 21.0

21 SolidCAM 7.5 11.6 16.0

Ñîòðóäíèêè ãëàâíîãî îôèñà 224

Ñîòðóäíèêè äî÷åðíèõ êîìïàíèé 
çà ðóáåæîì 202

Ñîòðóäíèêè àññîöèèðîâàííûõ
êîìïàíèé 139

Îáùåå ÷èñëî ñîòðóäíèêîâ 565

Îáùèé îáîðîò (â 2005 ãîäó) 45 000 000 $

Îáùèé îáúåì ïðîäàæ â öåíàõ
êîíå÷íûõ ïîëüçîâàòåëåé
(ïîäòâåðæäåííûé)

87 000 000 $

Ðåéòèíã ïîñòàâùèêîâ CAM-ñèñòåì ïî îáúåìàì
ïðîäàæ â öåíàõ êîíå÷íûõ ïîëüçîâàòåëåé

Ïî äàííûì CIMdata, ïðåäîñòàâëåííûì êîìïàíèåé Delcam

* íå âêëþ÷àÿ ÷àñòè äîõîäîâ ïðèîáðåòåííîé êîìïàíèè EGS
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– Íàø æóðíàë óæå îáðàùàë âíèìàíèå ÷èòàòå-
ëåé íà Âàøè âåñüìà àìáèöèîçíûå çàÿâëåíèÿ î 
ñòðåìëåíèè äîãíàòü è ïåðåãíàòü ÐÒÑ â ÑÀÌ-áèç-
íåñå. Âû äàæå îáåùàëè, ÷òî òàêîå ìîæåò ñëó-
÷èòüñÿ â 2006 ãîäó. Êàêîâû îñíîâàíèÿ äëÿ òàêèõ 
çàÿâëåíèé?

– Â ñâîèõ îò÷åòàõ CIMdata ðàçäåëÿåò äîõî-
äû îò CAM-áèçíåñà êðóïíåéøèõ èãðîêîâ íà
ðûíêå CAD/CAM/PLM ñ èõ äîõîäàìè îò
CAD/PLM-áèçíåñà. Äëÿ ñðàâíåíèé áåðåòñÿ
òîëüêî òà ÷àñòü èõ îáùèõ äîõîäîâ, êîòîðàÿ ïî-
ëó÷åíà îò ïðîäàæè ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ
äëÿ ñîçäàíèÿ óïðàâëÿþùèõ ïðîãðàìì. Íàøè
ñïåöèàëèñòû ïî ìàðêåòèíãó ãîâîðÿò ìíå, ÷òî
âñêîðå ìû äîëæíû îáîãíàòü PTC. Íà ñàìîì äå-
ëå ìû íåìíîãî óëûáàåìñÿ, êîãäà ãîâîðèì îá
ýòîì, ïîñêîëüêó ñðàâíèâàåì íàø îáîðîò ëèøü ñ
÷àñòüþ îáîðîòà PTC. (Óëûáàåòñÿ.)

Ãîðàçäî èíòåðåñíåå ñðàâíèâàòü íàøè äîñòèæå-
íèÿ ñ ðåçóëüòàòàìè Cimatron èëè äðóãèõ êîìïà-
íèé, êîòîðûå ðàáîòàþò ãëàâíûì îáðàçîì â îáëàñòè
CAM. Âû óâèäèòå, ÷òî îáîðîò Cimatron çà ïðîø-
ëûé ãîä ñíèçèëñÿ, à îáîðîò Delcam ðàñòåò íà
10% åæåãîäíî.

– Íàì ïîíÿòíî, êàê îðãàíèçîâàí âàø áèçíåñ â 
Ðîññèè, íî èíòåðåñíî áûëî áû óçíàòü, êàêèå ãëàâ-
íûå çàäà÷è â Ðîññèè ñòàâèò ïåðåä ñîáîé Delcam 
è êàêèõ öåëåé õî÷åò äîñòèãíóòü?

– Â íàñòîÿùåå âðåìÿ íàø îáúåì ïðîäàæ â
Ðîññèè áëèçîê ê äâóì ìèëëèîíàì äîëëàðîâ. ß
äóìàþ, ìû õîòèì, ÷òîáû íàñ ïðèçíàëè õîðîøèì
ïàðòíåðîì äëÿ ðîññèéñêèõ êîìïàíèé. Ìû õîòèì
ðàñøèðèòü êîíñóëüòàöèîííûé áèçíåñ ïî ïðèìåíå-
íèþ ðàçëè÷íûõ òåõíîëîãèé – ïîëàãàþ, ÷òî ýòî
õîðîøàÿ ñôåðà äëÿ íàøåé êîìïàíèè. Ó íàñ äëÿ
ýòîãî åñòü âñå íåîáõîäèìûå çíàíèÿ è îïûò. Ìû
ìîæåì ïðîâîäèòü îáó÷åíèå ñïåöèàëèñòîâ äëÿ ðîñ-
ñèéñêèõ êîìïàíèé, ïîìîãàòü èì â îñâîåíèè òåõíî-
ëîãèé âûñîêîñêîðîñòíîé îáðàáîòêè. Ìû ìîæåì
ïîêàçàòü, êàê ïðîåêòèðîâàòü äåòàëè ñëîæíîé
ôîðìû áîëåå òî÷íî, ýêîíîìè÷íî è áûñòðî. Ìû
òàêæå õîòåëè áû ðàñøèðèòü íàøó ðàáîòó ñ óíè-
âåðñèòåòàìè. ß äóìàþ, ýòî î÷åíü ïîëåçíî äëÿ áó-
äóùåãî. Ìû õîòåëè áû óêðåïèòü è óñèëèòü ýòè
ñâÿçè. 

Íà ñàìîì äåëå, â Ðîññèè åñòü åùå ìíîãî âîç-
ìîæíîñòåé äëÿ óëó÷øåíèé. Íàïðèìåð, ó íàñ òàì
åñòü ïðåäñòàâèòåëüñòâà, â êîòîðûõ ðàáîòàþò
î÷åíü õîðîøèå ñïåöèàëèñòû, íî ìû õîòèì óñè-
ëèòü íàøè ïàðòíåðñêèå êîìïàíèè â Ìîñêâå,
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå è äðóãèõ ðåãèîíàõ. Äðóãèìè
ñëîâàìè, ó íàñ íåò íåîáõîäèìîñòè ÷òî-òî ôóíäà-
ìåíòàëüíî ìåíÿòü â ñâîåé ðàáîòå â Ðîññèè. Íàäî
òîëüêî äåëàòü ýòó ðàáîòó ëó÷øå, ìàñøòàáíåå,
íàäî ðàçâèâàòüñÿ. Ó íàñ õîðîøàÿ ðåïóòàöèÿ â
òåõ ðåãèîíàõ, ãäå ìû ðàáîòàåì. Ýòî – ôàêò!
Ìåæäó ïðî÷èì, åñëè ÿ íå îøèáàþñü, Delcam –
ñàìûé áîëüøîé áðèòàíñêèé ðàáîòîäàòåëü â Åêà-
òåðèíáóðãå, òàì ó íàñ 45 ÷åëîâåê.

Íàì íóæíî óâåëè÷èòü óñèëèÿ è ïîëó÷èòü á¡ëü-
øåå ïðèçíàíèå ñðåäè òåõ ëþäåé â Ìîñêâå, êòî

îòâå÷àåò çà ôèíàíñèðîâàíèå è èíâåñòèöèè â ðîñ-
ñèéñêèå êîìïàíèè. Ìû óæå ñäåëàëè íåêîòîðûå øà-
ãè â ýòîì íàïðàâëåíèè. Òàê, íåäàâíî ìû ïðèíÿëè
ó÷àñòèå â Ìîñêîâñêîì àâòîìîáèëüíîì ôîðóìå, íà
êîòîðîì ïðåäñòàâèëè Delcam íå òîëüêî ïðîèçâîä-
ñòâåííèêàì, íî è òåì ëþäÿì, êîòîðûå çàíèìàþòñÿ
èíâåñòèöèÿìè. ß äóìàþ, â ïðîøëîì ìû ñëàáî ðà-
áîòàëè â ýòîì íàïðàâëåíèè. È ýòî äîñàäíî, ïîòîìó
÷òî ìû âèäèì, êàê ëþäè ïðèíèìàþò íåïðàâèëüíûå
ðåøåíèÿ. Íàøà ñèñòåìà âî ìíîãèõ ñëó÷àÿõ ëó÷øå,
÷åì òà, êîòîðóþ îíè âûáðàëè. Ê ñîæàëåíèþ, ïðî-
èçâîäñòâî øòàìïîâ è ïðåññ-ôîðì ðàçâèòî â Ðîññèè
âñ¸ åùå îòíîñèòåëüíî ñëàáî ïî ñðàâíåíèþ ñ áîëü-
øèíñòâîì äðóãèõ ñòðàí. Ýòîìó åñòü íåñêîëüêî
ïðè÷èí. Îäíà èç íèõ – òåíäåíöèÿ ïîêóïàòü
èíîñòðàííûå òîâàðû, â îñîáåííîñòè èç Êèòàÿ. Ðîñ-
ñèéñêèå ïðîèçâîäèòåëè áîëüøå ñïåöèàëèçèðóþòñÿ
íà òÿæåëîé ïðîìûøëåííîñòè – îáîðóäîâàíèè äëÿ
ýëåêòðîýíåðãåòèêè, äîáû÷è è ïåðåðàáîòêè íåôòè è
ãàçà. Â ïîñëåäíåå âðåìÿ ìû ñ óñïåõîì ðàáîòàåì è
â àýðîêîñìè÷åñêîé îòðàñëè, îñîáåííî â ñôåðå èçãî-
òîâëåíèÿ ãàçîâûõ òóðáèí äëÿ ñàìîëåòîâ è íàçåìíî-
ãî ïðèìåíåíèÿ.

– Ðàáîòàÿ â ýòèõ îòðàñëÿõ, âû íàâåðíÿêà 
ñòàëêèâàåòåñü ñ áîëüøîé êîíêóðåíöèåé ñî ñòîðî-
íû ëèäåðîâ ðûíêà CAD/CAM/PLM?

– Ðàáîòàÿ â ýòèõ îáëàñòÿõ, ìû àêòèâíî êîíêó-
ðèðóåì ñ DS, UGS è PTC. Íî îíè áîëüøå ñïåöè-
àëèçèðóþòñÿ íà ñáîðêàõ, íà óïðàâëåíèè äàííûìè
(CAD/PLM), à ìû – íà ìîäåëèðîâàíèè äåòàëåé
î÷åíü ñëîæíîé ôîðìû è èõ ìåõàíè÷åñêîé îáðàáîò-
êå. Áëàãîäàðÿ ýòîìó, êîìïàíèè, î êîòîðûõ ìû ãî-
âîðèì, ìîãóò èçâëå÷ü áîëüøóþ ïîëüçó èç ïðèìåíå-
íèÿ Delcam. Íàïðèìåð, Èðêóòñêèé àâèàöèîííûé
çàâîä âûáðàë ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå UGS â êà-
÷åñòâå îñíîâíîãî, íî äëÿ ïðîèçâîäñòâà èíñòðóìåí-
òà è ñëîæíûõ äåòàëåé òàì èñïîëüçóåòñÿ Delcam.
Ïîäîáíóþ êàðòèíó ìû âèäèì è íà ÀâòîÂÀÇå. Òàì
ýêñïëóàòèðóåòñÿ ìíîãî ñèñòåì, íî äëÿ îïðåäåëåí-
íûõ çàäà÷ ìû ïîêàçàëè ëó÷øóþ ïðîèçâîäèòåëü-
íîñòü è âîçìîæíîñòè.

– Êàêèå ôàêòîðû ñîçäàþò íàèáîëüøèå ñëîæ-
íîñòè ïðè ðàáîòå ñ ðîññèéñêèìè êîìïàíèÿìè:
íåäîñòàòîê èíâåñòèöèé, ïèðàòñòâî èëè ÷òî-òî 
åùå?

Ðàñïðåäåëåíèå äîõîäîâ ïî ðåãèîíàì
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– ß äóìàþ, â ïðîøëîì ýòî áûë íåäîñòàòîê äåíåã
äëÿ èíâåñòèöèé, íî ñåé÷àñ ñèòóàöèÿ ïîòèõîíüêó ìå-
íÿåòñÿ ê ëó÷øåìó. Ãîâîðÿ î ïèðàòñòâå – ýòî ïðîáëå-
ìà íå òîëüêî äëÿ íàñ, íî è äëÿ ðîññèéñêèõ ðàçðà-
áîò÷èêîâ ÏÎ, òàêèõ êàê ÀÑÊÎÍ è Ãåììà. Êðóïíûå
ðîññèéñêèå êîìïàíèè â öåëîì õîòÿò âêëàäûâàòü
äåíüãè â ðàçâèòèå è ïðèîáðåòåíèå ëèöåíçèîííîãî
ÏÎ, ïðèëàãàþò áîëüøèå óñèëèÿ, ÷òîáû ðàáîòàòü
êîððåêòíî. Ñàìûå ñåðüåçíûå ïðîáëåìû ñ ïèðàòñòâîì
ìû âèäèì â íåáîëüøèõ êîìïàíèÿõ, êîòîðûå èñïîëü-
çóþò íàøå ñðàâíèòåëüíî íåäîðîãîå ïðîãðàììíîå
îáåñïå÷åíèå òèïà ArtCAM. Ìû íàäååìñÿ íà îáåùà-
íèÿ ðîññèéñêîãî ïðàâèòåëüñòâà óìåíüøèòü ðàçìàõ
ïèðàòñòâà. Êðîìå òîãî, ê íàñòîÿùåìó âðåìåíè ó íàñ
óæå åñòü ðÿä óñïåøíûõ ñëó÷àåâ ñóäåáíîãî ïðåñëåäî-
âàíèÿ òàêèõ íåçàêîííûõ ïîëüçîâàòåëåé, è ìû îáíà-
ðóæèëè, ÷òî ñóä áûë ê íàì î÷åíü áëàãîñêëîíåí. ×å-
ðåç íàøèõ ïàðòíåðîâ ìû òàêæå âõîäèì â ðîññèéñêèé
êîìèòåò BSA (Business Software Alliance). Íàøè
ïàðòíåðû ñ÷èòàþò ýòî ó÷àñòèå î÷åíü ïîëåçíûì, îñî-
áåííî â Åêàòåðèíáóðãå è Èðêóòñêå.

Äðóãîé âîïðîñ – ìû ïðîäàåì â Ðîññèè ïÿòèîñå-
âûõ êîíôèãóðàöèé PowerMILL áîëüøå, ÷åì â
ÑØÀ. Ýòî ïîêàçûâàåò, ÷òî â Ðîññèè – âûñî÷àé-
øèé óðîâåíü èíæåíåðîâ è âûñî÷àéøèé óðîâåíü ðå-
øåíèÿ ïðîáëåì. Ñîîòâåòñòâåííî, óðîâåíü òåõíè-
÷åñêèõ âîïðîñîâ, êîòîðûå ïðèõîäÿò èç Ðîññèè, è
óðîâåíü, íà êîòîðîì ìû äîëæíû ïîääåðæèâàòü
íàø ïðîäóêò â îòâåò íà ïîòðåáíîñòè ðîññèÿí, òîæå
÷ðåçâû÷àéíî âûñîê. Âîïðîñ î òîì, ÷òî ðîññèéñêèå
êîìïàíèè ãîòîâû âêëàäûâàòü êàïèòàë â òåõíîëî-
ãèè, àáñîëþòíî ÿñåí, è â ýòîì ñìûñëå ïðîöåññ óæå
íåîáðàòèì. Íî îí ìîæåò áûòü çàòîðìîæåí èç-çà íå-
äîñòàòêà ôèíàíñèðîâàíèÿ è ïðàâèòåëüñòâåííîé
ïîääåðæêè. Ìû õîòåëè áû, ÷òîáû ïðàâèòåëüñòâî
Ðîññèè ïîääåðæèâàëî ðàçâèòèå àâòîìîáèëüíîé è
àýðîêîñìè÷åñêîé îòðàñëåé. Î÷åíü ïå÷àëüíî íà-
áëþäàòü, ÷òî âîçìîæíîñòè ñòîëü òàëàíòëèâûõ ðîñ-
ñèéñêèõ èíæåíåðîâ íå èñïîëüçóþòñÿ ïîëíîñòüþ.

– Êàê Âû ìîæåòå ïðîêîììåíòèðîâàòü ïëà÷åâ-
íóþ ñèòóàöèþ â ðîññèéñêîì àâòîïðîìå, è ÷åì 
çäåñü ìîæåò ïîìî÷ü êîìïàíèÿ Delcam? 

– ß äóìàþ, ýòîò âîïðîñ íóæíî ðàçäåëèòü íà äâå
÷àñòè. Ïåðâàÿ ÷àñòü âîïðîñà – ýòî ñáîðêà: òî, íà-
ñêîëüêî òî÷íî äåòàëè ïîäõîäÿò äðóã ê äðóãó. Â
òîì, ÷òî êàñàåòñÿ íàøèõ âîïðîñîâ, ìû äîáèëèñü
îïðåäåëåííîãî óñïåõà è íà ÀâòîÂÀÇå, è íà äðóãèõ
çàâîäàõ. Âòîðàÿ ÷àñòü – ýòî ñìåæíèêè, êîòîðûå
ïðîèçâîäÿò êîìïëåêòóþùèå. Èõ íàçâàíèÿ íå ñòîëü
èçâåñòíû. È îñíîâíàÿ ïðîáëåìà, õàðàêòåðíàÿ äëÿ
Ðîññèè, ñîñòîèò â òîì, ÷òî ïðîèçâîäñòâî òîïëèâíûõ
íàñîñîâ, ïðåññ-ôîðì, ðàçëè÷íûõ äåòàëåé ñëîæíîé
ôîðìû äëÿ äâèãàòåëåé – âñ¸ òî, ñ ÷åì ìû ïðèâûê-
ëè ðàáîòàòü ó ñåáÿ äîìà, – ðàçâèòî íå òàê õîðîøî,
êàê õîòåëîñü áû. Ïîëàãàþ, ÷òî ëþáîé, êòî ðàáîòà-
åò â ýòîì áèçíåñå, çíàåò è ñîãëàñèòñÿ ñî ìíîé: êîã-
äà èçâåñòíûå çàïàäíûå êîìïàíèè, êàê ïîñòàâùèêè
êîìïëåêòóþùèõ, òàê è òå, êòî çàíèìàåòñÿ ñáîðêîé
àâòîìîáèëåé, ïðèäóò íà ðîññèéñêèé ðûíîê, îíè
ñðàçó æå ïîòðåáóþò ìèðîâûõ ñòàíäàðòîâ êà÷åñòâà
îáðàáîòêè ïîâåðõíîñòåé è ñîáëþäåíèÿ òåõíè÷åñêèõ

óñëîâèé. È çäåñü, ÿ äóìàþ, ó íàñ áóäóò õîðîøèå
ïîçèöèè. Ó íàñ åñòü áðåíä, ìû óçíàâàåìû, ìû ìî-
æåì îáåñïå÷èòü âûñîêóþ ïðîèçâîäèòåëüíîñòü,
ìû â ñîñòîÿíèè äàòü íåîáõîäèìûå êîíñóëüòàöèè
è ïðèâíåñòè ýòîò áèçíåñ òóäà, ãäå â í¸ì áóäåò ïî-
òðåáíîñòü. 

Íàäî, ÷òîáû ñòðóêòóðà ýòîé îòðàñëè ñòàëà áî-
ëåå çàïàäíîé. Õîðîøèé ïðèìåð çäåñü – òàêèå êîì-
ïàíèè, êàê ÎÑÂÀÐ, ïðîèçâîäèòåëü ñâåòîòåõíè÷åñ-
êèõ ïðèáîðîâ äëÿ ðîññèéñêèõ àâòîìîáèëåé, èëè
Èíòåðêîñ-IV. Áîëåå êðóïíûì ïðåäïðèÿòèÿì íåîá-
õîäèìî ñêîíöåíòðèðîâàòüñÿ íà ýôôåêòèâíîé îðãà-
íèçàöèè ñáîðêè, à âñå îñòàëüíûå êîìïëåêòóþùèå
íàäî çàêóïàòü ó ñìåæíèêîâ. Ìû âèäèì, êàê ýòîò
ïðîöåññ ïîíåìíîãó íàáèðàåò ñèëó íà ÀâòîÂÀÇå,
ãäå âñ¸ áîëüøå è áîëüøå êîìïëåêòóþùèõ ïðèîáðå-
òàåòñÿ ó äðóãèõ êîìïàíèé. ß äóìàþ, ýòî î÷åíü ïëî-
äîòâîðíîå íàïðàâëåíèå ðàçâèòèÿ.

– Êîíêóðåíöèþ ñî ñòîðîíû êàêèõ êîìïàíèé è 
ïðîäóêòîâ Âû ñ÷èòàåòå ñóùåñòâåííîé? Ïîíÿò-
íî, ÷òî îíà ðàçëè÷àåòñÿ â çàâèñèìîñòè îò ñåã-
ìåíòà ðûíêà. Òî åñòü,“êîðîëè” – UGS, 
IBM/Dassault, ÐÒÑ – ÿâëÿþòñÿ êîíêóðåíòàìè 
äëÿ âñåõ, íî â ðåàëüíîé æèçíè âû ìîæåòå ñ íèìè 
íå ñòàëêèâàòüñÿ, ïîñêîëüêó ðàáîòàåòå â íåêîòî-
ðîé íèøå (îòðàñëåâîé, ðåãèîíàëüíîé, íàöèî-
íàëüíîé). Îäíàêî, åñòü è äðóãèå ïîñòàâùèêè
ÑÀÌ-ñèñòåì – êóäà ìåíåå çíà÷èìûå, íî íàöåëåí-
íûå íà òå æå íèøè, ÷òî è Delcam è, âåðîÿòíî, 
äîñòàâëÿþùèå ìàññó õëîïîò. ×òî Âû ñêàæåòå îá 
ýòîì?

– ß ñ÷èòàþ, ÷òî ïî ïðåäëàãàåìûì âîçìîæíîñòÿì
ó íàøèõ ïðîäóêòîâ íåò ïðÿìûõ êîíêóðåíòîâ. Ìû,
êîíå÷íî, ÷óâñòâóåì êîíêóðåíöèþ ñî ñòîðîíû
Mastercam (CNC Software), GibbsCAM (Gibbs and
Associates) è äðóãèõ ïðîäóêòîâ. Íî ýòî êîìïàíèè
áîëåå íèçêîãî óðîâíÿ, è ïî âîçìîæíîñòÿì èõ ïàêå-
òû óñòóïàþò íàøåìó ïðîãðàììíîìó îáåñïå÷åíèþ.
Âî ìíîãèõ ñëó÷àÿõ îíè êîíêóðèðóþò çà ñ÷åò áîëåå
íèçêîé öåíû, òàê êàê ïðîãðàììû Delcam íå ñàìûå
äåøåâûå. Ïðè ýòîì êëèåíò ìîæåò ñàì ðåøàòü, íåîá-
õîäèìû ëè åìó âñå òåõíîëîãèè è âñÿ ïðîèçâîäèòåëü-
íîñòü Delcam. Ìû áîëüøå êîíêóðèðóåì ñ êðóïíû-
ìè êîìïàíèÿìè. Ôóíêöèîíàë íàøåãî ïðîäóêòà ïîë-
íîñòüþ ñîïîñòàâèì ñ ôóíêöèîíàëîì ìîäóëåé äëÿ
ïîäãîòîâêè ïðîèçâîäñòâà êîìïàíèé UGS è DS.
È ìû ïîáåæäàåì ýòè êîìïàíèè äîñòàòî÷íî ÷àñòî. 

Êàê âû ìîãëè âèäåòü íà ñåãîäíÿøíåé êîíôåðåí-
öèè, íàø ïðîäóêò îáåñïå÷èâàåò, ê ïðèìåðó, èíòåë-
ëåêòóàëüíóþ îáðàáîòêó. Ýòî ñîâåðøåííî óíè-
êàëüíàÿ âîçìîæíîñòü Delcam. Áîëåå òîãî, â íåêî-
òîðûõ îòðàñëÿõ ïðîìûøëåííîñòè ó íàñ ïðàêòè÷åñ-
êè íåò êîíêóðåíòîâ â ìèðå. ß èìåþ â âèäó, íàïðè-
ìåð, îáóâíóþ ïðîìûøëåííîñòü. Ê ñîæàëåíèþ, â
Ðîññèè ýòà îòðàñëü íå ñòîëü ðàçâèòà. Îáóâùèêàì
íå îáîéòèñü áåç ñëîæíîãî ìîäåëèðîâàíèÿ è îáðà-
áîòêè, îáðàòíîãî èíæèíèðèíãà, èì íóæåí íàø ïà-
êåò ArtCAM è ò.ï. Íè îäíà êîìïàíèÿ íå ðàñïîëà-
ãàåò òàêîé ïðîäóêòíîé ëèíèåé. Íàøèì êðóïíåé-
øèì çàêàç÷èêîì â ýòîé îòðàñëè ÿâëÿåòñÿ êîìïàíèÿ
Nike.
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Äðóãîé õîðîøèé ïðèìåð – óïàêîâêà, ãäå òî-
æå íåîáõîäèì øèðîêèé íàáîð ðåøåíèé. Â ýòîé
ñôåðå ìû òàêæå çàíèìàåì óíèêàëüíîå ïîëîæå-
íèå, ïîñêîëüêó ìîæåì ïðåäëîæèòü òàêîé íàáîð.

Â îáùåì, ìû îùóùàåì êîíêóðåíöèþ ñî ñòîðî-
íû áîëåå äåøåâûõ ñèñòåì, òàêèõ êàê Mastercam,
ESPRIT (DP Technology Corp.) è Cimatron. Åñëè
ãîâîðèòü î êîìïàíèÿõ, êîòîðûå ìîãóò ïðåäëîæèòü
ìîäåëèðîâàíèå è îáðàáîòêó, ÿ ñ÷èòàþ, ÷òî òîëüêî
Cimatron îòíîñèòñÿ ê ýòîìó êëàññó CAM-ñèñòåì.
Îäíàêî íàøè ïðîäóêòû îïðåäåëåííî ëó÷øå. Â ðàç-
âèòèå ìû èíâåñòèðóåì â äâà ðàçà áîëüøå, ÷åì
Cimatron. Ìû äâèæåìñÿ âïåðåä, ìû ðàçâèâàåìñÿ
êàê êîìïàíèÿ, ìû ðàáîòàåì íà îïåðåæåíèå, ÷òîáû
ïðåäëàãàåìûå íàìè âîçìîæíîñòè ïðåâîñõîäèëè òî,
÷òî ãîòîâû ïðåäëîæèòü êîíêóðåíòû. 

Åñòü åùå íåñêîëüêî ïðèìåðîâ êîíêóðåíöèè äðó-
ãîãî ðîäà, ñ êîòîðîé ìû ñòàëêèâàåìñÿ â Ðîññèè.
Âî-ïåðâûõ, ýòî õàêåðû, âçëîìùèêè. Êàê ÿ óæå ãî-
âîðèë, ýòî îïàñíî, ïðåæäå âñåãî,
íå äëÿ ñåðüåçíûõ ðåøåíèé, à äëÿ
äåøåâûõ ïðîäóêòîâ, òàêèõ êàê
ArtCAM. Äëÿ íàñ ýòî çíà÷èòåëü-
íàÿ ïðîáëåìà, “êîíêóðåíöèÿ” îò
êîòîðîé ìû òåðïèì óáûòêè.

Âòîðàÿ ïðîáëåìà, ñ êîòîðîé ìû
ñòîëêíóëèñü â ïðîøëîì ãîäó, –
óäèâèòåëüíûé “ðîæäåñòâåíñêèé
ïîäàðîê”, êîãäà íàø êîíêóðåíò,
èçâåñòíàÿ êðóïíàÿ êîìïàíèÿ,
ïðåäëàãàëà ñâîå CAD/CAM-ðå-
øåíèå ïî î÷åíü íèçêîé öåíå.
Òîãäà ìû ïîíåñëè îïðåäåëåííûå
óáûòêè. Ñ äðóãîé ñòîðîíû – ýòî
êîìïëèìåíò äëÿ ìåíÿ. Ìû ïðåä-
ëàãàåì íàøå ðåøåíèå ïî íîðìàëü-
íîé öåíå (êîòîðàÿ, êîíå÷íî, çíà-
÷èòåëüíî âûøå, íî âêëþ÷àåò îáó-
÷åíèå, ïîñòïðîöåññîðû, èíñòàëëÿ-
öèþ è ïîääåðæêó), è êëèåíò çà-
òðóäíÿåòñÿ, ÷òî æå âûáðàòü. Åñëè
ñåðüåçíàÿ êîìïàíèÿ ðåøèëà ïðåä-
ëàãàòü “ðîæäåñòâåíñêèé ïîäàðîê”
òîëüêî äëÿ òîãî, ÷òîáû óâåëè÷èòü
ñâîþ äîëþ íà ðûíêå – äà, ìû ïî-
íåñåì óáûòêè, íî íà êîðîòêîå âðå-
ìÿ, ïîêà êëèåíò íå îñîçíàåò, ÷òî
ñêîëüêî ðåàëüíî ñòîèò.

Âîîáùå, â Ðîññèè åñòü íåñêîëüêî ôàêòîðîâ,
êîòîðûå óñëîæíÿþò ñîðåâíîâàíèå ñ Delcam ëþ-
áîìó êîíêóðåíòó. Ó íàñ ñóùåñòâóåò ðàçâèòàÿ
ñåòü ïàðòíåðîâ, îñóùåñòâëÿþùèõ ïðîäàæó ïðî-
äóêòîâ, èõ ïîääåðæêó, îáó÷åíèå êëèåíòîâ è ãî-
òîâÿùèõ âñþ äîêóìåíòàöèþ íà ðóññêîì ÿçûêå.
Çà ïîñëåäíèå 12 ëåò ìû ñäåëàëè çíà÷èòåëüíûå
èíâåñòèöèè â íàøó èíôðàñòðóêòóðó.

– Âû óïîìÿíóëè î “ïîäàðêàõ” êëèåíòàì. Íå
êàæåòñÿ ëè Âàì, ÷òî è êîìïàíèÿ Delcam ìîãëà 
áû èñïîëüçîâàòü àíàëîãè÷íûå èëè èíûå ïðèåìû 
äëÿ ðàñøèðåíèÿ ñâîåé äîëè ðûíêà â Ðîññèè è äðó-
ãèõ ñòðàíàõ?

– Êàê âû óæå ñëûøàëè íà ñåãîäíÿøíåé ïðåññ-êîí-
ôåðåíöèè, 21 èþíÿ âûõîäèò ïîëíîôóíêöèîíàëü-
íàÿ âåðñèÿ íàøåãî ïàêåòà PowerSHAPE-e. Ìû
áóäåì ïîñòàâëÿòü å¸ áåñïëàòíî. 

PowerSHAPE-e ïîçâîëÿåò îöåíèòü ñóùåñòâóþ-
ùèå ïîäõîäû ê ïðîåêòèðîâàíèþ, ñîâìåñòíîìó èñ-
ïîëüçîâàíèþ ìîäåëè â ìàñøòàáàõ ïðåäïðèÿòèÿ, à
òàêæå íàó÷èòüñÿ ðàáîòàòü ñ íàøèì ïðîãðàììíûì
îáåñïå÷åíèåì. Ìû ñ÷èòàåì, ÷òî âûïóñê ýòîé âåð-
ñèè ïðèíåñåò íàì áîëüøóþ ïîëüçó. Ñíà÷àëà ìû
ïðîäàâàëè ýòîò ïàêåò, íî, êàê ìû ñ÷èòàåì, íàøå
CAD-ðåøåíèå åùå íåäîñòàòî÷íî õîðîøî óçíàâàåìî
íà ðûíêå. Ïîëüçîâàòåëè âîñïðèíèìàþò Delcam, â
îñíîâíîì, êàê ïîñòàâùèêà èíñòðóìåíòîâ äëÿ ïîä-
ãîòîâêè óïðàâëÿþùèõ ïðîãðàìì. Òåïåðü ìû õîòèì
ðàñøèðèòü íàøè âîçìîæíîñòè â îáëàñòè ìîäåëèðî-
âàíèÿ. Êîíå÷íî, íå ó êàæäîé ðîññèéñêîé êîìïàíèè
åñòü íåîáõîäèìîñòü â ðàçðàáîòêå õóäîæåñòâåííûõ
èçäåëèé èëè äåòàëåé î÷åíü ñëîæíîé ôîðìû. Äëÿ

íèõ åñòü ìíîãî õîðîøèõ ðåøå-
íèé, íàïðèìåð SolidWorks. Ìû
íå êîíêóðèðóåì ñ SolidWorks.
Èíîãäà äëÿ ïîëüçîâàòåëÿ áîëü-
øå ïîäõîäèò ýòà ñèñòåìà, à èíî-
ãäà – íàø PowerSHAPE.

Êðîìå òîãî, ó íàñ åñòü
òàêèå íîâûå ïðîäóêòû, êàê
PowerINSPECT è FeatureCAM,
êîòîðûå ïîçâîëÿþò íàì ïîëó-
÷èòü äîñòóï íà íîâûå ðûíêè. ×àñ-
òè÷íî ýòî ðåçóëüòàò åñòåñòâåííî-
ãî ðàçâèòèÿ íàøåé êîìïàíèè, ÷à-
ñòè÷íî – íåäàâíåãî ïðèîáðåòå-
íèÿ. Íî òàêèå ñïîñîáû óâåëè÷å-
íèÿ äîëè ðûíêà – ýòî íå òàêòè-
÷åñêèå ìàíåâðû, êîòîðûå ìîæíî
âèäåòü ó íàøèõ êîíêóðåíòîâ.

Óñïåõ íà ðîññèéñêîì ðûíêå
ïðèíîñÿò è ïîñåùåíèÿ íàøåé
øòàá-êâàðòèðû ðîññèéñêèìè çà-
êàç÷èêàìè è ïîòåíöèàëüíûìè
êëèåíòàìè, êîòîðûå ìû ïåðèîäè-
÷åñêè îðãàíèçóåì. Îäíàæäû ìû
ïðèâåçëè ñþäà 40 ÷åëîâåê – ñà-
ìîëåòîì ßê-42 ïðÿìèêîì â
Áèðìèíãåì. Âñåãî çà ïðîøëûé
ãîä ó íàñ ïîáûâàëî 8 äåëåãàöèé
èëè, â îáùåé ñëîæíîñòè, îêîëî

100 ÷åëîâåê. Ê íàì ïðèåçæàëè äàæå ïðåäñòàâèòåëè
àäìèíèñòðàöèé ðÿäà ðîññèéñêèõ ðåãèîíîâ. Ìû ñ÷è-
òàåì, ÷òî òàêèå ìåðîïðèÿòèÿ – ýòî õîðîøèå èíâåñòè-
öèè â áóäóùåå. Ïðàêòè÷åñêè, äëÿ äîñòèæåíèÿ ðå-
çóëüòàòà òðåáóåòñÿ äâà ãîäà. Ãëàâíàÿ ïðè÷èíà òàêîé
çàäåðæêè íå òåõíè÷åñêàÿ, à ôèíàíñîâàÿ. Îáû÷íî
ïðîöåññ ïðîäàæè çàíèìàåò îò òðåõ äî øåñòè ìåñÿöåâ. 

– È âñ¸-òàêè ó íàñ âîçíèêàåò âîïðîñ: íå ëó÷-
øå ëè áûëî áû äëÿ Delcam ïðîäàâàòü CAD- è 
CAM-èíñòðóìåíòû âìåñòå? Åñëè æå âû ïðîäàå-
òå òîëüêî PowerMILL, òî êàê âû çàòåì ðåøàå-
òå âîïðîñû èíòåðîïåðàáåëüíîñòè ñ CAD-ñèñòå-
ìàìè äðóãèõ ïðîèçâîäèòåëåé? 
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– Âèäèòå ëè, PowerMILL çà÷àñòóþ ïðèîáðå-
òàåòñÿ îòäåëüíî äëÿ ðàáîòû ñ óæå ñóùåñòâóþùåé
â êîìïàíèè CAD-ñèñòåìîé. Èíîãäà çàêàç÷èê, ó
êîòîðîãî óæå åñòü êàêàÿ-òî ñèñòåìà, îöåíèâ âñå
ïðåèìóùåñòâà ïàêåòà PowerSHAPE, ïðèîáðåòàåò
îáà íàøè ïðîäóêòà. Â äðóãèõ ñëó÷àÿõ, êîãäà èí-
âåñòèöèè â òåõíîëîãèþ åùå íå ñäåëàíû, êîìïà-
íèè òîæå ïðèîáðåòàþò îáà ïàêåòà. Òàê ÷òî,
âûáîð çàêàç÷èêà âî ìíîãîì çàâèñèò îò åãî îò-
ïðàâíîé òî÷êè. 

Â êîìïàíèè Delcam åñòü ñïåöèàëèçèðîâàííàÿ
ãðóïïà, â çàäà÷ó êîòîðîé âõîäèò ðàçðàáîòêà èí-
òåðôåéñîâ ìåæäó ðàçëè÷íûìè ñèñòåìàìè. Ìû
ïîääåðæèâàåì âñå ìåæäóíàðîäíûå ñòàíäàðòû, òà-
êèå êàê STEP, IGES è DWG. Êðîìå òîãî, ó íàñ
ðàçðàáîòàí ïðÿìîé èíòåðôåéñ ñ CATIA, Pro/E,
NX è äðóãèìè ñèñòåìàìè. Òàêèì îáðàçîì, ìû ìî-
æåì ëåãêî ïîëó÷àòü èíôîðìàöèþ èç ðàçëè÷íûõ
ñèñòåì è èñïîëüçîâàòü å¸ äëÿ ïðîãðàììèðîâàíèÿ
ìåõàíîîáðàáîòêè, êîíòðîëÿ òî÷íîñòè èëè äëÿ òîãî
è äðóãîãî.

– Êàê Âû ïîçèöèîíèðóåòå ñâîè ïðîäóêòû íà 
ðûíêå? Äëÿ êîãî îíè ïðåäíàçíà÷åíû, íà ÷òî 
îðèåíòèðîâàíû â ïåðâóþ î÷åðåäü? È ñîâïàäàåò ëè 
ýòî ñ ðåàëüíîñòüþ?

– Îñíîâíîé êðèòåðèé, êîòîðûé îòëè÷àåò íàøèõ
êëèåíòîâ, – îíè ïðîèçâîäÿò èçäåëèÿ ñëîæíîé ôîð-
ìû, õîòÿò äåëàòü ýòî ñ âûñîêîé òî÷íîñòüþ è âûñî-
êèì êà÷åñòâîì ïîâåðõíîñòè ïîñëå ÷èñòîâîé îáðàáîò-
êè. Òàê ìû ñåáÿ ïîçèöèîíèðóåì. Ãäå ìû âèäèì òà-
êèõ êëèåíòîâ? Â àâòîìîáèëüíîé, àâèàöèîííîé è
îáóâíîé ïðîìûøëåííîñòè, ñðåäè ïðîèçâîäèòåëåé
óïàêîâêè. Âîò îòðàñëè, â êîòîðûõ íàì íàäî äîáè-
âàòüñÿ ïðèçíàíèÿ. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ áîëåå 300
ðîññèéñêèõ êëèåíòîâ ïðèìåíÿþò íàøè ïðîäóêòû.
Îíè ïðåäñòàâëÿþò, â ïåðâóþ î÷åðåäü, èíñòðóìåí-
òàëüíóþ è àâèàöèîííóþ ïðîìûøëåííîñòè. Äëÿ ïà-
êåòà ArtCAM õîðîøèì ïðèìåðîì ÿâëÿåòñÿ Ìîíåò-
íûé äâîð, ãäå ïàêåò èñïîëüçóåòñÿ ïðè ðàçðàáîòêå
ìîíåò, è ñàíêò-ïåòåðáóðãñêèå êîìïàíèè, êîòîðûå
ïðè ïîìîùè íàøèõ ïðîäóêòîâ ñîçäàþò þâåëèðíûå
óêðàøåíèÿ.

– Ìû çíàåì, ÷òî êîìïàíèÿ Delcam ìíîãî äåëà-
åò äëÿ ðàçâèòèÿ ñîòðóäíè÷åñòâà ñ ðîññèéñêèìè 
óíèâåðñèòåòàìè è òåõíèêóìàìè. Äåéñòâóåòå ëè 
âû ñòîëü æå àêòèâíî â äðóãèõ ñòðàíàõ?

– Àíàëîãè÷íóþ ñòðàòåãèþ ìû ðåàëèçîâàëè â
Êîðåå, è òåïåðü íàø ïàðòíåð, êîòîðûé çàíèìàåòñÿ
òàì ïðîäàæàìè, – ëèäåð Delcam. Ýòî õîðîøèé
ïðèìåð ïëîäîòâîðíîé ðàáîòû ñ òåõíè÷åñêèìè
ó÷åáíûìè çàâåäåíèÿìè. Íî ìû äîëæíû ïðèçíàòü,
÷òî íåìíîãèå èç íàøèõ ïàðòíåðîâ ïî ïðîäàæàì ãî-
òîâû ïðèëàãàòü äëÿ ýòîãî íåîáõîäèìûå óñèëèÿ.
Ýòî î÷åíü äîëãîñðî÷íàÿ ïîëèòèêà. Ìû î÷åíü òåñ-
íî ñîòðóäíè÷àëè ñ îáðàçîâàòåëüíûìè ó÷ðåæäåíèÿ-
ìè â ÑØÀ. Îäíàêî íèãäå ìû íå äåëàëè â ýòîì íà-
ïðàâëåíèè ñòîëüêî, ñêîëüêî â Ðîññèè. ß òàêæå
ñ÷èòàþ, ÷òî ðîññèéñêèå óíèâåðñèòåòû âïîëíå êîí-
êóðåíòîñïîñîáíû, èì ïðèñóù äóõ ñîñòÿçàòåëü-
íîñòè, îíè ëþáÿò ïðèíèìàòü ó÷àñòèå â ðàçëè÷íûõ

ñîðåâíîâàíèÿõ. Ïîýòîìó è äëÿ íàñ ýòî òîæå áîëü-
øàÿ ïîìîùü â íàøåé êîíêóðåíòíîé áîðüáå. ß ìî-
ãó ïîæåëàòü äðóãèì ñòðàíàì äåëàòü ñòîëüêî,
ñêîëüêî äåëàåò Ðîññèÿ.

Ðîññèéñêèé ðûíîê ïðèíîñèò íàì ïðèìåðíî 5%
îáùåãî îáúåìà ïðîäàæ. Â òî æå âðåìÿ â Ðîññèè ðà-
áîòàåò ïîðÿäêà 10% íàøèõ ñîòðóäíèêîâ. ß äóìàþ,
ýòîò ôàêò ãîâîðèò ìíîãîå è î íàøåé ðàáîòå â óíè-
âåðñèòåòàõ.

Ïðèÿòíî âèäåòü, ÷òî ñïèñîê óíèâåðñèòåòîâ, èñ-
ïîëüçóþùèõ íàøè ïðîäóêòû äëÿ îáó÷åíèÿ ñòóäåí-
òîâ, ïðîäîëæàåò ðàñòè. Óæå áîëåå 40 âóçîâ âî âñåõ
óãîëêàõ Ðîññèè ïðèìåíÿþò ïðîãðàììíûå ïðîäóê-
òû Power Solution. Ýòî áîëüøå, ÷åì â êàêîé-ëèáî
äðóãîé ñòðàíå ìèðà. Ñðåäè íèõ òàêèå èçâåñòíûå,
êàê ìîñêîâñêèå èíñòèòóòû ÑÒÀÍÊÈÍ è ÌÀÈ,
óíèâåðñèòåòû Åêàòåðèíáóðãà, Ïåðìè, Ñàìàðû,
Òîëüÿòòè, Èðêóòñêà, Íîâîñèáèðñêà è ìíîãèå äðó-
ãèå. Óæå øåñòü ëåò ìû ïðîâîäèì Êîíêóðñ ñòóäåí-
÷åñêèõ ðàáîò íà èìåííûå ïðåìèè Delcam, ïîáåäè-
òåëè êîòîðîãî ïðèãëàøàþòñÿ ïðîâåñòè 6 ìåñÿöåâ â
íàøåé êîìïàíèè äëÿ ïîëó÷åíèÿ ïðàêòè÷åñêèõ íà-
âûêîâ ðàáîòû. Âñå ðàñõîäû çà ïðîåçä, ïðîæèâàíèå
è îáó÷åíèå îïëà÷èâàåì ìû.

Ìû ñòðåìèìñÿ âñÿ÷åñêè ïîääåðæèâàòü îáðàçî-
âàòåëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ, ñîçäàâàòü óñëîâèÿ äëÿ òî-
ãî, ÷òîáû îíè ìîãëè ïîêàçàòü ñòóäåíòàì âåñü
ñïåêòð âîçìîæíîñòåé ìîäåëèðîâàíèÿ. Â èõ ÷èñëå è
òåõíîëîãèÿ “òîòàëüíîãî ìîäåëèðîâàíèÿ” (Total
Modelling), êîòîðàÿ âõîäèò â íàøå ðåøåíèå
PowerSHAPE. Äëÿ ýòîãî íîâåéøàÿ áåñïëàòíàÿ
âåðñèÿ ïàêåòà PowerSHAPE-e âêëþ÷àåò:

• ó÷åáíîå ïîñîáèå â ôîðìàòå PowerPoint îáùåé
ïðîäîëæèòåëüíîñòüþ 6 ÷àñîâ äëÿ êóðñà îáó÷å-
íèÿ, ðàññ÷èòàííîãî íà 12 íåäåëü;

• ïîëíûé êîíñïåêò ëåêöèé;
• êîìïüþòåðèçèðîâàííóþ ñèñòåìó îáó÷åíèÿ;
• ïðèìåðû ïðîåêòîâ;
• ñõåìû ðàáîòû.
Íàäî îòìåòèòü, ÷òî áåñïëàòíûé PowerSHAPE-e

ìîæíî èíñòàëëèðîâàòü íåîãðàíè÷åííîå ÷èñëî ðàç.
(Ïðîäîëæåíèå ñëåäóåò)

Hugh Humphreys è Ian Ferguson ñ ïîáåäè-
òåëüíèöàìè ñòóäåí÷åñêîãî êîíêóðñà Delcam


